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RESUMO

O setor leiteiro é destaque na agropecuaria nacional, com seu sistema produtivo passando por
diversas transformacfes nos Ultimos anos, grande parte em questfes institucionais que
impactam a inter-relacdo dos agentes participantes. Diante disso, este artigo analisou a
producéo cientifica sobre o Sistema Agroindustrial (SAG) do leite no Parand, especialmente
ao considerar a coordenacédo dos agentes, tendo como bases tedricas a NEI e ECT. Para tanto,
foi realizada um levantamento bibliométrico e depois uma revisdao bibliogréafica de artigos
cientificos sobre o tema. Como resultado, evidencia-se a complexidade das relacdes
institucionais e de organizagdes coletivas no SAG, refletida na diversidade de estruturas de
governancga, como acordos formais e informais, bem como uma diversidade de organizacdes
coletivas que variam conforme as caracteristicas regionais.

Palavras-chave: Agropecuéria. Nova Economia Institucional. Economia dos Custos de
Transacéo.

1 Este artigo é beneficiario de auxilio financeiro da CAPES.


mailto:ra128369@uem.br
mailto:smaschiavi@uem.br
https://ppa.uem.br/iv-simppa-2024x/anais
https://ppa.uem.br/iv-simppa-2024x/anais

& e = (e
3
:;}\ UEM WPPA 25 e 26 de Novembro/2024 V””SJmmdPPmAHg DS 24474401

DAIRY AGRIBUSINESS SYSTEM IN PARANA: A BIBLIOGRAPHIC
REVIEW

ABSTRACT

The dairy sector stands out within national agriculture, with its production system undergoing
various transformations in recent years, largely in institutional aspects that impact the
interrelation of participating agents. In this context, this article analyzed the scientific
literature on the dairy Agribusiness System (SAG) in Parana, particularly focusing on the
coordination of its agents, using NIE and TCE as theoretical bases. A bibliometric analysis
and then a bibliographic review was conducted utilizing scientific articles. The results
highlight the complexity of organizational and institutional relationships in the chain,
reflected in the diversity of Governance structure, including formal and informal agreements,
as well as varied organizational forms that differ according to regional characteristics.

Keywords: Agriculture. New Institutional Economics. Transaction Cost Economics.

1 INTRODUCAO

A cadeia produtiva do leite se constitui como uma das mais relevantes atividades
econbmicas no Brasil, tanto na geracdo de renda, como de emprego. Suas operacoes
envolvem mais de um milhdo de produtores no campo e gera outros milhdes de empregos nos
demais segmentos da cadeia, estando presente em quase todos os municipios brasileiros
(Rocha; Carvalho; Resende, 2020). Em 2023, o Valor Bruto da Producdo (VBP) da
agropecuéria nacional foi de R$ 1,25 trilhdo, com a producdo leiteira ocupando a quinta
colocagdo com um VBP total de R$ 83,8 bilhGes, a frente de produtos como frango e café
arébica (Confederacdo da Agricultura e Pecuéaria do Brasil, 2024).

Ainda no ano de 2023, o estado do Parana manteve sua posi¢cdo como o segundo maior
produtor nacional da commodity, produzindo 4,55 bilhdes de litros de leite, 12,8% dos 35,37
bilhGes de litros produzidos nacionalmente (IBGE, 2023). Segundo a Secretaria da
Agricultura e do Abastecimento do Parana (SEAB, 2022), a producéo do estado possui carater
majoritariamente familiar e em pequenas propriedades. Além disso, a producdo de leite se
encontra presente nos 399 municipios do estado (Laurenti; Soares Junior; da Costa, 2022).
Nota-se, assim, a importancia dessa cadeia para o pais e para o Parana.

Além disso, essa cadeia também tem se apresentado como relevante para pesquisas
realizadas na Universidade Estadual de Maringa (UEM). Por meio de um levantamento de
teses e dissertacOes de cursos de pos-graduacdo da UEM, no ambito de projeto de extensdo,
foi possivel perceber que ha um grande volume de estudos realizados por programas de pos-
graduacdo da Universidade sobre a cadeia do leite e em diferentes areas, como a da
administracdo, zootecnia e economia (Oliveira et al., 2023). Dentre os principais topicos
vinculados a essa cadeia na Universidade estdo aspectos relacionados aos sistemas
agroindustriais e de producdo, abordagens tedricas da Nova Economia Institucional (NEI),
Economia dos Custos de Transacdo (ECT), Economia dos Custos de Mensuracdo (ECM) e
questBes sobre cooperagdo, comércio justo e sustentabilidade (Oliveira et al., 2023).

A cadeia do leite no Brasil, em particular no Parana, tem passado por diversos
processos de transformac6es (Rocha; Carvalho; Resende, 2020; Casali et al., 2020; Diniz;
Cielo; Schmidt, 2021). Dentre as quais, 0 aumento da producdo, a0 mesmo tempo em que
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ocorre uma reducao do numero de produtores na atividade. Isso ocorre, por um lado, devido a
um aumento na produtividade e escala da producédo, por melhorias na eficiéncia gerada pelas
novas tecnologias empregadas (Rocha; Carvalho; Resende, 2020; Diniz; Cielo; Schmidt,
2021). Ja por outro lado, ha produtores abandonando o oficio devido a dificuldades em
atender demandas institucionais e de mercado, como os padrbes de qualidade do leite,
producdo em escala e normativas institucionais (Casali et al., 2020; Rocha; Carvalho;
Resende, 2020; Caunetto; Souza; Schiavi, 2024). Além do mais, nota-se que 0s pequenos
produtores possuem pouco acesso a tecnologias, elevados custos de producdo com baixos
niveis de produtividade, e dificuldades no acesso a politicas publicas (Campos; Piacenti,
2007; Tortelly Neto; Orlandini, 2020).

Tal ambiente de transformacdes impacta diretamente a configuracdo e coordenacgédo
entre os agentes do Sistema Agroindustrial (SAG) do leite. O estudo do SAG permite um
olhar mais sistémico nas relagdes verticais que ocorrem entre 0s segmentos da cadeia
produtiva, sejam esses acordos formais ou informais, contratos, ou relagdes de longo prazo,
pautadas nas instituicdes e nas organizacdes intervenientes (Zylbersztajn, 2000). E nesse
sentido que a Nova Economia Institucional (NEI) e a Economia dos Custos de Transacao
(ECT) séo relevantes para estudos sobre SAG.

A Nova Economia Institucional (NEI) fornece dois ramos analiticos, 0 macro e o
micro. O ramo macro analitico, também chamado de ambiente institucional, ¢ onde as “regras
do jogo” sdo ditadas, e se constitui por regras formais (leis, normas e direito de propriedade) e
por restricdes informais (cultura e costumes), j4 o ramo micro analitico ¢ o “jogar o jogo”,
sendo composto pelas estruturas de governanga, ou seja, pela forma como as transacfes sao
organizadas pelos agentes participantes (North, 1990; Menard; Shirley, 2014).

E no ramo micro analitico que a ECT estd concentrada, em que estruturas de
governanca sdo adotadas para coordenar as transacdes, tendo como objetivo minimizar os
custos de transacdo (Williamson, 1985). Para tanto, os atributos da transacdo (frequéncia,
incerteza e especificidade do ativo) devem, segundo Williamson (1985), ser alinhados com as
estruturas de governanca (podendo ser via mercado spot, contratos formais ou informais e
hierarquia), tendo em vista os pressupostos comportamentais (racionalidade limitada e
comportamento oportunista).

Portanto, buscando-se entender como as transformacdes no SAG do leite,
especialmente no Brasil e no Parand, podem influenciar a coordenagdo eficiente das
transacdes. Assim, uma revisao bibliografica de estudos no Sistema Agroindustrial (SAG) do
Leite diante das perspectivas da Nova Economia Institucional (NEI) e da Economia dos
Custos de Transacdo (ECT), torna-se relevante. Diante do contexto apresentado, e da referida
relevancia da cadeia do leite para o Brasil e, especialmente para o Parana; da relevancia da
cadeia para estudos em diversas areas do conhecimento; de transformagdes relacionadas as
questdes institucionais, da organizacdo produtiva e mercadologica; objetiva-se nesse artigo:
analisar a producéo cientifica sobre o SAG do leite no Paran, especialmente ao considerar a
coordenacao dos agentes.

Para tanto, o artigo esta dividido em cinco partes. A primeira trata-se da presente
introducdo, em seguida sdo apresentados os aportes teoricos do estudo. Em seguida, 0s
procedimentos metodoldgicos sdo descritos. A sec¢do 4 traz os resultados e discussdes. Por
fim, tem-se as conclusdes extraidas.

2 REVISAO TEORICA
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O presente estudo utiliza como sustentacdo tedrica a abordagem do Sistemas
Agroindustriais (SAGs), a Nova Economia Institucional (NEI) e a Economia dos Custos de
Transacdo (ECT). Com a presente secdo explorando os respectivos referenciais tedricos a fim
de compreensdo da coordenagdo do SAG do leite.

2.1 A VISAO DOS SISTEMAS AGROINDUSTRIAIS (SAGs)

O agronegdcio, conforme definido por Davis e Goldberg (1957), abrange uma ampla
gama de atividades relacionadas a fabricacdo e distribuicdo de produtos agricolas. Essa visao
foi fundamental para o desenvolvimento das abordagens sistémicas, pois destacou a
interdependéncia entre os agentes envolvidos (Batalha, 2005). Um Sistema Agroindustrial
(SAG) pode ser entendido como um conjunto de atividades sequenciais, que comega com a
producdo de insumos e se estende até a entrega do produto final ao consumidor (Batalha,
2001). Porém, ao utilizar-se do conceito de SAG, ha uma maior importancia aplicada ao
ambiente institucional e as organizacOes de suporte presentes nas transacdes, que se tornam
mais relevantes (Zylbersztajn, 2000).

O estudo dos Sistemas Agroindustriais (SAGS), segundo Zylbersztajn (2000), ocorre a
partir de uma Otica sistémica, avaliando as interacBes entre 0s agentes participantes advindos
de diferentes setores econémicos, com a interdependéncia entre eles sendo constante, tanto
em intensidade quanto em ligacdes. No entanto, diferentemente do enfoque tradicional das
cadeias produtivas, que se concentra nos aspectos distributivos do produto, os SAGs
envolvem mecanismos de coordenagdo desenvolvidos pelos agentes, ou seja, 0 conjunto de
relacBes contratuais (Zylbersztajn, 2000).

Outro diferencial importante dos SAGs € a dada relevancia ao ambiente institucional
(cultura, tradicBes, educacdo e costumes) e as organizacdes que ddo suporte ao funcionamento
das cadeias produtivas (Zylbersztajn, 2000). Segundo o autor, a medida que as relagdes entre
0s agentes evoluem, seja por mudancas internas ou externas, as relacdes contratuais dentro
dos SAGs também se alteram, 0 que provoca adaptacdes no sistema como um todo. Assim, 0s
SAGs podem ser compreendidos como uma rede de relacBes (network) que passa por
constantes transformacdes (Zylbersztajn, 2000), conforme pode ser visto na Figura 1.

Figura 1: Sistema Agroindustrial
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Fonte: Zylbersztajn (2000, p. 14).
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Em suma, um Sistema Agroindustrial (SAG) vai além de ser um mero encadeamento
de transacOes sequenciais de bens fisicos entre diferentes agentes, pois ele acrescenta uma
maior importancia ao comportamento de seus participantes, ou seja, a transacao possui mais
de um Unico aspecto de andlise, abrangendo aspectos contratuais, e do ambiente institucional
e organizacional, sendo por si, uma analise mais completa e complexa do que habitualmente
tratado em abordagens de cadeias agricolas (Zylbersztajn, 2000).

2.2 ANOVA ECONOMIA INSTITUCIONAL (NEI)

O estudo da Nova Economia Institucional (NEI) possui como ponto de partida a
existéncia de custos associados ao funcionamento do mercado, a partir dos quais tornam a
firma um nexo de contratos formais e informais (Zylbersztajn, 2005). Segundo Zylbersztajn
(2005), a centralidade da NEI reside na relevancia das institui¢fes, as quais sdo passiveis de
analise, pois afetam e sdo afetadas pelas organizacdes. Por tal, a NEI fornece um campo
solido para a andlise das atividades dos SAGs, devido a existéncia de acordos formais e
informais estabelecidos entre os agricultores (Zylbersztajn, 2005).

A Nova Economia Institucional (NEI) aborda questdes que estruturam as negociagoes
entre as organizacdes, com foco em dois niveis analiticos distintos (Azevedo, 2000). O
primeiro nivel pode ser visto como de porte macroinstitucional, que focaliza a origem,
estruturacdo e mudangas das institui¢des, o foco central ¢ explicar como as “regras do jogo”,
também chamado de ambiente institucional, impactam no comportamento dos agentes
(Zylbersztajn, 2005). Ja o segundo nivel é o microinstitucional, que pauta nos diferentes
arranjos institucionais adotados para organizar as transagdes, topico foco de estudo da
Economia dos Custos de Transacdo e da Economia dos Custos de Mensuracdo (Azevedo,
2000). Ainda segundo Zylbersztajn (2005), a ligacdo entre as duas vertentes esta na operacdo
das firmas como arranjos institucionais regidos pelo ambiente institucional.

Segundo Azevedo (2000), o ambiente institucional é composto por trés elementos
centrais: as regras formais, as restricdes informais e os direitos de propriedade. As regras
formais correspondem ao conjunto legal, como politicas publicas, e ao aparato constitucional
de um Estado, com efeitos que visam induzir certas a¢fes dentro das instituicdes, a exemplo a
inclusdo de um produto na cesta basica, que leva a um maior consumo devido a menores
impostos. As restricbes informais, advindas de barreiras sociais, como costumes, religido,
cbédigos de moral e ética, entre outros aspectos que ndo podem ser facilmente alterados por
politicas publicas (Azevedo, 2000). E por fim os direitos de propriedade, que se referem a um
conjunto de normas e instituicdes que definem, limitam e garantem o direito de um agente de
utilizar, usufruir e transferir um bem (Azevedo, 2000).

Dessa forma, a Nova Economia Institucional (NEI) pode ser caracterizada como uma
ferramenta de analise do complexo nexo de contratos formais e informais presentes nas
transacgoes interinstitucionais (Zylbersztajn, 2005). Utilizando para tal dois diferentes niveis
analiticos: 0 macroinstitucional, correspondente ao ambiente institucional com suas "regras do
jogo", e o0 microinstitucional, com foco nos arranjos institucionais (Azevedo, 2000).

2.3 ECONOMIA DOS CUSTOS DE TRANSACAO (ECT)

O ramo microanalitico da NEI concentra-se nas estruturas de governanga utilizadas
para coordenar as transacdes econdmicas, e € nesse ramo que a teoria da Economia dos
Custos de Transacdo (ECT) tem seu foco. A ECT visa a melhoria da coordenagédo entre 0s
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agentes do sistema, por meio da minimizacdo dos custos de transacdo, sendo utilizado como
ferramental as estruturas de governanga, tais como mercado spot, contratos, integragéo
vertical e outros (Azevedo, 2000, Williamson, 1985).

O entendimento da ECT ocorre com base em dois pressupostos comportamentais, 0
primeiro pressuposto assume que 0s agentes sdo oportunistas, ou seja, possuem agdes que
visam seu o beneficio proprio (Azevedo, 2000). J& o segundo pressuposto trata da
racionalidade limitada, a qual postula que devido aos limites cognitivos dos agentes, torna-se
impossivel prever todas as contingéncias futuras, o que gera uma incompletude contratual
(Azevedo, 2000). Segundo Azevedo (2000), para lidar com as inevitaveis lacunas contratuais,
0s agentes precisam construir estruturas de governanca adequadas.

Os custos de transacdo possuem certa variabilidade e podem aumentar ou diminuir
conforme as caracteristicas de determinada transagdo (Azevedo, 2000). Conforme Williamson
(1985), as transacOes possuem trés atributos: frequéncia, incerteza e especificidade do ativo.
A frequéncia é a recorréncia de uma transacao entre dois agentes. Quanto maior a frequéncia,
menores sdo 0s custos fixos médios envolvidos e maior a chance de evitar comportamentos
oportunistas (Williamson, 1985). A incerteza se refere a ndo previséo de eventos futuros pelos
agentes, assim amplia-se as lacunas que um contrato ndo consegue cobrir, aumentando a
necessidade de renegociacdo (Williamson, 1985). E por fim a especificidade dos ativos, que
se relaciona a dependéncia do retorno dos ativos em relacdo a continuidade de uma transagédo
especifica. Quanto maior a especificidade, maior é o impacto de um comportamento
oportunista, resultando em elevacao dos custos de transacdo (Williamson, 1985).

Williamson (1991) identifica seis tipos de especificidade de ativos: especificidade
locacional — a proximidade dos agentes reduz custos logisticos; especificidade de ativos
fisicos — bens fisicos de uso especifico; especificidade de ativos humanos — conhecimentos e
habilidades proprias de determinada organizacdo; ativos dedicados — investimentos cujo o
retorno depende de transa¢cdes com determinado agente; especificidade de marca — atribuido
ao material intangivel; e por fim especificidade temporal — a qual postula que uma transacédo
esta vinculada ao momento de ocorréncia, crucial para produtos pereciveis. Quanto maior a
especificidade dos ativos envolvidos, mais elevados serdo os custos de transacdo, pois o risco
de perda em caso de ruptura da relacdo torna-se significativo (Azevedo, 2000). Ainda de
acordo com Azevedo (2000), caso a especificidade de ativos seja nula, os custos de transacao
serdo baixos, ndo sendo necessario a utilizacdo de ferramentas de controle, pois 0 mercado ja
se torna eficiente por si.

O papel das instituicGes, em especifico das formas organizacionais, ¢ de buscar
atenuar os custos de transacdo (Azevedo, 2000). Williamson (1985) indica que existe um
continuum nos modos de se realizar uma transacdo, em um extremo esta o0 mercado spot e no
outro a hierarquia, passando pelas formas intermediarias, ou seja, as formas hibridas. O
mercado spot pode ser compreendido como um arranjo institucional em que 0s agentes séo
autdbnomos, e 0s precos sao parametros para as interagdes. Ja a hierarquia é composta por um
conjunto de atividades consistentemente ordenadas dentro da empresa (Ménard et al., 2014).
Por fim, por formas hibridas, entende-se que s&o as transacdes em que ndo ha uma hierarquia
e nem a existéncia de um mercado spot, sendo uma forma na qual os agentes cooperam,
regidos por restri¢Oes bilaterais, como no caso de franquias (Ménard et al., 2014).

Em suma, a teoria da Economia dos Custos de Transacdo (ECT) busca melhorar a
coordenacdo entre 0s agentes por meio da minimizagdo dos custos de transagdo, considerando
as estruturas de governanca (Azevedo, 2000). Baseada nos pressupostos de oportunismo e
racionalidade limitada, a ECT reconhece a incompletude contratual nas transacdes e propde
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formas de governanca para lidar com essas lacunas (Azevedo, 2000). As trocas variam
conforme frequéncia, incerteza e especificidade dos ativos, sendo que maior especificidade
aumenta os custos de transacdo devido ao risco de rupturas (Williamson, 1985).

3 MATERIAIS E METODOS

O presente trabalho caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa (Merriam, 1998), do
tipo descritiva (Trivifios, 1987). Para sua escrita utilizou-se de duas metodologias de pesquisa
complementares, a pesquisa de revisdo bibliografica com apoio de levantamento
bibliométrico, com base em Moher et al. (2009) e Malanski et al. (2019). A pesquisa
bibliografica, segundo Silva et al. (2012), é composta por dados secundarios (dados que ja
passaram por algum "tratamento™ anterior), 0s quais permitem a utilizacdo de uma série de
recursos para estudo de um determinado tema. Tal tipo de pesquisa, abrange todo o contetdo
de determinado referencial tedrico, o que permite 0 acesso a informacgdes de maneira mais
ampla (Silva et al., 2012). A revisdo bibliografica ndo é mera repeticdo e sim uma nova
abordagem ao conteldo, a partir da utilizacdo de novas visfes (Lakatos; Marconi, 2009).

Destaca-se que a pesquisa bibliogréfica se diferencia da revisdo da literatura pois nao
se limita a mera analise do referencial tedrico, e sim, busca a partir de tal revisdo gerar um
novo conhecimento, ou seja, a resposta de questdes especificas por meio da bibliografia
pesquisada (Silva et al., 2012). Assim, a pesquisa bibliogréfica se torna indispensavel para o
conhecimento e processamento de dados passados (Silva et al., 2012).

Para o levantamento de tais dados, utilizou-se em primeiro momento um levantamento
bibliométrico, com base no trabalho de Moher et al. (2009) e Malanski et al. (2019). Esse
levantamento parte de uma questdo formulada que se utiliza de métodos sistematicos e
explicitos para analisar e coletar dados de estudos relevantes, fazendo uso de dados
guantitativos e estatisticos. Tal metodologia compde a declaracdo PRISMA (Moher et al.,
2009), que consiste em uma lista com itens de apoio a revisdes, a metodologia fornece um
diagrama dividido em quatro fases, as quais foram seguidas em primeiro momento nesse
trabalho, conforme mostra a figura 2.

Figura 2: Fases da revisdo de sistematica.

Registros identificados através da equagdo de busca nas bases de dados (n=177)

l

Registros triados, a partir da leitura do titulo, resumo e palavras-chave (n=47)

v

Registros apos a remogdo de duplicados (n=41)
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Artigos em texto completo avaliados quanto a elegibilidade (n= 41)
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: Elaborado pelos autores a partir de Moher et al. (2009) e Malanski et al. (2019)
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A primeira fase consistiu na identificacdo de artigos nas bases de dados do Web of
Science (colecao principal) e na SCIELO Citation Index, referentes ao periodo de 2002 a 2023
— visto que a base do SciELO comecou a indexar artigos a partir do ano de 2002. A
identificacdo dos artigos foi realizada por meio da elaboracéo de equacéo de busca, partindo
de termos vinculados as teorias da NEI e ECT, e do SAG de leite, especialmente do Brasil e
Parand. Para a elaboracdo da equacdo utilizou-se os termos nos idiomas inglés, portugués e
espanhol, bem como teve-se como recorte temporal os anos de 2002 até 2023, devido as
limitagGes de disponibilizagdo presente na base de dados da SciELO Citation Index. Visando
abranger as buscas nas bases de dados utilizou-se a seguinte equacdo: ((TS=("dair*" OR
"dairy farm*" OR "dairy industr*" OR "dairy product*" OR "Granja lechera” OR "Industria
lactea™ OR "Industria do Leite” OR "L&cteas" OR "Léacteo” OR "Leche" OR "Leite" OR
"Leiteira” OR "milk" OR "Productos lacteos")) AND TS=("Agroalimentario” OR
"agroalimentar*" OR "agroindustr*" OR "Ambiente Institucional” OR "agr? business” OR
"agr? food*" OR "agr?food” OR "agr?business” OR "Arreglos institucionales™ OR "Arranjos
Institucionais” OR "Atributos de transaccién” OR "Atributos de transacdo” OR "asset
specificit*" OR "Cadena de valor' OR "Cadeia Produtiva” OR "Cadeia* de valor" OR
"contract*" OR "Contratos" OR "Contrato* Vertica*" OR "contractual integration system*"
OR "Coordenacao" OR "Coordinacion™ OR "coordination"” OR "Costo de transaccion" OR
"Custo* de Transacdo" OR "Derechos de propiedad” OR "Direito* de Propriedade” OR
"Entorno institucional” OR "Especificidad de activos” OR "Especificidade de ativos" OR
"Estructura de gobernanza" OR "Estrutura* de Governan¢a™ OR "Estructuras de gobernanza™
OR "Formas plurales" OR "Formas plurais" OR "Garantia de los derechos de propiedad" OR
"Garantia dos direitos de propriedade” OR "governance mechanism*" OR "governance
structur*" OR "guarantee mechanism*" OR "Mecanismos de Garantia” OR "Mecanismos de
garantia” OR "Mecanismos de gobernanza" OR "Mecanismos de Governanga™ OR "NEI" OR
"New Institutional Economic*" OR "Nueva Economia Institucional” OR "Nova Economia
Institucional” OR “productive chain*" OR "property right*" OR "SAG" OR "Sistema*
Agroindustria*” OR "Sistema Contratual de Integracdo” OR "Sistema contractual de
integracion” OR "TCE" OR "transaction attribut*" OR "transaction cost*" OR
"Transacciones” OR "Transagdes” OR "transaction*" OR "value chain*" OR "vertical
contract*")) AND TS=(Brazil OR Brazilian OR "Parana"” OR "PR" OR "paran*") .

As fases dois e trés contaram com a triagem e elegibilidade dos artigos, por meio da
leitura do titulo, resumo e palavras-chave. Dos 177 artigos encontrados, 41 foram
selecionados para analise na proxima fase, sendo excluidos aqueles fora do tema da pesquisa
ou em duplicidade. Por fim, a quarta fase correspondeu a andlise desses 41 artigos utilizando
0 mapa de rede, gerado pela ferramenta de analise Cortext.

Com apoio do mapa foi possivel identificar os artigos mais relevantes para as teorias
em estudo e para a coordenacao da cadeia de forma geral. Com isso, foi realizada a leitura
completa dos artigos com posterior analise de contetdo. Segundo Moraes (1999), a anélise de
conteudo conduz a descricOes sistematicas, e permite compreender significados que véo alem
de uma leitura comum. Conforme Bardin (1977), a analise de contetdo possui trés fases, a
pré-analise, exploracdo do material, e tratamento dos resultados, as quais foram utilizadas
para possibilitar inferéncias frente aos dados liquidos. As categorias escolhidas para descrever
a coordenacdo dos agentes presentes no SAG do leite seguiram o referencial do material
teorico. A figura 3 representa o quadro que guiou a descrigdo dos resultados.
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Figura 3: Guia de analise

Nova Economia Institucional (NEI)
Y Y
Ambiente Institucional Economia dos Custos de Transagdo (ECT)
Regras Formais < o Frequéncia
Restri¢oes Informais o — > Incerteza
Direitos de Propriedade <« > Especificidade do Ativo
Y

Estruturas de Governanga

> Mercado

> Formas Hibridas

> Hierarquizagio

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Zylbersztajn (2005), Azevedo (2000), Williamson (1985) e
Ménard et al. (2014).

Por fim, o conteddo foi organizado a fim de possibilitar as inferéncias e conclusdes a
serem evidenciadas na proxima se¢&o.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 LEVANTAMENTO BIBLIOMETRICO SOBRE A COORDENACAO NO SAG DE
LEITE

A partir da Figura 4 é possivel observar o mapa de rede gerado pela ferramenta
Cortext. Esse mapa representa as palavras-chaves por meio de triangulos, com suas linhas
indicando a interligacdo dos elementos, e os clusters coloridos refletindo grupos de palavras-
chave com um alto nivel de concomitancia, ou seja, de co-ocorréncia, seguindo a légica de
guanto maior o tamanho ou linha mais espessa, maior sua ocorréncia, conforme pode ser visto
na Figura 4.

No mapa, observa-se que os termos mais frequentes dizem respeito ao produto, objeto
central do estudo. Destacando-se ndo apenas a frequéncia com gue 0s termos aparecem, mas
também as conexdes entre eles, indicando a inter-relacdo com as teorias abordadas no estudo.
Além do leite bovino, nota-se que os estudos abrangem também outros tipos de leite, como de
bufalo e de cabra.
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Figura 4 — Mapa de rede de palavras-chaves sobre coordenacdo no SAG do leite.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Com base no mapa de rede de palavras-chave, é possivel identificar as principais
discuss@es sobre a coordenacdo do SAG do leite, de modo a ser subdividido em cinco eixos,
0s quais foram enumerados, conforme apresentado na Figura 5.

No circulo 1, é possivel ver a centralidade das teorias da Nova Economia Institucional
(NEI) e da Economia dos Custos de Transacdo (ECT) nas discussdes, principalmente em
questBes de eficiéncia da transacdo e garantia dos direitos de propriedade. Além de abranger
tanto aspectos macro quanto micro institucionais, o circulo também contempla termos
préprios das teorias, a exemplo: estrutura de governanga, transagdo, contratos incompletos,
contratos agricolas e integracdo vertical, além de aspectos recentemente desenvolvidos da
NEI, como a discussdo de meso-instituicdo e o uso complementar da teoria dos Custos de
Mensuracdo (ECM). Frisa-se que as palavras-chaves do circulo 1 e seus respectivos artigos
foram a base para a revisdo bibliografica sobre a coordenacdo no Sistema Agroindustrial
(SAG) do leite, especialmente no estado do Parana, a qual sera apresentada na se¢éo seguinte.
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Figura 5: Mapa de rede de palavras-chaves com os temas de pesquisa relacionados a coordenacdo do SAG de
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Por sua vez, o circulo 2 demonstra que as preocupacdes relacionadas a seguranca do
alimento esta presente em diferentes contextos, abrangendo tanto a producdo industrial quanto
a producao artesanal. No circulo 3 é possivel observar que o sistema do leite é abordado de
forma ampla, englobando diversas dimens@es, como a agricultura familiar, discussdes sobre
competitividade, politicas publicas, enfoques relacionados a industrializacdo e a
informalidade. Ressalta-se novamente a forte interligacdo da seguranca do alimento.

J& o circulo 4 destaca uma coordenacdo que vai além da verticalidade, incorporando
elementos de coordenacdo horizontal, que envolvem termos como acles coletivas,
cooperacdo, mobilizacdo coletiva. Além disso, h& discussbes voltadas também para a
otimizacdo da producdo quanto para a gestdo de custos. O mesmo circulo ainda demonstra a
variedade de métodos de analises utilizados por diferentes estudiosos do sistema leiteiro. Por
fim, os circulos 5 integram outras perspectivas presentes nas transacfes, abrangendo tanto
temas de questBes sanitarias perante a gestdo de rebanho, quanto temas de inovacéo,
engenharia do produto e financeiras, a partir de novas propostas para venda do leite.
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4.2 REVISAO BIBLIOFRAFICA SOBRE A COORDENACAO NO SAG DE LEITE

Partindo da leitura aprofundada dos artigos componentes do circulo 1 do mapa de
palavras-chave, realizou-se a revisdo bibliografica. Com isso foi possivel perceber as
diferentes metodologias utilizadas para caracterizar a coordenacdo do SAG do leite no Parana,
as quais sdo em sua predominancia de natureza qualitativa descritiva (Almeida; Souza, 2021;
Rosales; Batalha, 2013; (Watanabe et al., 2017; Sudré et al., 2021; Sudré et al., 2023; Ménard
et al., 2022), com alguns casos possuindo enfoques guantitativos, como os estudos de Bankuti
e Caldas (2018) e Casali et al. (2020).

Com relacdo ao ambiente institucional, foi possivel notar que o estado do Parana
possui homogeneidade em suas caracteristicas (Sudré et al., 2023; Bankuti; Caldas, 2018). A
iniciar pelas regras formais, nota-se amplo seguimento pelos agentes da Instru¢cdo Normativa
62/2011 em toda a cadeia, a qual visa a garantia da qualidade, sanidade e a seguranca do
alimento para consumo, por meio do estabelecimento de requisitos minimos de padrdo de
qualidade na producdo de laticinios (Watanabe et al., 2017). Pelo estudo de Ménard et al.
(2022), destaca-se o papel das meso-instituicdes para o cumprimento da IN 62/2011, sendo o
MAPA o responsavel por coordenar os laboratorios privados que realizam os testes a partir
das amostras de leite coletadas pelos laticinios. Esses testes verificam atributos como
quantidade de gordura e proteina, e procedem com a contagem de células somaéticas e
bactérias, bem como analisam a presenca de residuos de produtos veterinarios, visando o
atendimento aos padrdes minimos de qualidade.

As regras formais do ambiente institucional impactam nas transacdes presentes no
SAG, pois comumente sdo usadas como exigéncias e salvaguarda dos contratos,
especialmente quando o foco é a transacdo de um leite com atributos diferenciados, sendo
mais comuns na regido Centro-Oeste do estado Paranaense, tais contratos garantem um prego
adicional por um leite com melhores atributos (Sudré et al., 2021; Sudré et al., 2023; Rosales;
Batalha, 2013; Watanabe et al., 2017). Conforme Almeida e Souza (2021), por mais que 0
Estado ndo participe da elaboracdo do contrato, ele possui a forca de garantir o estipulado
pelas partes, indicando a influéncia do ambiente institucional no arranjo institucional,
conforme colocado pela NEI.

Quando o acordo formal ndo se faz presente, os acordos informais entram em cena de
diferentes formas. Na regido norte do Parand, onde o acordo verbal é mais utilizado, nota-se
uma fragilidade na garantia de aspectos minimos para definicdo do preco (Sudré et al., 2023).
Em alguns casos ndo se utiliza contratos formais, pois a producdo é acompanhada
informalmente pelo comprador, ou a qualidade requerida ¢é estabelecida (imposta) oralmente
entre as partes (Watanabe et al., 2017).

Nota-se de forma geral que os direitos de propriedade sdo mais bem definidos quando
ha a existéncia de salvaguardas contratuais entre as partes, pois ele sinaliza de forma clara as
obrigacdes e direitos de ambos os agentes (Sudré et al., 2023; Sudré et al., 2021; Watanabe et
al., 2017; Almeida; Souza, 2021).

Segundo o estudo de Bankuti e Caldas (2018), os produtores que ndo se adaptam a tal
ambiente institucional optam pela migragéo para mercados informais, ou seja, a venda direta
aos consumidores a partir de pequenos comércios. Tais ocorréncias se ddo por motivos
particularmente culturais, nas quais existe a crenca para os consumidores de melhor qualidade
e sabor nos produtos informais, bem como por motivos de baixos precos e pouca fiscalizacdo
(Bankuti; Caldas, 2018).

12
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Watanabe et al. (2017) demostram que as transaces da cadeia do leite também
ocorrem por meio de formas hibridas, em que alguns produtores estdo mais proximos de
relacBes verticais, enquanto outros possuem acordos verbais de longo prazo. A verticalizacao
se torna uma boa opc¢ao, especialmente quando existe uma maior necessidade da diferenciagéo
da producéo (Rosales; Batalha, 2013).

J& estudos dos atributos das transagcBes presentes no SAG de leite, revelou
homogeneidade do ambiente ao qual ocorre a transacdo entre os agentes no Parana. A iniciar
pelo atributo frequéncia, em que o estudo de Almeida e Souza (2021) trouxe a compreenséo
de que ha alta recorréncia que a mesma € alta em termos de entrega do produto. Sudré et al.
(2021) argumentam que a frequéncia da transacdo em seu estudo € definida por contrato, o
gue aumenta a concepcdo de como a frequéncia pode ser definida. Isso se contrapde ao
trabalho de Almeida e Souza (2021), na qual ha uma definicdo da ocorréncia da transagdo via
relacdo informal. Conforme o estudo de Casali et al. (2020), a frequéncia de visitas técnicas
também pode ser considerada um meio para aumentar a transparéncia entre as informacées
trocadas entre 0s agentes.

A incerteza é abordada em diferentes perspectivas, a iniciar pelo estudo de Casali et al.
(2020), que aborda a assimetria da informacéo distribuida pelas cooperativas, como um meio
que gera incerteza nos agricultores, os quais optam por direcionar suas escolhas de transagédo
por meio de relacGes horizontais, partindo da participacdo em cooperativas, que aumentam 0s
niveis de confianga, pois ha um maior compartilhamento de informag6es. Outra incerteza
recorrente no SAG do leite, vincula-se ao preco pago pelo litro de leite ao agricultor, que
varia conforme o mercado (Sudré et al., 2023)

Ja as especificidades encontradas, estdo fortemente ligadas a caracterizacdo da
producdo do leite, entre as quais tem-se a especificidade temporal, presente em todos 0s
estudos analisados (Almeida; Souza, 2021; Rosales; Batalha, 2013; Bankuti; Caldas, 2018;
Casali et al., 2020; Watanabe et al., 2017; Sudré et al., 2021; Sudré et al., 2023), e as
especificidades locacional e humana, por Bankuti e Caldas (2018) e Watanabe et al. (2017).
Casali et al. (2020) destacaram a especificidade humana, argumentando que o nivel de
conhecimento dos agricultores fornece informacGes relevantes sobre o correto manejo e
praticas de ordenha aumentando o desempenho da producdo. Bankuti e Caldas (2018)
descreveram uma maior presenca da especificidade fisica na regido centro-oeste do estado,
devido a maiores investimentos por parte dos produtores na regiao.

Por fim, a partir da analise dos artigos & possivel verificar a relevancia das
organizacOes coletivas na cadeia do leite no estado, com destaque para as cooperativas
principalmente nas regides Oeste, Sudeste e Centro-Leste do estado (Bankuti; Caldas, 2018).
Ainda segundo Bankuti e Caldas (2018), as agdes coletivas reduzem os custos de transacéo
devido a menores custos de negocia¢do e monitoramento das transagdes. Em complemento
Casali et al. (2020) argumentam que ha diferencas positivamente significativas no
conhecimento sobre padrdes legais nos produtores que participam de organizagdes coletivas.

5 CONCLUSOES

Conclui-se que a producéo cientifica sobre 0 SAG do leite no Parand, especialmente
ao considerar a coordenacgdo dos agentes, se mostra desafiadora devido & complexidade das
relagfes institucionais e horizontais presentes no SAG. Observa-se uma diversidade de
estruturas de governanga, entre as quais acordos formais e informais que refletem as
particularidades regionais. Além disso, o ambiente institucional influencia significativamente
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a cadeia produtiva de maneira complexa. Por um lado, tanto as normativas estabelecem
padrGes minimos de qualidade, quanto elementos como confianga e reputagdo se mostram
importantes nas transac6es. Por outro lado, ha problemas de enforcement associados as falhas
de fiscalizagdo, que abrem espaco para a informalidade, cujo subsistema € muitas vezes
sustentado por meio de elementos do ambiente institucional informal (habitos, cultura,
padrdes de conduta etc.).

As estruturas de governanca indicam a coexisténcia do mercado (spot), formas
hibridas e hierarquia para governar as transa¢cdes no SAG do leite no Parana, com particular
atencdo aos segmentos a montante da cadeia. Nesse aspecto, faltam estudos relacionados as
transagdes em segmentos mais a jusante da cadeia, como distribuicdo e consumo,
predominando pesquisas afetas principalmente a coordenacdo da transacdo entre produtor e
laticinio.
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