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RESUMO

Este ensaio propds trazer uma reflexdo sobre adcods estrutura pos-moderna de
pensamento no contexto da ideologia de mercadomeadketing pdés-moderno. Pela anélise
das pontuacdes de pesquisadores da area, com aistas se estes pontos de reflexdo
serviriam para demonstrar que a ideologia de mereadntada por Wensley (2011) possui
interface pds-modernista que o Marketing p6s-maripomtuado por Brown (2005) e em que
medida estariam eles portanto a mesma estruturgatievras. Como resultados foi
compreendido que o discurso pos-modernista do riagkee a ideologia de mercado
pontuados, apresentam influéncia do pos-moderniBre@cordo com tracos pontuado pelos
diversos pesquisadores, ambos aparentam e trazesnawomposicdo o ar pés moderno, e

alguns apelos que fazem a ligacdo de marketingnpdernos e ideologia de mercado.

Palavras chave pés-modernidade. marketing pés-moderno. ideoldgienercado.
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1. INTRODUCAO

A sociedade somente acolhe o novo apés perder o deedhdecisdo e da ansiedade
dos resultados, e deve ser por isso que 0 sewcaE-modernista parece ainda nao ter sido
‘aceito’ em alguns contextos formalmente estalukgleqor ela, como no contexto académico
dos estudos de marketing.

Quanto ao pés-modernismo pode se entender quad@steria uma metodologia, mas
sim o movimento e desenvolvimento cultural e fifas®d que tem implicacbes de longo
alcance para as nocgoes de ontologia e epistemddBIdKATESH; SHERRY JR; FIRAT,
1993) nos estudos de mercado.

A orla lunatica do marketing pés modernista (BROW2006) testemunhou e
encabecou 0s novos tempos modernos com este naketm@ estruturado para compor a
nova cadeia de comando da sociedade, o marketiupwio de novas ideias e feicdes que
concluem e reatam a nova ordem da sociedade, coa@$, cultural, metodolégico que pode
continuar a imperar e ser visto como a nova reddidda pesquisa em marketing e outras
areas.

A ligacdo do pés-modernismo perpassa inclusiventexto de ideologia de mercado,
pois neste foram instaurados novos rumos paraiadsa® econdmica como a observacgéo e
compreensao do bem estar social, as estruturagaisjtlegais e econémicas inerentes ao
estado de globalizacéo. Inclusive aviltando a matsgas do entendimento do em individuo,
do eu identitario que esta nova movimentacao oa mogem mundial estabelece em direcao
ao futuro da sociedade. Podendo inclusive ser eishoo um novo instrumento do consenso
neoliberal, retérica de uma ampla agendada econpofiiica global (WENSLEY, 2011).

Este ensaio se propde a uma reflexdo sobre a coesastrutura pés moderna de
pensamento no contexto da ideologia de mercadoreadketing pos moderno. Analisa por
meio do discurso, se 0s pontos de reflexdo agsideados servem para ratificar um continuo
sufocamento da tradicionalidade das pesquisas eketimg e da visdo antiga de ideologia de
mercado. Busca-se ainda, explorar o caminho apettopds-modernismo em relacdo a uma
visdo mais ampla do pensamento.

Esta pesquisa € composta por pressupostos tedriespeito da compreensao do pos
modernismo e sua idealizacao, junto a reflexaopdessupostos que constituem os caminhos
do marketing pés moderno, seguido pela argumentaghce ideologia, seu pressupostos

configuracionais e a composicao da ideologia deadertrazida por Wensley (2011).
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Apds a composicao teorica, € desenvolvida a refleéicoesdo entre marketing pés
moderno e ideologia de mercado tendo como elo egmeento pds moderno e por fim sera

apresentada a conclusdo com percepcoes e indagagédsturas pesquisas.

2. COMPOSICAO TEORICA

2.1. Marketing pés-moderno

O pdés-modernismo da um grande valor a aspectos@ueram abordados enquanto
perspectivas sociais, que seriam a "diferencarsldede, singularidade”, a "ubiquidade do
exclusivo" ou onipresenca do exclusivo ou distmindo seriam um problema importante, e a
contradicdo, essa inconsisténcia e paradoxos mu&leeriam ostentados e incentivados no
panorama pos moderno (BROWN, 2005).

Mas para entender a corrente de "pensamento” pdsesmista, h4 a necessidade de
estabelecer os pressupostos modernistas de pereamdristorico do pos-modernismo nas
sociedades para s6 entdo demonstrar os enlacearketimg pdés modernista.

O conceito de pés-modernismo foi usado pela pramegz pelo autor espanhol
Federico de Onis em 1934 e por Arnold Toynbee edAY,16nde para este Ultimo o poés-
modernismo teria sido um novo ciclo histérico corino de dominacao ocidental, o declinio
do individualismo, capitalismo e cristianismo, eaaomento do poder de culturas nao
ocidentais criticando a falta de um novo estilaeologia, e o retorno de antigos estilos e
tradicbes de uma forma eclética (VAN RAAIJ,1993)i Fhab Hassan (1980) ligou a ideia
pds modernista a artes, arquitetura e tecnologia, gle 0 pés modernismo seria a imanéncia,
a indeterminacédo e a descontinuidade (VAN RAAIJ3)99

Venkatesh, Serry Jr. e Firat (1993) e Van Raaip8l9comentam que antes, na era
moderna, foi o periodo da industrializacdo, os difeddores da fabrica, a ideologia, o
nacionalismo, e cultura de massa que trouxe guerrBem estar material acentuando as
distincbes econbmicas entre as classes e nacdesa pos moderna trouxe um periodo de
informacé&o, trabalhadores de escritorio, estrututdsrenciadas, globalismo, e cultura
fragmentada, época dos "pais perdidos", fim daslaggas dominantes, escolha constante,
aprovada sem autoconsciéncia e ironia, todas dgdes parecem ter alguma validade, o
pluralismo é ao mesmo tempo um grande problema & gnande oportunidade, ocidente
liberto da opresséo de ideologias, partidos comcdels aceitaveis para os problemas sociais
(VAN RAAIJ,1993).
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No inicio 0 p6s modernismo foi um movimento na @&ejura (BROWN, 2005,p. 14)
gue rejeitou a paixdo modernista para 0 novo eanos 1960 buscou manter elementos da
utilidade moderna enquanto tinha uma reconfort&edth as formas classicas do passado
(PAVLOV, 2006; MORLEY, s/a), resultando numa abgela de bricolagem onde o sentido
se encontrava na combinacdo de padrfes ja criadoartsta criativo sendo abandonado e
dando lugar ao técnico brincalhdo ou hacker, queesembinaram com as criacbes do
passado, trazendo a dissolucdo das distincdesusda do sujeito e 0 objeto, 0 eu e o outro
(...) uma parodia brincalhona sarcastica da modadei ocidental e individual e uma radical,
rejeicdo anarquista de todas as tentativas deiidafsignificar ou re apresentar o sujeito
humano" (PAVLOV, 2006, p. 20, traducéo livre).

E t&0 claro que a consciéncia pés-moderna acabsepespalhar nio somente sobre a
arte a as ciéncias humanas, mas também sobre tegodiconomia, ciéncia, educacao e
cultura em geral e acaba por negar a nocéo ilutaidis que o sujeito age, e esta acaba por
sustentar a teoria liberal de livre mercado (PAVLQ006). Levando a legitimacao da
ciéncia da orientacdo para o mercado, onde asdesdagntre o provedor e o utilizador do
conhecimento assumira a forma de valor e seguirdelagdes entre o fabricante e o
consumidor daommodity, pois 0 conhecimento € para ser produzido pardavéPAVLOV,
2006; LYOTARD, 1998). Salienta-se que Lyotard prgm/a-se com o conhecimento nesta
corrente p6s moderna, por isso seu direcionamesdtientar o conhecimento, o pds moderno
traria "grandes narrativas" como a libertacdo dmdnidade, a igualdade, o progresso, a
emancipacao do proletariado, e aumento do podeNKRAEESH; SHERRY JR; FIRAT,
1993).

Quanto a area e disposicdo da e para a economdss modernidade, foi um tracado
da linha de base econdmica que foi oposta a esdrasiiética, e neste momento que o mundo
entrou em época histérica nova com o capitalismbimagional, globalizado, voraz e com o
modo tradicional de trabalho, producédo e consuneongudaram totalmente, inclui-se a época
a "efemeridade, a instabilidade, proliferacéo, ialgio e, acima de tudo, caos" (BROWN,
2005, p. 14).

Arnould e Thompson (2005) ponderam o que Holt (20@@2alha em seu estudo como
a economia pés-moderna prospera produzifdizdleurs indisciplinados" que expressam a
soberania pessoal e reivindicam a autenticidadeopepor meio de atos ndo conformistas de
consumo e, assim, colocam o mercado e os seuslegmm’'Centro’ de suas identidades.

E ao abordar a adaptacédo ao novo paradigma datuitarcinza Pavlov (2006) remete

ao debut do poés-modernismo, pois afirma que ele esta imtierde ligado o neoliberalismo
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econdmico e politico p6s-modernismo e a globalizaséndo a condi¢cdo pds-moderna uma
forma global de pensar e uma nova ideologia quarédea literatura cinza como uma parte da
ciéncia, educacao e cultura em geral. Podemosuyp@sque esta seria uma das confirmacoes
da ligacdo do pos modernismo a ideologia de meraafiee Wensley (2011) trata.

O p6s modernismo seria entdo um movimento pangliisar, que teria ocorrido em
varias areas do conhecimento, da arqueologia aa@femgeologia e zoologia, porém, foram
0S sociblogos, antropologistas e especialistas stades culturais (campos que mais
abracaram o modo de pensamento pés moderno) caraheem conta que o marketing seria
uma das caracteristicas distintivas da condi¢caormaterna (BROWN, 2006).

Brown (2006) explica que a palavra pés moderno jamétermo multifacetado, um
termo guarda-chuva (BROWN, 2005) sendo um sigmifacom muitos significados,
também é um termo genérico composto por quatrelesstjue podem ser identificadas por
tentativas, sendo elas, o p6s modernismo, a péemmiddde, a condicdo pds moderna e o
apocalipse p6s moderno.

A condicdo po6s moderna a que Brown (2005, p.l4)redere diz respeito a
manifestacdo da "virada pés moderna na naturezeodbecimento e do pensamento (...)
chamado Projeto lluminista”, onde as antigas idemslernistas foram suplantadas pela
"conscientizacdo da falta de progresso, auséndibatdade, do preco para lucrar, da distopia
que € utopia, da falta de liberalismo do liberatisma ficcdo que é verdade e da exibicdo
artistica da ciéncia”, ou seja, trouxe a nova exagdebra do pensamento estruturalista,
formatado pelos ditames daard science se condoendo e contorcendo para sair do
alinhamento funcional da sociedade.

Vem entdo o livro da revelacdo, o apocalipse pédemm, trazendo a atitude, o
sentimento, humor, sensibilidade, orientacdo e matsversal de olhar o mundo, mas um
olhar ndo iluminista, mais otimista e progressistaim, um instinto pessimista, de apreenséao,
apatia, ansiedade quase apocalipticos, ou melhendt, com um ar de crise e de mudanca
(BROWN, 2005, p. 14), um cansac¢o do mundo (APPIB4)L

Conforme a teoria socioldgica, trés tendénciaspeddentes podem ser observadas na
pos modernizacao: diferenciacdo social, a secalg e individualizacdo das sociedades
(VAN RAAILJ, 1993; NAUMANN; HUFNER, 1985), e tais idéncias podem levar a
fragmentacdo social, a perda de identidades e dastwas sociais (VENKATESH;
SHERRY JR; FIRAT, 1993).

A orla lunatica do marketing pés modernista (BROW2006) testemunhava e

encabecou 0s novos tempos modernos com este naketm@ estruturado para compor a
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nova cadeia de comando da sociedade, o marketiupwio de novas ideias e feicdes que
concluem e reatam a nova ordem da sociedade, coai@$, cultural, metodolégico que pode

continuar a imperar e ser visto como a nova reddidda pesquisa em marketing e outras
areas, chamado de pés-modernidade.

Assim, o padrdo de sociedade alternativa, libexora o livre arbitrio como direcao,
esta direcdo pos moderna levou a "mudancas dmastecenetodologia, dominio e material de
fonte de pesquisa de marketing" abrindo uma pa@ta pm novo conjunto de procedimentos
metodolégicos de "pesquisa qualitativos/interpnatat afirmados pela hermenéutica,
semiodtica, fenomenologia, etnografia e introspeggéssoal”, expondo as deficiéncias da
pesquisa de marketing modernista (BROWN, 20059p. 1

Logo, um "novo tipo de consumidor emergiu da efer@acia sociocultural nas
mudancas transformadoras da modernidade para m@idsnidade” (FIRAT; DHOLAKIA,
1998).

O marketing e 0 consumo sao vistos como pecas fiventais para esta condicdo pos
moderna, pois "Comportamento do consumidor, magbalsais, campanhas publicitarias,
lojas de departamentos, centros comerciais reg@paairatégias de posicionamento e todo o
aparato do marketing sdo amplamente consideradne parte integrante do pés moderno"
(BROWN, 2005, p. 13). E mesmo que estas perspeghdéa modernas continuem sendo raras
enquanto direcionamento na comunidade académicaalketing, a cada dia as pesquisas
vém despontando esta nova forma de ver as sockedadeconsumo. E sdo estas novas
maneiras de enxergar o todo sao verificadas ematilagke no ambiente de consumo na
atualidade (BROWN, 2005).

Quanto aos pesquisadores do consumo, essas abwddge investigacdo nao
convencionais e formas alternativas de conhecimsariam os entdo rotulados pés-modernos
(SHERRY JR., 1991), pois eles incentivariam o pisin@o, a sensibilidade para as diferencas
e tolerancia do incomensuravel de acordo com Lgo{a®84) (VAN RAAIJ,1993). Van
Raaij (1993) descreve algumas tentativas de tragarimentos culturais das sociedades,
inicialmente as caracteristicas da onda p6s moaemaadas por Toffler (1970), sendo elas a
desmassificacdo, a fragmentacdo, a individualizagda uma velocidade crescente da
mudanca, porém Firat (1992) descreveu posterioengnto categorias desta condi¢cdo pos
moderna, sendo elas a hiper-realidade, de fragg@mntde reversao de produgédo e consumo,
descentramento do sujeito, e justaposicOes paresdoeaposto.

Assim, as caracteristicas prementes da énfase pderma no marketing de acordo

com Venkatesh, Sherry Jr e Firat (1993) seriarmagem e o simbolo, o sujeito simbdlico, o
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sujeito semiotico, o sujeito fragmentado, o sujdiscentralizado, significacdo e significante,
a simbolizacdo, a verdade construida, a hiperegido localismo e o particularismo, a
sociedade como um espetéaculo, a razdo hermenéutioayunicacdo comunicando, a cultura,
o capitalismo tardio, sistemas simbolicos, consumadanca da troca de valor para o
significado de valor, ciéncia e tecnologia, tecg@odigital e comunicativa, humanidades,
globalismo, feminismo e género e multiculturalisenglobalismo.

Sociedade do consumo e asociedade pdés moderna osduleradas sindbnimos
(BROWN, 2006). Logo, o desafio principal da pessgoaonsumidor pés moderno seria
abracar a riqueza e a escolha entre tradicoefysegtrodutos e servicos do passado e do
presente tendo por palavra chave Ecletismo e priagma (VAN RAAIJ,1993).

2.2. Ideologia de mercado

A ideologia pode ser constatada como 3 posicoesnas diferenciadas com o passar
do tempo. Inicialmente, na visado tradicional ouncié das ideias ou conteudo da mente, a
palavraideologie foi cunhada por Destutt de Tracy em 1796, juntahdeia” e "logia”, a
ideologia era a ciéncia das ideias de qualqueridgie permanecia na mente humana
individual (VAN DIJK, 1998; ROSSI-LANDI, 1987).

Porém, no século XX Bakhtin e Volochinov sustentacpie a producéo de ideias nao
seria hada mais do que uma “criatividade ideoldgecque todos 0s signos seriam produtos
ideoldgicos, o individuo seriam "um produto sogaé varia de acordo com as circunstancias
e 0 conteudo de sua mente reflete a situagéo ibstGROSSI-LANDI, 1987, p. 132), algo
nao levado em conta por Destutt.

Ja na segunda posicao, esta foi postulada conmgalssamento, iniciada pela critica
de Marx a economia politica, a este falso pensasnta a posicédo de "tomar vantagem de
alguma posicado de poder, tanto coletivo quantoviddal, com todas as justificativas e
racionalizacbes que sdo usadas para manter oumiteineu delegar o préprio poder"
(ROSSI-LANDI, 1987, p. 133).

E a terceira acepcéo, trata a ideologia como viamundo, Rossi-Landi (1987, p.
133) "registrando todos os usos neutros do termpgdeéscricdes de situagdes reais tais como
a ideologia do proletariado num dado lugar e periudtorico, ou a ideologia de um partido
politico, de um grupo de pessoas, de uma pesst@aspe quando esta opcdo enquanto

pragmatica transparece, tem-se a ideologia conmgjaliaento social, advindo da necessidade
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de um grupo social em realizar um projeto na radkg considerando inclusive a visdo de
mundo como planejamento social inconsciente.

A ideologia permeia toda a relacdo humana sendofoma social real de acordo com
Rossi-Landi (1987), pertencendo a reproducdo soatlo entdo ligacdo com o contexto
econbmico, pois demonstra como os individuos degemer, beber e até se proteger do
tempo inclemente e este amago da reproducdo sEstmiia estabelecido na producdo dos
bens para o consumo imediato e para isso eles davierse em grupo.

E por isso as ideologias ndo seriam meros conjudtscrencas, mas crencas
socialmente compartilhadas pelo grupo e estas &ses@o adquiridas, usadas e modificadas
em situacdes sociais, e tendo como base o intesesid do grupo e as relagdes sociais entre
0S grupos em complexas estruturas sociais (VAN D1BO8). Assim, cada grupo social ou
formacdo que exercita alguma forma de poder ou mgaDb sobre outros grupos podera ser
associada com uma ideologia que devera especifitarfiencionar como meios de legitimar
ou esconder tal poder (VAN DIJK, 1998, p. 140).

Portanto a perspectiva de ideologia de mercaddacppar Wensley (2011) diz respeito
em seu textoMarket ideology, globalization and neoliberalism" sobre a analise critica do
desenvolvimento e evolugdo do que pode ser razoamé¢ nomeado a hegemonia das
perspectivas neoliberal na eficacia do mercado eaniemos de mercado em uma ampla
variedade de contextos.

Wensley (2011) se refere a ideologia de mercadstater se associado como dois
aspectos diferentes relacionados da economiagapld@nde o primeiro seria a crenca de que o
mercado representaria 0s meios para alcancar ostampropriados em bem estar pelo
processo da escolha e competicdo, e segundo quddedagem pode ser estendida para
provisdo de muitos dominios definidos previamengo pque foi chamado de servigos
publicos.

Os apelos considerados por ele ao dominio do meredd diz existirem desde as
observactes iniciais de Adam Smith e outros apeastemais recentemente. Quanto a
posicdo de Adam Smith, este pensava que o intedessenercadores e dos produtores era
fundamentalmente oposto aos interesses da sociemtadgeral, e que eles tinham uma
tendéncia inerente para enganar e oprimir a satéedmquanto buscariam seu proprio
interesse (BISHOP, 1995; WENSLEY, 2011).

Wensley apoia seu argumento na exposicao inicidbreanldgica da mao invisivel de
Adam Smith, onde este a esclarece que a buscadudivdo interesse préprio € muito mais

provavel para aumentar o bem-estar social globglugoas alternativas, tais como as a¢fes de
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governos ou politicos (TOBIN, 1991; WENSLEY, 2014 )a acumulacdo de metais preciosos
maquinando superavits comerciais seria contraroireresses nacionais, para a verdadeira
riqueza das nacbes em sua capacidade de entregandee servicos Uteis para 0S seus
cidadaos (TOBIN, 1991).

Outro lado do auto interesse individual seria astficeda distribuicdo da riqueza e a
guestdo da moralidade individual é ponderada p@amA8mith, o que levam ao consenso de
outro trabalho dele sobre a Teoria dos Sentimévithais, onde o uso da mao invisivel seria
referida a distribuicho de meios para a felicidase vez da maximizacdo econdmica
(WENSLEY, 2011).

E por este caminho, Wensley (2011) chega a corgidlerda sintese neoliberal
pontuada por Djelic (2005) desenvolvida com a coyéecia da politica americana de um
namero de influencia chave que empurrou o proces®oja estava a caminho, sendo o
desencantamento da economia e atividade econdmasiulgdos igualmente pela
racionalizacéo, individualismo, utilitarismtaissez faire e a crenga no progresso e assim o
sentido profundo da legitimidade e a espinha domsatal que entendia-se sustentar a
atividade econémica desapareceu (DJELIC, 2007; WENS2011). Ao que aparentemente
tal ideia teria sido entédo absorvida pelos acadésmda AMA na década de 1990.

E ao apelo das diferentes formas de capitalismo@@assar do tempo que desvelam
novo sentido ao mercado na economia politica globain novas e fortes formas de
estratificacdo que cada vez mais teria um esca@msriacional (DJELIC, 2007; WENSLEY,
2011).

Dai comp8e o pensamento da ligacdo entre a podtioadbmica ampla e a natureza
dos mercados especificos e sua consideracao nitiia cla relacdo entre eles e a doutrina
relacionada da falha de mercado. E neste sent@atar pontua que ha um desafio para a
hegemonia da abordagem baseada em mercado attpgestionamento critico da doutrina
politica da falha de mercado (WENSLEY, 2011), paisntervencdo no mercado sO €
justificada se existir clara evidencia de falhamarcado.

Voltando o contexto para a natureza do consumo MAeii2011) propde o foco nas
privatizacdes para culminar no crescimento econdnaigue levou inclusive a emergéncia da
ligacdo de diferentes economias, como 0 caso dpnsemntos de forcas de mercado como da
ligacdo econdmica intitulada BRICS (ligacdo entrasB, Russia, india, China e Africa do
Sul). E neste sentido ele pontua que o balance @stiado, mercado e sociedade civil em

cada um desses paises seria diferente, trazendpamale desafio para o consenso neoliberal
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(WENSLEY, 2011; BENINGTON, 2007) demonstrando qu@onplexa € a estrutura e o

debate sobre os mercados globais.

A forma final da ideologia neoliberal na perspextile marketing, pontua Wensley
(2011), na nocdo de mercado sem restricoes e cam@® globais, transformando os
consumidores globais mesmo diante de raizes cigifprafundas, em mais e mais parecidos,
conferindo ai a consideragédo premente da globakzaltura e identidade (LEVITT, 1983).
Trazendo novas maneiras de visualizar o mercadoddemas de adaptacao e padronizagao e
dilema da 'glocalizacéo’, tensdes recorrentes Bcipdis em marketing internacional.
Levantando inclusive vocaliza¢des proprias destsafibs no contexto de mercado como por
exemplo o léxico "a marca de tudo" e a forma commoqaestdes de "identidade" s&o
introduzidas em novos contextos como religido (WHERNG 2011). Outro ponto chave na
arena neoliberal que o autor aponta, diz respesoagpectos do bem-estar social, relendo o
contexto dos beneficios do livre mercado que vemmacusto muitas vezes nocivo a

sociedade.

3. REFLEXAO E COESAO

A entdo ideologia de mercado a que propde trataresaio decorre do pensamento
pontuado por Wensley (2011) sobre a ideologia bedi pontuada acima que traz consigo
apelos primordiais do pensamento da sociedadernpoténea, entre eles estdo: o mercado
representaria 0s meios para alcancar retornos rigulop ao bem estar social pelo processo da
escolha e competicdo; a mao invisivel de Adam Spétla busca individual do interesse
proprio e este auto interesse individual na qued#distribuicdo da riqueza e a questdo da
moralidade individual; o desaparecimento da legitade e da moral pelo desencantamento
da economia e atividade econdmica postulados patdonalizacdo, individualismo,
utilitarismo, laissez faire e a crenga no progresso; apelo das diferentesafod®a capitalismo
(predatério, bem estar, puritano e de estado); sewtido ao mercado na economia politica
global; a ligacéo entre a politica econdmica are@anatureza dos mercados especificos e sua
consideracéao critica de falha de mercado; a glodugiio vista como desafio para o consenso
neoliberal por ter de levar em conta consideragizesiocdo de mercado sem restricbes e
consumidores globais e por fim os aspectos ou apelmo cultura e identidade e bem-estar
social diante das diferencas econémicas individiagspaises.

O que une a disposicdo de marketing pos modermbe@ogia de mercado esta

centrado em alguns posicionamentos pontuados getoges. A percepcao das caracteristicas
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de ideologia de mercado ha a caracterizacdo dectasppontuados pelo discursos dos
pesquisadores como:

» Busca individual do interesse proéprio e este auterésse e moralidade individual;

* Racionalizacéo, individualismo, utilitarismajssez faire e a crenca no progresso;

» Diferentes formas de capitalismo (predatorio, betare puritano e de estado);

* Novos sentidos ao mercado na economia politicaaglob

» Politica econdmica ampla;

* Globalizagéo;

* Nocédo de mercado sem restricdes e consumidoresigjob

* Abordagem de aspectos como cultura e identidadenedstar social diante das

diferengas econ6micas individuais dos paises.

J4, quanto a pontuacdes de marketing p0s modesuasecaracteristicas semelhantes
construtoras da percepcédo da ligacdo com a ideoltggimercado pontuada acima estariam
refletida pelo discurso dos pesquisadores:

. Periodo de informacéo (conhecimento), trabalhaddeesscritorio, estruturas
diferenciadas, globalismo, e cultura fragmentagacé dos "pais perdidos”, fim das
ideologias dominantes, escolha constante, aprosada autoconsciéncia e ironia,
todas as tradicbes parecem ter alguma validadelulipmo seria um grande
problema e uma grande oportunidade, ocidente dibéat opressado de ideologias,
partidos com solucdes aceitaveis para os problep@ais;

. Economia com o capitalismo multinacional, globalizavoraz e com o modo
tradicional de trabalho, producéo e consumo queanaud totalmente;

. Epoca da "efemeridade, a instabilidade, prolifevagducinacéo e, acima de
tudo, caos";

. A economia pés-moderna prospera produzinbiacdleurs indisciplinados”
gue expressam a soberania pessoal, reivindicarnteat@idade pessoal por meio de
atos nao conformistas de consumo, colocam o0 mereads seus simbolos no
'‘Centro’ de suas identidades;

. O p6s modernismo esta intimamente ligado o nedlilseno econdmico e
politico pés-modernismo e a globalizacéo, sendondicdo pos-moderna uma forma
global de pensar e uma nova ideologia que afataratlra cinza como uma parte da

ciéncia, educacéo e cultura em geral.
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Os discursos apresentados apresentam caracterigtiearepresentariam o amalgama
gue as unem, o pensamento pés modernista, € regidosque estas visfes sociais se
encontram e convergem ratificando a possivel imaaéta pdés modernidade que perpassa e
une os sentidos de mercado econémico e marketing.

N&o se pode esquecer que 0 pds modernismo endatizkiura sobre a economia e 0
consumo sobre a producdo como o local do discuratemporaneo e do comportamento
humano (VENKATESH; SHERRY JR; FIRAT, 1993). Log® aspectos representados pelo
marketing pés moderno implicados pela nova idealag mercado tecem o meandro de
ligacdo que me propus neste ensaio, a0 menos ngegtrata a elocugcao entre estes dois
pressupostos salientados e sua ligacao e ratiiakg@ensamento pdés modernista.

4. CONCLUSAO

Ao que coube desenvolver neste ensaio que seq@mpuma reflexdo sobre a coeséo
da estrutura pés moderna de pensamento no comtaxtieologia de mercado e do marketing
pos moderno, esta foi alcancada, pois apelos coghobalizacdo; individualizagéao
(particularismo, autenticidade); diferentes visdles capitalismo (estrutura fragmentada do
capitalismo, capitalismo tardio); sentido sociallee bem estar social; amplitude da politica
econdmica; sem barreiras para o comércio; cultidantidade; libertacdo de opressdes
ideoldgicas antigas; mudanca na producdo e consecomomia instavel e caotica; simbolo
no centro do poder; neoliberalismo econémico (edipiho tardio).

O discurso pds modernista do marketing e a ideslatp mercado pontuados,
apresentam influéncia do pés modernismo. De acoodo tracos pontuados pelos diversos
pesquisadores, ambos aparentam e trazem em su@siQamo ar pos moderno, e alguns
apelos (senéo todos) fazem a ligacao de markefisgnodernos e ideologia de mercado.

Algumas reflexdes em marketing fizeram pulular dési e argumentacdes durante
esta pesquisa. Uma delas foi 0 entendimento qeef@siro para marketing e mercado seria
complexo, principalmente quando falamos de pessoasumidores e comportamentos, pois
nao poderemos entender e nem mensurar Nnovos canpana uma sociedade que esta se
ampliando e se aprofundando conjuntamente. Porgtaimnes nos ampliando no sentido de
abrangéncia de contextos estabelecidos para estedestamos assim tentando agregar os
varios sentidos da existéncia a esta ampliacddsd® social, diante desta sociedade unica,

composta por dindmicas expansivas individuais.
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Quanto ao pds-modernismo cabe questionar se na@ die lado o tradicional
trazendo o espontaneo, porém, confere ao mesmavuonathar, uma nova profundidade, um
novo caminho de entendimento, que numa logica matiounilateral e univoca nao
conseguiria ter sua efetividade revelada.

Contudo, a nogdo oximoro do pos-modernismo, cremelilg esta reverberando desde a
antes da década de 1990, ndo tendo ainda sidovelisoompletamente pela academia diante
da mentira prépria que deveria, e isso sim, deva@ramotivo de inquisicdo, por que nao
aceitar o novo, o amplo, o profundo, a singularijaddiversidade, o paradoxo e o incomum,
mesmo como comum, mas coloca-lo em imanéncia adéreearketing.

Quem sabe um novo contexto pode despontar com oreastrutura sobreposta ao
pos modernismo, podendo ser nomeada de 'modernigléde€, 'livre modernidade' ou
'modernidade futura’ (modernity beyond, free moierau future modernity) com novas
visOes e distin¢cdes além daquelas compreensiveissa conhecimento hoje.

Quanto a estudos futuros, compreender se o pésrmeue® de marketing e o pés
modernismo da ideologia de mercado se influenciamseoexcluem mutuamente parece ser
um contexto necessario. Também, entender como sittigho tedrica dessas correntes do
pensar social influenciam ou mesmo direcionam @maog pés modernidade contemporanea?

Compreender igualmente, qual seria a nocividadeedsamento pés moderno?
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