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Cartografia das controvérsias de um processo de compras publicas

RESUMO

As compras publicas sdo processos que ocorrem frequentemente, pois sdo realizadas para
atenderem as necessidades da sociedade, por meio do Estado. S&o processos licitatorios que
nossa Constituicdo Federal os cita como obrigatorios, a fim de se adquirir bens e servigos, por
meio da Administracdo Publica. Esses processos estdo imbricados nos principios da
Administracdo Publica, que abordam a legalidade, a impessoalidade, a moralidade, publicidade
e a eficiéncia. Historicamente, esses processos foram se construindo, junto ao Estado,
demandando por Leis, Decretos, Normas, passando por evolugdes que estabeleceram uma
burocracia necessaria, rigorosa, para que questdes técnicas, econémico-financeiras, morais e
éticas fossem seguidas, pois é o erario que esta em jogo, assim como o funcionalismo publico
e, obviamente, toda a sociedade. Entretanto, como € sabido, por inlmeras vezes, as compras
publicas e as licitagdes sdo palcos que privilegiam interesses particulares, em detrimento do
atendimento as legitimas necessidades da sociedade, acarretando prejuizos também para 0s
servidores publicos, pois ha pessoas influentes que intervém, de maneira direta ou indireta, no
andamento desses processos, podendo alterar desde as avaliacGes técnicas até os resultados das
contratagdes. O presente trabalho busca entender como os processos de compras publicas, que
deveriam ser neutros e técnicos, sdo influenciados por interesses e redes de disputas, assim
como se justifica pela necessidade de uma compreensdo mais aprofundada e critica sobre as
compras publicas municipais, considerando que estes processos, frequentemente, envolvem
desafios burocraticos, disputas politicas, interesses diversos e dificuldades técnicas. Nesse
sentido, o objetivo foi o de produzir uma Cartografia das Controvérsias do processo de compra
de uniformes, para uma rede publica municipal de ensino, utilizando-se a Teoria Ator-Rede, de
Bruno Latour, a pesquisa-intervencao e suas abordagens, sendo possivel analisar as conexdes
encontradas no processo mencionado, por meio de sua rede sociotécnica. Visualizar tensdes
invisiveis, nessa rede, e suas relacdes, que prejudicaram o resultado final ou a entrega dos
uniformes, no prazo predeterminado, permitiu entender o impacto que as controvérsias
acarretaram nesse processo, que estao relacionadas ao planejamento, ao direcionamento, a falta
de capacitacdo da equipe etc. Sendo assim, entendemos que a Cartografia das Controvérsias
pode ser aplicada em processos burocraticos, complexos, para que possamos compreender sua
processualidade, suas urgéncias, desvios e possiveis solucdes.

Palavras-chave: Compras publicas. Direito Publico. Cartografia das Controvérsias.
Burocracia. Rede sociotécnica.



Mapping of controversies in a public procurement process

ABSTRACT

Public purchases are processes that occur frequently, as they are carried out to meet the needs
of society, through the State. These are bidding processes that our Federal Constitution cites as
mandatory, in order to acquire goods and services, through the Public Administration. These
processes are intertwined with the principles of Public Administration, which address legality,
impersonality, morality, publicity and efficiency. Historically, these processes were built,
together with the State, demanding Laws, Decrees, Norms, going through evolutions that
established a necessary, rigorous bureaucracy, so that technical, economic-financial, moral and
ethical issues were followed, as it is the treasury that is at stake, as well as the public service
and, obviously, the entire society. However, as is often known, public purchases and tenders
are stages that privilege private interests, to the detriment of meeting the legitimate needs of
society, also causing losses for public servants, as there are influential people who intervene,
directly or indirectly, in the progress of these processes, being able to alter everything from
technical evaluations to the results of contracts. The present work seeks to understand how
public procurement processes, which should be neutral and technical, are influenced by
interests and networks of disputes, as well as justified by the need for a more in-depth and
critical understanding of municipal public procurement, considering that these processes often
involve bureaucratic challenges, political disputes, diverse interests and technical difficulties.
In this sense, the objective was to produce a Cartography of Controversies in the uniform
purchasing process, for a public municipal education network, using Bruno Latour's Actor-
Network Theory, intervention research and its approaches, making it possible to analyze the
connections found in the aforementioned process, through its socio-technical network.
Visualizing invisible tensions in this network and its relationships, which harmed the final result
or the delivery of uniforms within the predetermined deadline, allowed us to understand the
impact that controversies had on this process, which are related to planning, direction, lack of
team training, etc. Therefore, we understand that the Cartography of Controversies can be
applied to bureaucratic and complex processes, so that we can understand their procedurality,
their urgencies, deviations and possible solutions.

Keywords: Public purchasing. Public Law. Cartography of controversies. Bureaucracy.
Sociotechnical network.
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1. INTRODUCAO

Pesquisar diz respeito a intervir no mundo e realizar diferencas. E, para intervir no
mundo e produzir diferencas, necessita-se questionar, visto que sdo as perguntas, acima das
respostas, que possuem a capacidade de encorajar mudancas. Entretanto, como é dificil, custoso
e trabalhoso pensar, a respeito do que quer que seja, quando propomos alguma quebra de
paradigma. Normalmente, pensar profundamente, a respeito de um problema ou diante de um
impasse, resulta em uma comocdo, um abalo capaz de mobilizar. E também a partir do
estranhamento, no encontro com o outro, que um pensamento pode acontecer (Moraes, 2010).
N&o envolve a rotina ou algo que necessite daquilo que ja possuimos, e sim o risco da aventura,
como um desvio de um caminho conhecido, ou o0 abandono da comodidade.

Um encontro fundamental me ocorreu, em julho de 2005, ao ingressar como servidor
publico, em uma prefeitura municipal, atuando como técnico administrativo, em processos de
compras publicas, também chamados de procedimentos licitatérios, quando me deparei com a
tarefa de compreender o que seria preciso fazer, para se ter uma boa aquisicdo de bens e de
servigos. As questdes sobre os processos de compras publicas surgiram, rapidamente, assim
como a tentativa de priorizar algumas etapas, em detrimento de outras, tais como: seria
necessario dar mais atencdo a parte burocratica do processo licitatorio? Deveria haver uma
maior interacdo entre os demandantes? Seria possivel planejar contratacdes capazes de atender
a todas as demandas? Esses foram meus primeiros questionamentos, porém, até hoje, ainda sao
indagac0es recorrentes, quando sdo considerados somente 0s conhecimentos técnicos, muito
comuns de serem priorizados nestes processos.

Vivenciando essa rotina, por mais de dezoito anos, na mesma fungédo, permitiu-me
observar situacfes que geraram e geram incOmodos, e que Se repetem ano a ano, em pProcessos
de aquisicBes publicas idénticos, que ja deveriam seguir fluxos conhecidos e assertivos,
inerentes aos processos licitatorios, sobretudo, a aquisicdo dos mesmos bens ou servigos. O que
se nota, € que mesmo 0S processos, cujos fluxos ja sdo conhecidos, seguem como se fossem
processos novos: eles séo colocados no mesmo patamar de muitos outros processos que vao
surgindo, concomitantemente, mas que apresentam diferentes requisitos. Muitas vezes, essas
solicitacbes ou Requisi¢coes de Compras vém sem as especificacdes necessarias para que a
licitagdo seja realizada, requerendo andlises especificas do produto ou do servi¢o, sendo
solicitadas com urgéncia, claramente sem planejamento, quando a solugéo, por vezes complexa,
tem que ser apresentada em um curto espago de tempo, por quem esta realizando a aquisicao: a

Administracdo Publica. Nessas circunstancias, ndo ha tempo habil para devolver o projeto ao
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setor solicitante, para as correcBes necessérias, pois ele contém informacgdes duvidosas em
relagdo ao item solicitado, demandando uma reviséo do pedido mal formulado. Essa demanda
pela rapidez do resultado faz com que 0 processo siga sem 0S critérios necessarios,
vulnerabilizando-o0 a possiveis interesses, que estdo fora do ambito da real necessidade da
aquisicéo.

Embora eu participasse diretamente de processos licitatorios, como servidor publico,
pois fiz parte de inUmeras equipes que atuavam nessas atividades, conclui ser prudente
investigar os processos de compras publicas de outro municipio, similar ao meu local de
trabalho, a fim de ndo comprometer quem quer que seja, diante de um cenario repleto de
desvios, de controveérsias. Diante do exposto a um colega, ele me chamou a atencdo para um
processo simples, que ocorreu no municipio no qual ele trabalha, mas que culminou em uma
aquisicdo direta, apresentando alguns problemas que ele ndo conseguiu explicar e que, talvez,
merecessem uma atengdo maior para elucidar o fato. O processo licitatério, em questdo, se deu
para a compra de uniformes escolares e sua distribuicdo para a rede municipal de ensino.

Porém, logo no inicio do levantamento de alguns dados, como os documentos do
processo, percebi que somente 0s aspectos técnicos ndo seriam suficientes para explicarem a
contratacdo direta, a0 menos da forma como eu acreditava. Constatei que esse objeto, em
especifico, funcionava como dispositivo de negociacdo e associacdo a interesses, em que ndo
apenas 0s requisitos procedimentais e atores claramente enunciados guiavam seu
desenvolvimento. Em outros termos, a simples proposta de compra de uniformes para vestir 0s
alunos da rede municipal de ensino ndo refletia apenas as forcas visiveis da necessidade e o
discurso da Secretaria Municipal da Educacéo, pois existiam alguns vetores de ac¢ao, gerando
relagdes “imprevistas”.

Este evento possibilitou a producdo de outros sentidos, com um desfecho fora dos
padrdes, que Vinciane Despret classifica como uma situagdo que “produz novas versoes disto
que o outro pode fazer existir” (Despret, 1999, p. 323). Inicialmente, imaginei que meu
estranhamento se deu por causa de um erro ou de algo que nao estava em conformidade com o
processo, por meio da documentacdo, a qual tive acesso. No entanto, ao conversar com meu
colega, ja com a intencdo de me aprofundar no tema e desenvolvé-lo em minha tese, percebi
que estava diante de uma possibilidade para pensar sobre os cenérios e as atividades das
licitagdes de uma maneira diferente, sob outros olhares, outros paradigmas.

Notei se tratar de um coletivo de forgas, pelo qual muitos elementos se misturavam a
favor da compra, como ferramenta capaz de gerar e regular efeitos como distingdo ou

hierarquia. Com isso, a simples solucdo de aquisicdo de uniformes néo se construia apenas de
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acordo com o objetivo em que se apresentava. Identifiquei tensGes fortes, e questionei sobre
este processo ao meu colega, sobretudo sobre os resultados finais. Posso dizer que um dos
primeiros olhares que tive para uma alternativa, foi em direcdo a uma abordagem sociotécnica,
a fim de compreender que a a¢do dessa compra publica, em especifico, era mais complexa e
profunda do que apresentada na verséo oficial.

Como tenho acesso ao sistema das compras publicas, aprofundei-me no levantamento
das informacGes pertinentes. A partir das anotacfes relacionadas as etapas do processo
licitatorio em questdo e a analise do pedido dos uniformes para a entrega aos alunos da rede
municipal de ensino, foi relevante observar: a sequéncia cronoldgica do processo da compra
publica; o que foi considerado como indicadores da escolha do uniforme; o tempo de uso do
uniforme pelos alunos, entre outros requisitos. Foi evidenciada uma preocupacdo legitima, em
relacdo ao tecido empregado na confecgdo dos uniformes, no intuito de proporcionar conforto
as criancas, principalmente o conforto térmico, que possibilita as trocas entre 0 meio ambiente
e 0 corpo da crianga. Notei que o tecido em questdo se classificaria como um tecido com
propriedades de alto desempenho, de custo elevado, mas que proporcionaria o conforto
solicitado e apropriado aos alunos. Diante do valor elevado do tecido, fiz alguns
questionamentos, procurando entender se houve alguma “manobra” no processo licitatorio
relacionada a relevancia da troca do tecido, avaliando sobre o conforto mencionado, o custo e
o0 tempo de uso do uniforme:

» Por qual motivo a escolha deste tipo de tecido e ndo de outro?

» Existe, realmente, a necessidade do uso de um tecido de alto desempenho na
confeccdo dos uniformes?

» Esta sendo considerado que o uniforme sera utilizado apenas por um periodo do
ano letivo, uma vez que serdo uniformes confeccionados para a época do
inverno?

» O custo-beneficio foi considerado?

» Por meio de simplificagdes, seré possivel justificar o elemento de escolha?

Centrando-se na usabilidade diaria do uniforme, pode-se explicar que a escolha do
tecido traria mais conforto. Focando-se na tecnologia, pode-se explica-la pelas propriedades do
tecido e de seu desempenho. Sdo questdes importantes a se pensar, quanto ao processo.

Ao revisar a documentacéo sobre as alteragOes das especificagdes do material (tecido)
dos uniformes, pela Secretaria Municipal de Educacdo, aponto uma coincidéncia de elementos.
O tecido conecta —em momentos aleatdrios e com intensidades diferentes — o conforto térmico,

as Leis serem respeitadas, fornecedores, orgamento, qualidade etc. Todas essas caracteristicas
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e as particularidades que as acompanham se misturam durante o processo, a partir das quais 0s
elementos de preparacdo do Edital de Licitacdo sdo gerados. O que parece, é que se trata de um
objeto com multiplas causalidades, ao invés de relacdes simples e descomplicadas, uma
imbricacdo que muitas vezes pode ser confusa (Leitdo; Pedro, 2014).

Devido a imprevisibilidade que ocorreu nesse processo, pois nenhum fornecedor
conseguiu corresponder aos requisitos do edital, no que diz respeito ao tecido solicitado, o prazo
de entrega dos uniformes ficou comprometido e a avaliagdo da Secretaria Municipal de
Educacao foi de que ndo haveria mais tempo para um novo processo licitatorio. O resultado,
portanto, foi que se abriu uma contratagéo direta, via dispensa de licitacdo, com a finalidade de
entregar os uniformes no prazo especificado em edital. Vale informar que os uniformes
entregues por meio da contratacdo direta foram confeccionados com outro tecido,
diferentemente do especificado em edital. Diante disto, torna-se impreciso aferir o quanto a
troca do tecido do uniforme, proposta pela secretaria, foi definida pela qualidade, pela
usabilidade, pelo clima da regido da escola, pelo custo ou por outros elementos contextuais,
citando apenas alguns fatores. De forma prética, essas dimens@es sdo entrelacadas e, a fim de
entendé-las, seria necessario, além do detalhamento técnico do tecido solicitado, acompanhar
todo o processo e identificar os atores envolvidos.

Existem muitas acdes, ao longo dos processos de preparacao das compras publicas, para
que sejam reduzidos a uma ou outra dimensdo. Em virtude disso, escolhi, para esta tese,
compreender o processo de aquisicdo dos uniformes escolares, pois percebi que as dimensdes
tecnologia e sociedade, no cenario apresentado, sdo coextensivas e coexistentes. Para um maior
entendimento, as etapas cronoldgicas do processo de licitacdo e as situacdes imprevistas da
compra dos uniformes se apresentam, mais detalhadas, no capitulo onde discorro sobre o
Percurso Metodoldgico abordado.

Dessa maneira, 0 processo de compra dos uniformes escolares apresenta o problema
que despertou a investigacdo: a troca de um tecido que vinha apresentando um bom resultado
para outro mais tecnoldgico e com um custo bem mais elevado. Ao questionar o porqué da troca
do tecido e ndo encontrar uma resposta plausivel para a acdo, notei que este poderia ser um
processo intrincado e que mereceria ser investigado. E, de fato, esta aquisicdo, como sera
apresentado ao longo da presente tese, gerou compreensdes que tanto desconectaram como
conectaram seus elementos constitutivos. E a partir dessa ideia que pretendo mostrar como
ocorreram encontros e estranhamentos, que me auxiliaram nas produgdes de pensamentos,

estimulando deslocamentos e ajudando na construgdo desta tese, que possui, como objetivo,
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produzir uma Cartografia das Controvérsias®, que possibilite vizibilizar as acdes e as
externalidades que comprometem os resultados dos processos de compras publicas, no &mbito
municipal, que é o de entregar as demandas e as necessidades de e para a sociedade. O trabalho
justifica-se pela necessidade de uma compreensdo mais aprofundada e critica sobre as compras
publicas municipais que, ao invés de serem processos neutros e técnicos, sao infuenciados por
interesses e redes de disputas.

Aparentemente, as compras publicas sdo ilustradas por processos metodicos,
burocraticos. Ao se buscar nos portais de transparéncia dos entes publicos, por exemplo,
centenas de aquisicdes e suas etapas estdo disponiveis e apresentam caracteristicas comuns: sao
processos duros, quase artificiais, sem atores humanos visiveis, sem interagdo. Porém, sua
legalidade é praticamente impecavel: todas as etapas parecem estar perfeitamente organizadas.
Por outro lado, o destaque da inauguracdo de uma obra, a abertura de um evento, o recebimento
de premiacOes diversas (prefeito inovador, governador empreendedor, dentre outras tantas), sao
destinados, apenas, ao gestor (prefeito, governador, presidente) e ndo aos participantes atuantes,
invisibilizados no decorrer dos processos de aquisicao.

As premiacGes mencionadas ocorrem como incentivos as acles praticadas pelos
gestores, e estdo relacionadas aos processos de compras publicas, tais como: a inovagdo, a
transparéncia publica, a exceléncia e gestdo dos processos, entre outras categorias. Essas
premiacOes, como as promovidas pelos Tribunais de Conta dos Estados (TCE), Associagdes
dos Membros dos Tribunais de Contas (ATRICON), Conselho Nacional dos Presidentes dos
Tribunais de Contas (CNPTC), Associacdo Brasileira dos Tribunais de Contas dos Municipios
(ABRACON), Conselho Nacional de Controle Interno (CONACI), s&o um reconhecimento dos
resultados do trabalho desenvolvido por uma equipe que luta, para que as aquisi¢des ocorram
conforme o protocolo das etapas dos processos de compras publicas, que, por muitas vezes, é
comprometido por esses gestores premiados, quando colocam seus interesses particulares
acima dos da sociedade, e inteferem no andamento da aquisicao.

O que ha em comum, nos exemplos anteriores, € o fato de as evidéncias documentais
ficarem “distantes” dos resultados apresentados ou ndo conseguirem “explicar” as premiacgoes
dadas a determinados gestores que, geralmente, além de ndo participaram, atuam de maneira

negativa no processo das aquisi¢oes. Nota-se, que as tramitacGes dos processos licitatorios ndo

! para situar o leitor, trarei uma definicdo do que vem a ser a Cartografia das Controvérsias em um capitulo
especifico, onde serd melhor definida. Entretanto, conforme Venturini (2010, p. 261, tradugdo nossa),
controvérsias sdo “situagdes onde os atores discordam, ou melhor, concordam na sua discordéncia”, em que a vida
coletiva se apresenta em sua forma mais complexa.
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estdo centradas somente nos saberes ditos como técnicos e que estes ndo sdo suficientes para
explicar o processo de contratagdo, ao menos ndo da forma como eu o experimento, pois ha
outros imbricamentos. Percebe-se que esse processo funciona como dispositivo de negociacéo
e vinculacdo de interesses, e que ndo somente a necessidade, 0s requisitos legais e atores
claramente enunciados, guiam seu desenvolvimento. De outra maneira, as contratacoes
publicas resultam ndo apenas das forcas visiveis, presentes nos ritos burocraticos, nas normas
juridicas e no discurso dos envolvidos, mas também em outros vetores em acdo, gerando
conexdes “imprevistas”.

Peguemos um exemplo recente, em que uma determinada secretaria de sadde justificou
que se o setor de licitacBes ndo adquirisse cilindros de oxigénio com extrema urgéncia, as
pessoas “morreriam”, e se aliangou com este argumento como justificativa para negociar a
agilidade do fluxo processual licitatorio. Porém, a secretaria ndo se ateve a vigéncia do contrato,
ndo antecipando seu pedido, o que refletiu nas tensdes desta contratacdo, pois acabaram
transferindo a responsabilidade para um fluxo processual que nédo € linear, mas sim complexo
e que passa por varios procedimentos (contabilidade, juridico, orcamento etc.), antes da
contratacdo. Apesar dessa secretaria da salde ndo ter realizado um planejamento que
condissesse com a importancia da aquisicdo dos cilindros de oxigénio, pois sua falta poderia
acarretar a morte de pessoas, outros exemplos podem ser citados, que também transgridem os
processos de compra, exigindo urgéncia nas tramitacdes, tais como as licitacdes de enfeites
natalinos, ovos de Pascoa, uniformes estudantis e demais produtos destinados a eventos ou
comemoracgdes anuais, que sdo aquisicdes que tém seu calendéario prederterminado para
ocorrerem.

Este senso comum vem acompanhado de uma preconcepcao de que 0 processo de
compras publicas tem sucesso quando é bem elaborado através do aparato técnico e, com isso,
estariamos habituados a uma visdao focada no objeto final e autores - demandantes, objeto e
gestor - que valorizam os fins, que sdo elevados a mostra, e que atenuam 0s meios, que Sao
ocultados. Entretanto, os exemplos acima demonstram que as aquisi¢cdes ndo ocorrem de acordo
com a burocracia que permeia a Administracdo Publica, denotando que tais desvios podem
indicar que existem jogos de interesses, afetos e desafetos permeando as ag¢des, assim como as
tensbes e controvérsias, que podem existir no processo de contratacdo. Percebo a atuacdo de
uma espécie de coletivo de forgas em que muitos atores se mesclam, submetendo o processo
licitatorio a interesses variados, constituindo uma espécie de rede. Ao final, o processo

licitatorio ndo se desenvolve apenas de acordo com os rituais burocraticos em atendimento a
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legislagdo, mas é onde se produz muitas controvérsias, que emergem de uma rede tramada como
uma composigdo de forcas e de interesses.

O cenério que se apresenta, rotineiramente, para mim, ndao considera a constituicao
hibrida que os procedimentos licitatorios tém, intrinsicamente, separando em partes a rede que

é inerente a esses procedimentos. Bruno Latour, menciona, sobre as ciéncias e as técnicas, que

A questdo é sempre a de reatar o nd gérdio atravessando, tantas vezes quantas forem
necessarias, 0 corte que separa 0s conhecimentos exatos e o exercicio do poder,
digamos a natureza e a cultura. Nés mesmos somos hibridos, instalados
precariamente no interior das instituicGes cientificas, meio engenheiros, meio
fildsofos, um terco instruido sem o que desejassemos; optamos por descrever 0s
imbroglios onde quer que eles nos levem. Nosso meio de transporte € a nogdo de
traducdo ou de rede. Mais flexivel que a no¢do de sistema, mais histdrica que a de
estrutura, mais empirica que a de complexidade, a rede é o fio de Ariadne destas
histérias confusas” (Latour, 2019, p 11-12).

Desta forma, pesquisar sob a perspectiva da Teoria Ator-Rede?, proposta por Bruno
Latour (Latour, 2012), possibilitou a realizacdo da analise da complexidade envolvida no
processo de contratacdo publica, tendo em vista que o processo, desde o inicio, a partir de sua
demanda até sua entrega, conecta-se e organiza-se com diversos elementos heterogéneos que
participam dessa composi¢cdo complexa.

Gostaria de deixar clara minha escolha quanto a sigla que irei adotar no presente
trabalho, pois tentarei seguir os passos de Latour, aproximando-me de seu modo de ver as
ciéncias. Segundo os revisores técnicos da obra e autores da apresentacdo do livro
“Reagregando o social” (Latour, 2012), manter a sigla em inglés ANT (Actor-Network-Theory)
aproxima o acronimo do pensamento de Latour, que se compara a uma formiga (ant significa
formiga, em inglés), descrevendo-se “miope, viciado em trabalho, farejador de trilhas” (Latour,
2012, p. 11), cujo objetivo é gerar incertezas e questionar o que esta consolidado ou, ainda,
entender os humanos também por meio dos ndo-humanos. Por esse motivo, ndo utilizarei a sigla
da Teoria-Ator Rede (TAR), traduzida.

Na busca por estudos, que aplicassem a Teoria Ator-Rede (ANT), realizei uma Reviséo
Sistematica de Literatura (RSL), que consiste em acessar periddicos em bases ou bancos de
dados confidveis, de maneira sistematica, utilizando termos especificos, com opc¢éo de idiomas,

nas buscas (Conforto; Amaral; Da Silva, 2021; Santos, 2018). Para tanto, foi acessado o banco

2 A Teoria Ator-Rede é um conjunto empirico e tedrico que descreve as relagfes sociais como efeitos de rede,
como uma alternativa a Sociologia Tradicional apoiando-se principalmente na no¢do de traducdo. Esta teoria é
resultado de um grupo de socidlogos da década de 1980, predominantemente vinculados ao Centro da Inovagéo
da Escola Superior de Minas de Paris, liderados por Bruno Latour.
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de dados dos Periodicos da Capes, onde utilizei os seguintes descritores em inglés e em
portugués, encontrando alguns trabalhos: i) Public procurement and Bruno Latour (dois
trabalhos internacionais encontrados); ii) Public Procurement and Controversy Mapping (um
trabalho internacional encontrado); iii) Aquisicdes Publicas e Bruno Latour (nenhum trabalho
encontrado); e iv) Aquisi¢bes Publicas e a Cartografia das Controvérsias (nenhum trabalho
encontrado). O banco de dados da CAPES apresenta filtros para que a busca ocorra de acordo
com as demandas do pesquisador. Como em minha pesquisa encontrei apenas trés artigos
diferentes, ndo utilizei nenhum filtro, numa tentativa de ampliar as buscas, o que foi em vao.

Na base de dados do Google Académico, embora eu tenha realizado uma Revisdo
Bibliografica assistematica, encontrei inumeros artigos, utilizando os mesmos descritores em
portugués e inglés. Entretanto, ndo consegui, em minhas buscas, encontrar nenhum periodico
que abordasse 0s processos brasileiros de compras publicas, sob a metodologia da Cartografia
das Controvérsias nem sob a Teoria Ator-Rede, de Bruno Latour.

Os campos onde mais se encontram a Cartografia das Controveérsias e a Teoria Ator-
Rede sdo o da Arquitetura, da Psicologia, assim como o da Comunicacdo. Ja na area da
Administracdo, os trabalhos encontrado se restringiram as pesquisas sobre o processo de
aprendizagem organizativa, pesquisas de contextos digitais, inovacfes disruptivas, e sobre a
arena publica da corrupcao eleitoral (Moraes; Andion; Pinho 2017; Bussular et al., 2019).

A metodologia da Cartografia das Controvérsias (Latour, 2000), por sua vez, define-se
como uma possibilidade para cartografar ou delinear cenarios, em uma tentativa de identificar
0s atores humanos e ndo-humanos, denominados por Latour como “actantes”, presentes neste
cenario e em uma determinada rede sociotécnica. Latour (Latour, 2000) propde um
mapeamento dos fatos, refutando o que esta consolidado pela “ciéncia”, pois o0 pesquisador
“caminha” por meio e entre os fatos, delineando a constru¢do do conhecimento. Por esse
motivo, as controveérsias e instabilidades encontradas nesse percurso jamais poderiam ser
ignoradas. Venturini et al (2015), afirmam que a Cartografia das Controvérsias (CC) é uma

metodologia politica, pois

O principal desafio do método, ao cartografar, seria 0 envolvimento com o0s atores
das controvérsias. E certo que a CC ndo é um método de intervencdo social. Ao
contrario da gestdo de crises ou da resolucao de conflitos, ndo se destina a resolver
ou canalizar debates (nem pressupde que tal intervencéo seja sempre desejavel). No
entanto, como amplamente demonstrado na geografia, os mapas nunca séo
representacdes neutras. A cartografia sempre foi uma ferramenta politica e a CC ndo
é uma excecdo (Venturini et al, 2015, p. 75, tradugdo nossa).
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Neste contexto, diante da complexidade da rede que envolve os procedimentos
licitatérios, € importante compreender alguns conceitos, a fim de dar suporte & metodologia que
sera empregada. A ANT se fundamenta e se desenvolve em torno de duas principais nogdes-
chave: coletivo e traducéo. O coletivo pode ser entendido como a associa¢do de humanos e nao-
humanos, em um processo de mediagdo com responsabilidade desmembrada entre ambos,
impedindo a separacdo entre “natureza” e “sociedade”. Segundo Latour (2000) o nome de rede
sociotécnica se da a associacdo de atores humanos e ndo-humanos ou uma rede social que
possui elementos materiais e imateriais, em que sdo indissocidveis 0s conhecimentos
tecnocientificos das interacBes entre os actantes, sendo frutos da construcdo de um coletivo:
“somos animais sociotécnicos e toda interacdo humana é sociotécnica. Jamais estamos limitados
a vinculos sociais. Jamais nos defrontamos unicamente com objetos” (Latour, 2001, p. 245).
Assim, considera-se que animais, textos, maquinas, dinheiro e leis, por exemplo, compdem o
social (Law, 1992), entendido como pds-social, conforme proposto por Karin Knorr-Cetina
(2001).

O pensamento de rede sociotécnica fundamenta-se no argumento de que um agente
social - 0 ator - € mais que um ser humano e seu corpo: “um ator € uma rede de certos padrdes
de relacdes heterogéneas, ou um efeito produzido por tal rede. [...] dai o termo ator-rede, um
ator é também, e sempre uma rede (Mol; Law 2002, p. 5). A ANT é “uma forma de sugerir que
a sociedade, as organizagOes, 0s agentes e as maquinas séo todos efeitos gerados em redes de
certos padrdes de diversos materiais, ndo apenas humanos” (Law, 1992 p.2). Portanto, uma rede
sociotécnica pode ser entendida como um coletivo ndo hierarquico de elementos distintos, que
se interferem literalmente em um processo de mediacdo entre seres humanos, coisas e técnicas;
um hibrido que desfaz as hierarquias e a natureza dos elementos, colocados lado a lado (Pedro,
1998).

Quanto a traducdo, segundo Latour (1998, p.253), “significa deslocamento, traicdo,
ambiguidade. Desta forma, partimos da ndo equivaléncia entre interesses ou jogos de linguagem
e que a traducdo possui como finalidade tornar equivalentes duas proposigoes”. Law (2003)
complementa e enfatiza que “a traducdo é o nucleo da abordagem ator-rede: um interesse por
atores e organizacgdes, que mobilizam, justapdem e mantém unidos os elementos que 0s
constituem” (Law, 2003 p.5). Com isso, a definicdo e a interpretacdo das interacdes social e
técnica, combinada por elementos humanos e ndo-humanos, materiais e imateriais, é possivel
ser entendida como Sociologia da Traducdo, na qual traduzir “implica transformacgéo e a
possibilidade de equivaléncia, a possibilidade que uma coisa - um ator - possa representar outra
- uma rede” (Law, 2003 p.5).
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Outra nocdo importante, além de traducdo e de coletivo, é a de mediacdo. A
compreensdo de mediacdo nega a ideia de que o sujeito (humano) transcende um objeto (n&o-
humano); de que exista uma hierarquia entre o sujeito e o objeto. “A mediacdo seria 0 processo
de criacdo de elos entre dois agentes, constituindo um composto hibrido que ndo existia antes
e que desloca objetivos, funcdes e intengdes previamente estabelecidas™ (Latour, 2010 p. 11).
E, muito possivelmente, a defini¢cdo de um problema ndo acontece por acaso sem a capacidade
de um método responder. A ANT contribui com varias nogdes, no sentido de construir uma
abordagem sociotécnica, pois considera que tudo o que temos é criado a partir de redes de
conexdo, entre “materiais” classificados como heterogéneos.

Diante disso, analisar o processo de compras publicas podera permitir reconhecer a
multidisciplinaridade dos atores envolvidos, mapear e delinear o processo, destacar as
associacOes que séo realizadas e estabelecer uma relacdo com a origem da acéo da necessidade
do processo de compras. Na mesma linha, abordar esse processo a partir do entendimento do
artefato sociotécnico (Latour, 2011), significa inseri-lo como algo que é constituido a partir de
um processo de negociacao de interesses ou até que alcance sua estabilidade. Com isso, pode-
se pensar no processo de compras publicas ndo como objeto exclusivo do atendimento as
legislacOes e burocracias, mas também como um efeito das negociagdes entre diversos sentidos
e interesses.

Sendo assim, entendo que este sera um primeiro deslocamento em dire¢do a um olhar
alternativo, materializado na abordagem sociotécnica (Latour, 2012), com o intuito de
compreender que a agao do processo de aquisicdo publica pela licitacdo é mais complexo do
que se apresenta, pois envolve, além de muitos setores dentro de um mesmo 6rgdo de uma
prefeitura, varias acdes, tais como: a identificacdo da necessidade da aquisicdo; a elaboracao de
orcamentos; compreender as questBes técnicas necessarias para a aquisicdo; perceber as
disputas; verificar a disponibilizacdo financeira entre outras.

Acredito que no campo das compras publicas, o laboratorio seja a propria prefeitura,
pois ela: i) tem que cumprir os requisitos legais desde a necessidade da demanda até a entrega
do produto ou servico; ii) é o local, por exceléncia, onde se pode observar a ciéncia em acao;
iii) é a organizacdo onde se configura o coletivo que atua e esculpe o processo de compras
publicas; e iv) é o local onde os atores trabalham de modo a provocar deslocamentos e desvios
para construir o fio condutor, que levara ao desfecho com o atendimento da demanda. Como
anteriormente dito, o processo licitatorio, que culmina na contratacdo de uniformes para 0s

alunos da rede municipal de ensino, sera o objeto a ser estudado.
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Assim sendo, a temética sobre o processo de compras publicas se demonstra pertinente
aos estudos organizacionais, tendo em vista o desconhecimento de pesquisas similares
nacionais, como anteriormente salientado, e que buscam compreender como acontece 0
processo de compras publicas, utilizando-se a metodologia da Cartografia das Controvérsias, a
fim de analisar a complexidade envolvida no processo apresentando, visto como uma lacuna na
literatura, a ser explorada.

A presente tese esta organizada da seguinte forma:

Na primeira secdo, apos a Introducdo - Conhecendo o territorio das compras publicas
- apresento um breve histérico sobre os antecedentes, o estabelecimento e as reformas da
burocracia, no Brasil, que entendi ser necessario, a fim de contextualizar que, apesar de alguns
fatos estarem consolidados, por meio da evolucgédo da burocracia brasileira, por inUmeras vezes
a gestdo, que foi empregada, no passado, ainda € articulada nos processos atuais.

Na segunda se¢do, Um mergulho na Teoria Ator-Rede, apresento a Teoria Ator-Rede
(ANT) e suas defini¢Ges, juntamente com a Cartografia das Controvérsias (CC), que acolho
como teoria e método que permitiram, no desenvolvimento da tese, produzir respostas para
questdes que, ainda hoje, sdo entendidas apenas como desafetos e fatos assumidamente
consolidados.

Na terceira se¢do — apresento o Percurso metodoldgico e as possiveis pistas, que irdo
nortear e compor a mobilizacdo das controvérsias.

Na quarta secdo — Produzindo os dados, apresento os elementos e os dados produzidos
a partir deles, por meio da pesquisa de campo, entre documentos e entrevistas; e na seguinte
secdo, Pistas dos processos de compras publicas, aprofundo-me nas andlises e na construcao
do conhecimento obtido e, por fim, apresento a Cartografia das Controvérsias e meus Ultimos

comentarios.

2 CONHECENDO O TERRITORIO DAS COMPRAS PUBLICAS

Enquanto crianga, no ano de 2.000, assisti ao lancamento do filme “O Auto da
Compadecida”, baseado no livro de Ariano Suassuna e dirigido por Guel Arraes. Ha, nesse
filme, uma cena envolvendo os principais personagens, Jodo Grilo e Chicd, em que eles tentam
convencer o bispo a comprar uma hostia, alegando que a que a igreja distribui aos fiéis ndo é
adequada para as celebracfes. Eles apresentam uma série de argumentos e artimanhas para
persuadir o bispo, incluindo a afirmacdo de que a hostia anterior foi adquirida por um preco

muito elevado, sugerindo a existéncia de corrup¢do em sua compra. Suassuna, por meio de uma
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situacdo cOmica, escancara 0 desenrolar de um processo de corrup¢do, pois a hdstia foi
produzida pelos interlocutores, em sigilo, e ainda cobraram um pre¢co muito mais alto do bispo,
do que a adquirida anteriormente.

Refletindo sobre aquela situacdo, mesmo sendo crianga e ainda precisando aprender
muitas coisas, fiquei pensando em como é possivel, a partir de uma determinada situacédo, outras
serem geradas e desenroladas, para lugares imprevistos. Entretanto, ndo imaginava nem tinha
ideia de que certos episddios do filme poderiam ser muito parecidos com os percalcos, em
minha vida real. Muito menos imaginaria que, um dia, estaria tdo préximo de problemas
semelhantes a cena do filme, ao trabalhar na Administracdo Pablica. Mesmo quando ingressei
na prefeitura, eu ndo tinha no¢do como o sistema de compras publicas se organizava, mas de
alguma forma, naquele momento, algo me fez ativar a atencao. E com o passar dos anos, apos
0 ingresso como servidor na Administracdo Pablica, fazendo parte do processo de compras,
sempre me recordo dessa cena que critica a corrupgdo dentro de uma entidade religiosa.
Infelizmente, como ja é sabido, a cena do filme foi uma fotografia do que pode ocorrer no
ambito pablico, quando empresas ou individuos usam suborno ou outras préaticas ilegais, para
influenciar o processo de selecdo de fornecedores e obter vantagens em relacdo aos
concorrentes. No filme, Jodo Grilo e Chic6 apresentam a compra da hdstia como um exemplo
desse tipo de corrupcao, demonstrando como a busca por lucro pode levar a préaticas desonestas
e prejudicar a qualidade dos produtos e servigos adquiridos pelo setor publico.

Percebo que a critica apresentada € relevante até os dias de hoje, ja que a corrupcao
existe, ndo apenas nas licitacdes publicas, sendo um problema recorrente no Brasil e, também,
em outros paises. Essa préatica prejudica a Administracdo Publica, as pessoas e a economia
como um todo, e é fundamental que sejam tomadas medidas efetivas para combaté-la e garantir
um uso mais eficiente e responsavel dos recursos publicos. Afinal, as compras publicas estdo
além das questbes exclusivamente econdmicas, pois estdo imbricadas no desenvolvimento
social local, abrangendo todo o territério nacional.

Neste ponto, a perspectiva sociotécnica de Bruno Latour (2005), envolvendo uma
interacdo entre a ciéncia, a tecnologia e a sociedade, com o foco no papel das redes e de seus
actantes, permite examinar os elementos tecnoldgicos e sociais envolvidos no processo de
compras publicas, com o objetivo de encontrar areas de melhoria e oportunidades de inovagéo.

O percurso historico, sobre leis e medidas de controle da area das compras publicas,
sera demonstrado com mais detalhes, na proxima secdo. No entanto, é importante
contextualizar, que todas as medidas necessarias foram implantadas, nos procedimentos

licitatorios brasileiros, em diferentes niveis da Administracdo Publica, abrangendo desde as
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pequenas cidades até o governo federal, com o intuito de combater a corrupcao. Infelizmente,
ao longo da historia de nosso pais, inimeros casos de desvios do erario, fraudes que envolvem
empresas estatais e grandes empreiteiras foram revelados, o que demonstra a magnitude do
problema e a necessidade de se adotarem medidas mais eficazes, a fim de combaté-los.

O sistema de licitagGes do Brasil surgiu com a Constituigdo Federal de 1988, elaborada
trés anos apo6s o término da Ditadura Militar, estabelecendo os procedimentos na Lei de
LicitacGes e Contratos, de 21 de junho de 1993, a de n® 8.666/1993, que regulamenta as
compras publicas, pelos seus entes federados, nos ambitos federal, estadual e municipal. Apds
décadas, o Brasil vive hoje um momento de transi¢cdo para uma nova legislacdo. Todos 0s
créditos, no sentido de amenizar o problema da corrup¢éo entre outros, estdo concentrados nos
194 artigos da Nova Lei de Licitacdes de n° 14.133/2021. Dados do IBGE (2022) mostram que
existem, no Brasil, 26 estados, um Distrito Federal e 5.570 municipios e que, deste total, 5.532
municipios sdo considerados de pequeno e médio porte, restando apenas 38 municipios
considerados de grande porte ou aqueles que apresentam mais de 500 mil habitantes. O IBGE
estima que o numero de municipios de grande porte ira aumentar para 49, no proximo censo.

Todos os entes federativos necessitam cumprir requisitos minimos para poderem
realizar processos licitatorios, a fim de contratarem servigos ou adquirirem bens, para suprirem
as necessidades do municipio e de sua gestdo. A legislacao aplicada elenca as modalidades que
o0s entes da Federacdo podem adotar, para realizar suas contratacdes, tais como: concorréncia,
dialogo competitivo, pregdo, leildo e concurso. Estas modalidades ndo visam, exclusivamente,
os ganhos econdmico-financeiros, relacionados diretamente com os melhores resultados das
aquisicoes, mas também com os ganhos que a regido tera se os fornecedores locais participarem
do processo de compras publicas. Em vista disso, € importante mencionar acdes para fortalecer
o desenvolvimento local como a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006,
promulgada pelo Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte. Segundo
as autoras Lidiane Santos e Dénia de Amorim (2021), “o planejamento adequado das compras
governamentais é um fator relevante em favor do desenvolvimento local e regional, pois pode
privilegiar os pequenos negocios sediados no municipio e regiao” (Santos; Amorim, 2021, p.
2).

Entretanto, conforme minha experiéncia, essas modalidades licitatorias necessitam ser
aplicadas com mais eficiéncia pelos orgdos publicos, adotando a opcdo eletrénica em
detrimento da presencial, sobretudo com os pregdes. Segundo Amorim (2021) os pregdes foram
criados para darem velocidade aos processos de compras publicas e, principalmente,

transparéncia. S&o regidos pela Lei n°® 10.520/2002, que determina que poderdo ser realizados



25

para bens ou servi¢cos comuns, “com base em critérios eminentemente mercadologicos, de modo
que a complexidade técnica ou a natureza intelectual do bem ou servico ndo impedem a

aplicacdo do pregdo” (Conselho de Justica Federal, 2020). Ainda, para Amorim,

O enquadramento de um bem ou servi¢co como comum dependera das particularidades
do caso concreto, ndo se mostrando viavel que eventual regulamento venha a
estabelecer uma lista taxativa ou pré-definida. Ocorrendo tal configuracédo, ha que se
adotar a modalidade pregdo, independentemente do valor estimado para a contratagéo.
Por isso, julgamos imprescindivel na fase de planejamento da licitagdo a manifestagao
da area técnica a respeito do enquadramento do bem ou servigo como comum ou néo
(Amorim, 2021, p. 120).

Intensificar as questBes técnicas, a fim de que seja possivel caracterizar o tipo de
aquisicdo, deverd ser uma acdo que dificulte qualquer tipo de conluio, entre 0s possiveis
concorrentes, no momento da disputa licitatéria, sendo garantido o acesso igualitario aos
participantes e, também, incrementar a amplitude de acesso, abrangendo todo o territorio
nacional, conforme o objeto do Edital. Se optarem por processar qualquer licitacdo
presencialmente, a sessdo devera ser gravada, a fim de comprovar que o pregao caminhou de
maneira ilibada.

Uma das qualidades dessa lei € que ela busca aprimorar a governanca publica, por meio
da promocdo da transparéncia, eficiéncia, integridade e responsabilizacdo e, finalmente a
contratacdo nos processos de licitacdo, evidenciando a interacdo e conexdo de humanos e nao-
humanos no processo.

Neste sentido, as “formas pos-sociais” (Cetina, 2001) de interacdo ultrapassam a
tradicdo das “relagOes sociais”, restritas aos humanos. A relagdo entre humanos e ndo-humanos
colabora para a consolidagdo de formas de interacbes humanas mediadas pelas tecnologias
contemporaneas. Hoje em dia, existe uma importante modificacdo no entendimento de relacGes
sociais e comunidade: as interacbes virtuais, permitidas pelo avanco da tecnologia e
informacdo, ampliam, progressivamente, as relac@es e interacdes pessoais.

Essas interacfes acontecem tambeém no processo de compras publicas. Atualmente, 0s
cidaddos, as empresas, 0s 0rgaos de controle se utilizam de programas, portais publicos e
ferramentas tecnoldgicas com naturalidade. Isto interfere no modo como é realizada a
contratagcdo de determinados servicos ou produtos, pois ndo é mais necessario fazer o processo
de forma presencial. A rastreabilidade das etapas do processo de aquisicéo, que é possivel por
meio da tecnologia empregada, também é uma ferramenta que possibilita monitorar e controlar

0s gastos publicos, reduzindo algum desvio, que possa ocorrer, durante 0s processos licitatérios.
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Na proxima secéo, abordarei a historia da Administragdo Publica e a constitui¢do da
burocracia, no Brasil, a fim de se compreender os caminhos percorridos e as influéncias na
gestdo publica brasileira, assim como o desenvolvimento dos processos licitatorios e de seus

percalcos.

2.1 REFORMAS E DESENVOLVIMENTO DA BUROCRACIA

A Administracdo Publica brasileira foi consolidada ha mais de 200 anos. Segundo Costa
(2008), ela teve inicio com a vinda da Familia Real Portuguesa, em meados de 1808, marcando
0 processo de evolucdo de uma Administracdo Publica, que ja existia. Em vista disso, Costa
relata que o aparelhamento existente no Brasil, antes desse momento, baseava-se em outros
critérios e outras formas de organizacdo, ndo podendo ser comparado com as administraces
posteriores.

A Familia Real implantou o aparato burocréatico utilizado pela corte portuguesa. Com
isso, entre os anos de 1808 a 1889, no periodo monarquico, a Administracdo Publica foi regida
pelo modelo patrimonialista, mantendo-se uma burocracia tradicional. Neste momento, o poder
estava centralizado e sob o comando da Familia Real, e naquela época o quadro administrativo
burocrético era controlado pelo estamento, de maneira que o grupo dirigente ndo exercia o
poder em nome da maioria, mas ao contrario, era completamente alheio a vontade do povo
(Faoro, 2012).

Segundo Oliveira (1984), o modelo burocréatico utilizado no Brasil situa-se na heranca
da colonizagdo portuguesa, a qual possuia grande apreco pelo ritual. Neste contexto, foi imposta
uma burocracia ritualista, com excesso de formalismos, 0s quais contrastavam com os habitos,
costumes e com a cultura das pessoas, que no pais, habitavam.

Atualmente, de acordo com Spink (2006), o percurso da evolugcdo da Administracao
Publica brasileira iniciou-se na década de 1930, influenciada pela vinda das missdes
estadunidenses para a América Latina, com a finalidade de aconselhar os paises sobre reforma
monetéria, gerenciamento financeiro, com muitas recomendagfes e controles contabeis. Em
analise pelo autor, as praticas administrativas difundidas influenciaram, diretamente, a
economia, a cultura, e os habitos do povo brasileiro.

Assim sendo, no Brasil, a estrutura burocratica foi se transmudando, regulada também
pela experiéncia estadunidense, sob a perspectiva de um de seus presidentes, Woodrow Wilson,
dando origem ao modelo “wilsoniano”, que sustentou a separacao funcional entre a politica e a

Administracdo Publica, baseando-se em premissas que definem: as acOes dos politicos
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determinam “as linhas gerais da politica, e os burocratas executam-nas™, pois o0 carater dos
burocratas é técnico-cientifico, neutro, apolitico, enquanto, na esfera dos politicos, “as lutas
definem o sentido geral das politicas” (Abrucio; Loureiro, 2018, p. 29). Com essa separacéo,
segundo Wilson, as tensdes que pudessem existir entre burocratas e politicos seriam
amenizadas, pelo fato de ambos terem atividades distintas, mas complementares. Nesse sentido,
0 processo de construcao da agenda publica passa a ser visto como uma tarefa eminentemente
politica, enquanto a implementacdo das politicas publicas fica sob a responsabilidade da
administracdo (Vasconcelos, 2004). O modelo wilsoniano, porém, pode ser questionado, pois
ele foi pautado na “neutralidade das burocracias”, sem considerar que a burocracia é
impregnada de conflitos no que concerne ao poder”, e que “defende interesses para além das
decisbes meramente técnicas” (Abrucio; Loureiro, 2018, p. 30).

Vale mencionar Guerreiro Ramos, por ser um critico da Administracédo e das Ciéncias
Sociais, que “nunca dissociou a administracdo do fenémeno social e sempre esteve preocupado
com as consequéncias gque as organizagOes trazem para as pessoas”, segundo 0s autores e
estudiosos de Guerreiro Ramos, Junior et al (2014, p. 52). Consequentemente, para ele, adotar
modelos de paises hegemdnicos, como base para o estabelecimento de leis ou mesmo de
programas em um determinado pais, sem considerar o cenario local, pode resultar em
disparidades e retrocessos. Ramos, entretanto, ao criticar outro modelo importado
estadunidense para a administracdo brasileira, referindo-se a Lei de n°® 284/1936, que reajusta
0 quadro do funcionalismo publico brasileiro e dispde sobre diversas providéncias, afirma que,

ainda assim, a administragéo brasileira foi beneficiada:

A Lei n° 284 representa uma verdadeira transplantacdo no Brasil das ideias sobre
racionaliza¢do administrativa, em voga nos Estados Unidos, especialmente na forma
por que sdo expostas por Willoughby. Muitas reservas poderiam ser feitas a esta
maneira de introduzir tais ideias em nossa administracdo federal. E, porém
incontestavel que, de qualquer modo, a Lei 284 assinala um avango na histdria
administrativa do Brasil. (Ramos, 2008, p. 99).

Em meados dos anos de 1930, o pais estava em crise e no contexto de uma grande
mudanca social que até entdo era agraria, regida por normas tradicionais. Nessa conjuntura, em
11 de novembro de 1930, apoiado pelos militares, Getulio Vargas assume o poder com 0
governo provisoério (1930 - 1934) (Abu-EI-Haj, 2005). Contexto de forte expansao dos centros
urbanos, de maneira que as industrias se desenvolviam, refletindo no surgimento de novas
classes sociais. A producdo cafeeira, que até entdo se considerava forte, encontrava-se em plena

decadéncia, o que contribuiu, também, com o fim da Velha Republica (1889-1930).
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No anseio de transformar um pais eminentemente rural em uma sociedade industrial e
urbana, o Estado implementa uma burocracia voltada aos moldes weberianos, com o intuito de
modernizar a maquina estatal e solucionar os problemas patrimonialistas, assim como inserir o

Estado em um mundo capitalista. Segundo Abrucio e Loureiro (2018),

Em uma definicéo sintética, o tipo ideal weberiano de burocracia seria composto por
um corpo funcional e estavel de cargos publicos, preenchidos por funcionarios
selecionados por seu mérito técnico especializado, organizados por estrutura
profissional permanente. Esse tipo administrativo deve ser voltado a responder ao
publico, seja obedecendo as regras universais que regem a administragéo, seja atuando
conforme padrdes de probidade (Abrdcio; Loureiro, 2018, p. 26).

Embora o modelo weberiano fosse “despatrimonializar” o poder estatal, voltado,
exclusivamente, para o0 “interesse ptublico” (Abracio; Loureiro, 2018, p. 27), a modernizacao
se concretizou via autoritarismo, refletindo em uma organizacao da Administracdo Publica do
tipo centralizadora, ou seja, a autoridade publica se tornou muito excessiva (Oliveira, 1984).
Com isso, instaura-se a “Era Vargas” com o Estado Intervencionista iniciando o processo de
reforma dos anos 1930 com a intervengdo politica do governo federal nos estados e a
centralizacdo da administracdo fundamentada em um poder racional-legal (Abu-El-Haj, 2005).

Segundo as analises de Crozier (1981), a centralizacdo administrativa foi fundamental
para a conversdo da estrutura organizacional em uma estrutura rigida, com normas gerais que
eliminassem os desejos dos agentes e delimitassem todas as a¢des necessarias para alcancar
determinados objetivos. Keinert (1994) identifica que foi estabelecido o Estado administrativo,
na Era Vargas, destacando a racionalizacdo do campo da Administracdo Publica, detectando
que a profissionalizacdo publico-estatal foi a primeira agdo imposta para a “modernizag¢ao” do
Estado. Ja Bresser-Pereira (2006) considera que o objetivo da Era Vargas foi separar os bens
publicos dos bens privados, o que, em outras palavras, rejeitou 0 modelo patrimonialista
impregnado na Administracdo Publica brasileira. Com isso, pretendia-se executar, por meio da
profissionalizacdo da administracdo a racionalizacdo das atividades. Ademais, propds a
consolidagdo das normas administrativas, com intuito de simplificar a legislacdo que estava
valida, instituiu comissfes permanentes para realizacdo da padronizacdo dos materiais a serem
adquiridos pela Administracdo Pdblica, com o proposito de realizar a gestdo da aquisicdo dos
materiais adquiridos (Costa, 2008).

Em consequéncia, dentro da logica racional burocratica, o aparelho do Estado estava
preparado para enfatizar a gestdo dos meios e das atividades de administracdo, de maneira geral.

Com isso, era determinado para a Administragdo Publica introduzir novos procedimentos,
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objetivando a centralizacdo, a impessoalidade, a hierarquia, o sistema de mérito, a fim de que a
administracdo racional e eficiente conseguisse assumir a fungdo na condugao do processo para
o0 desenvolvimento (Costa, 2008).

Nesse contexto, no ano de 1936, o Presidente provisorio, acompanhado pela sua equipe,
estabeleceu fundamentos que ditavam regras para a constituicdo do servigo publico federal,
baseando-se nas caracteristicas da teoria classica burocratica. Foi estabelecido, para os
servidores, por meio de normas, 0 seguinte: a garantia de permanéncia e estabilidade no
emprego; a exigéncia de lealdade politica; a regulacdo interna para evitar arbitrariedades; a
organizacao hierarquizada e regras bem definidas; e, a isonomia salarial e condi¢Ges contratuais
(Abu-El-Haj, 2005).

Em meados de 1937, foi finalizado o governo provisorio. Entretanto, o Presidente
provisorio, para evitar o retorno da elite paulista ao poder, fechou o Congresso Nacional no dia
1° de novembro de 1937, anunciando a instalacdo do “Estado Novo” e uma nova Constituicao,
autoritaria, que previa elei¢fes apenas no prazo de seis anos. Nesta conjuntura, Vargas criou
um centro de planejamento estratégico de reforma administrativa, instituindo uma nova elite
tecnoburocratica ao fundar, em 1938, o DASP (Departamento Administrativo do Servico
Publico), por meio do Decreto-lei n° 579 (Bresser-Pereira, 2009).

Segundo Abu-EI-Haj (2005, p. 36), haveriam cinco atribui¢cdes ao DASP:

1) Selecionar os candidatos aos cargos publicos federais;

2) Promover a readaptacdo dos funcionarios de carreira aos novos padrées administrativos;

3) Padronizar as compras do Estado, através de regras transparentes e licitacoes;

4) Auxiliar o Presidente na elaboracdo dos projetos a serem submetidos a san¢éo;

5) Inspecionar o servigo publico e apresentar relatérios anuais sobre a situacdo do setor
publico.

Identifica-se, ainda, que nas reformas promovidas na Era Vargas, houve transformacdes
administrativas, tanto na forma como em sua dinamica de funcionamento, pois, segundo
Martins (1995), o processo de modernizacdo, realizado durante esse periodo, objetivou a
dissociagéo entre o contexto politico do burocratico. Esse processo foi guiado por meio de um
padréo de racionalidade funcional, mas com a utilizacdo do autoritarismo. Martins (1997a),
aborda essa disfuncionalidade, fazendo a seguinte critica:

Se por um lado, os atributos intrinsecos e as tecnicalidades de modelos e estratégias
de inovacdo gerencial no setor publico sdo exaltadas pelos seus segmentos
propositores, por outro, algumas questdes basicas tém sido relegadas a um segundo
plano: em que extensdo a busca da exceléncia burocratica —ou pds-burocratica— na
Administracdo Publica brasileira esta culturalmente associada com a exclusdo da
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politica, haja vista sua condicdo de portadora de influéncias e anseios
patrimonialistas? Em que extensdo a busca de modelos néo estatais de formulagéo e
implementacéo de politicas publicas, em especial aqueles que se colocam no ambito
do terceiro setor (publico ndo-estatal) estardo ou deverdo estar imunizados contra as
influéncias da politica? (Martins, 1997a, p. 10)

Segundo Wahrliche (1974), no ano de 1951, Vargas retornou a Presidéncia da
Republica, e em 1952 instituiu a comissdo para redigir um amplo projeto de reforma
administrativa, no qual foram previstas alteraces na estrutura da administracdo. Contemplou,
neste projeto: a descentralizacdo da gestdo em todos os niveis (federal, estadual e municipal),
com o objetivo de fortalecer o planejamento e a coordenacdo dos instrumentos adequados ao
exercicio das fungdes pelo Presidente e Ministros; executou a reforma de base da Administracéo
Federal com o reagrupamento das atividades ministeriais € com o aumento dos ministérios,
além de outras propostas de alteracdes. Entretanto, em 1953, foi encaminhado ao Congresso,
uma solicitacdo de analise do projeto, em substituicao ao primeiro projeto, contudo, esse ultimo
também foi substituido por outros dois projetos com outras propostas. No ano de 1956, foi
instituida a Comissédo de Simplificacdo Burocrética, porém, no meio de tantas propostas, apenas
se efetivou algumas leis esparsas, langcadas no projeto de reforma administrativa construido pela
equipe de Vargas.

De acordo com Costa (2008), nesse periodo de retorno de Vargas a Presidéncia da
Republica, varias comissbes foram formadas com o objetivo de simplificar a burocracia e,
também, para a criacdo e o desenvolvimento de projetos. Contudo, muitos desses projetos ndo
foram implementados, o que facilitou a corrupcao na Administracdo Publica, considerada como
um problema significativo, que envolvia diversos setores e areas do governo. Segundo Boris
Fausto (1995), a centralizacdo do poder nas maos de Vargas permitiu o surgimento de esquemas
de corrupcdo, que prejudicavam a eficiéncia e a transparéncia da Administracdo Publica.

Entre os casos mais notorios de corrupcao no periodo, destaca-se a criacao de empresas
estatais ficticias para desviar recursos publicos, a venda de concessfes e cargos publicos e a
concessao de favores politicos em troca de apoio. Fausto destaca que estas praticas ocorriam
em todos os niveis da Administracdo Publica, prejudicando a eficiéncia e a legalidade dos
servicos publicos.

No entanto, € importante destacar que o periodo foi marcado por avangos significativos
em termos de direitos trabalhistas e sociais, que foram garantidos por meio de politicas publicas
e intervencdo estatal, na economia. Segundo Angela de Castro Gomes (1998), o governo de

Vargas criou leis e politicas sociais que tiveram impacto direto na melhoria das condicGes de
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vida da populacéo, como a criagéo do salario minimo, da Consolidacéo das Leis do Trabalho e
a criacdo de empresas estatais que impulsionaram a economia nacional.

Entretanto, a falta de transparéncia e de controle democratico na Administracdo Publica
durante o Estado Novo permitiu a disseminacdo de praticas desonestas, que prejudicavam a
eficiéncia e a legalidade dos servigos publicos, como aponta Pedro Henrique Pedreira Campos
(2009). Segundo o autor, a corrupgao tornou-se um elemento intrinseco ao funcionamento do
Estado durante o periodo autoritario, prejudicando a qualidade de vida da populacdo e minando
a credibilidade das instituicOes.

O problema da corrupcdo, durante o governo de Vargas, é um exemplo de como a falta
de transparéncia e de controle democratico na Administragdo Publica pode permitir préaticas
desonestas e prejudicar o funcionamento adequado do Estado. Como aponta Sérgio Lazzarini
(2011), a corrupgdo baseada em relacdes pessoais e de favorecimento prejudica a eficiéncia
econdmica e a concorréncia saudavel, reduzindo a qualidade dos servigos e produtos adquiridos
pelo Estado e, consequentemente, prejudicando a sociedade como um todo.

Em resumo, o periodo do Estado Novo foi marcado pela forte tendéncia autoritaria do
governo de Getualio Vargas e pela disseminacdo de praticas de corrup¢do na Administracdo
Publica. A falta de transparéncia e de controle democréatico na gestdo dos recursos publicos
permitiu o surgimento de esquemas de desvio e favorecimento, que prejudicaram a eficiéncia e
a legalidade dos servicos publicos e contribuiram para minar a credibilidade das instituicdes do
pais. O problema da corrup¢do, durante este periodo, € um exemplo da necessidade de se
garantir a transparéncia, o controle democratico e a integridade na gestéo dos recursos publicos,
a fim de garantir que as politicas pablicas sejam efetivas e beneficiem a sociedade como um
todo.

Na década de 1950, o presidente Juscelino Kubitschek estabeleceu seu Plano de Metas,
tentando, em véao, livrar a Administracao Publica do clientelismo, caracteristica predominante
tanto em seu governo, quanto no de Vargas. Kubitschek continou com as estratégias
desenvolvimentistas de Vargas, mas acabou fragilizando as estruturas governamentais,
fragmentando-as (Abrdcio; Loureiro, 2018, p. 43). O que marcou seu governo, foi uma grande
abertura para a entrada do capital de empresas multinacionais (Bresser-Pereira; Theuer, 2012).

Com o golpe militar no ano de 1964, tem-se novamente um governo autoritario,
conduzido pelo entdo Presidente Castello Branco. Trata-se do inicio de um novo movimento de
reforma da Administracdo Publica, instituindo em 1967, o Decreto n°® 200, que dispunha sobre
aorganizacdo da Administracdo Federal, estabelecendo diretrizes para a reforma administrativa
(Pereira, 1998).
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Este decreto contemplou 215 artigos, agrupados em 14 titulos, estabelecendo uma série
de mudancas. No artigo 6° foram estabelecidos os principios orientadores da Administracéo
Federal: planejamento, coordenacdo, descentralizacdo, delegacdo de competéncia e controle; e
estabeleceu em seus artigos posteriores, a proposta de cada um dos principios a serem buscados
pela administracao,

Art. 7° A acdo governamental obedecerd a planejamento que vise a promover o
desenvolvimento econdmico-social do Pais e a seguranca nacional, norteando-se
segundo planos e programas elaborados, na forma do Titulo I1,

Art. 8° As atividades da Administracdo Federal e, especialmente, a execugdo dos
planos e programas de governo, serdo objeto de permanente coordenagéo.

8 1° A coordenacéo sera exercida em todos os niveis da administracdo, mediante a
atuagdo das chefias individuais, a realizaclo sistematica de reunides com a
participacdo das chefias subordinadas e a institui¢cdo e funcionamento de comissdes
de coordenagdo em cada nivel administrativo.

[.-]
Art. 10. A execucdo das atividades da Administragdo Federal devera ser amplamente
descentralizada.

Art. 11. A delegacdo de competéncia serd utilizada como instrumento de
descentralizagdo administrativa, com o objetivo de assegurar maior rapidez e
objetividade as decisdes, situando-as na proximidade dos fatos, pessoas ou problemas
a atender.

[.-]
Art. 13 O contrble das atividades da Administracdo Federal deverd exercer-se em
todos os niveis e em todos os 6rgdos. (BRASIL, 1967, Art. 6°).

Esse novo modelo de entendimento sobre a administracdo, instaurou-se com o intuito
de romper com as disfun¢des ocorridas anteriormente. Com isso, houve uma maior flexibilidade
na Administragdo Publica, superando o atendimento as demandas do Estado e da sociedade,
configurando-se como a primeira tentativa de reforma gerencial, no Brasil (Abracio; Pedoti;
P9, 2010).

Martins (1995) afirma que esse periodo militar também foi marcado pelo
distanciamento entre a area politica e a Administracdo Publica. Com essa reforma, destacaram-
se trés acbes no cendrio administrativo: a descentralizagdo administrativa, a forma de
coordenacdo e controle das unidades descentralizadas e a estrutura federativa do Estado
brasileiro. No que concerne a descentralizacdo, houve um aumento do alcance da tomada de
deciséo que permitiu maior flexibilidade gerencial as autarquias, fundagdes, empresas publicas
e de economia mista, chamadas de administracdo indireta. Em relacdo a coordenacao e controle
das unidades descentralizadas, permitiu o fortalecimento dos érgdos de planejamento, criando
ou reestruturando as agéncias responsaveis pelas auditorias, orcamento, compras e informac6es
estatisticas. J& a terceira caracteristica, centra-se a controvérsia do periodo, pois, a0 mesmo

tempo em que foram efetivados incentivos para a implantacdo nos estados e municipios, a
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estrutura em vigor, no ambito federal, operava um modelo centralizador, nominado “unionista-
autoritario” (Abrucio; Pedoti; Po, 2010).

Essas mudancas previstas na reforma ndo foram concretizadas. Assim, ndo houve
estabelecimento de mecanismos de avaliacdo de desempenho para as unidades federativas
descentralizadas, impedindo a descentralizacdo da proposta de diferenciacdo do modelo
anterior (Costa, 2008). Diante das tentativas de modificacdo reformista, houve diferenciacéo do
modelo de Vargas, no que se refere ao fortalecimento da Administracao Publica indireta. Além
disso, com o0 modelo burocratico implementado, possibilitou-se a criagdo de um grande nimero
de 6rgdos administrativos, os quais tinham formas, legitimidade e meritocracia diferentes, de
forma que ndo conseguiam comunicacao entre si, tornando dificil a gestdo pessoal (Abrucio;
Pedoti; P9, 2010).

Em sintese, podemos dizer que entre os anos de 1930 e 1979, a postura do Estado era
centralizadora, sendo ele o principal responsavel na realizacdo das questdes publicas de toda
esfera, da &rea cultural a econémica (Keinert, 2012), e segundo Pereira (1998) e Rezende (2003)
novas transformacdes ocorreram na Administracdo Publica, entre os anos de 1964 a 1985, sendo
que foi iniciado no ano de 1979 o Programa Nacional de Desburocratizacdo (PND), tendo como
seu mentor o ministro Hélio Beltrdo, no mandado do presidente Jodo Baptista Figueiredo.

Oliveira (1984) salienta que o programa de desburocratizacdo tinha como objetivo a
eliminacdo das disfunc@es burocraticas desenvolvidas ao longo dos anos, mas ndo da burocracia
enguanto tal. O ministro Beltrdo defendeu o programa, pois tinha concepc¢des e objetivos que o
diferiam do processo da reforma ou modernizagéo, havendo relacéo direta de suas agcbes com a
Secretaria de Modernizagdo Administrativa, mas estas ndo caminhavam juntas.

Em linhas gerais, o programa nacional de desburocratizacdo (PND) objetivava levantar
as complicacBes do excesso de formalismo existentes na Administracdo Publica. Com base
nisso, o programa desenvolveu cinco modalidades de acéo: via legal, interagdo com os érgdos
do poder publico, reforma administrativa e modernizacéo, difusdo e meios de comunicacao de
massa, e interagcdo com os 6rgdos representativos da comunidade (Oliveira, 1984).

Wahrlich (1984) afirma que o PND gerou varias reacles, tanto positivas como
negativas, de forma que alguns acreditavam em suas vantagens e outros desconfiavam pela
desregulamentagdo indiscriminada, o0 que tornaria 0s ambientes mais frageis a corrupgéo.

No ano de 1985, houve a transi¢do para o regime civil, deixando o militar para trés,
buscando combater, neste periodo, problemas herdados da nefasta Ditadura. Abrdcio, Pedroti e

P& (2010) consideram que foi a partir desse periodo que se iniciaram as mais recentes reformas.
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Com a entrada do primeiro presidente do regime civil, José Sarney, foi projetado um
plano de reformas. Destaca-se a criacdo do Ministério Extraordinario para Assuntos de
Administracdo, instalando-se a comissao geral do plano de reforma administrativa, com o
objetivo, como proposta mais relevante, a unificacdo do regime juridico aplicavel aos
servidores publicos. E, também no ano de 1986, ocorreu a criacdo da Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP), destinada a formacao de quadros dirigentes da administragdo
federal; além disso, inicia-se um processo de reducéo progressiva dos cargos comissionados de
livre provimento (Bresser-Pereira, 1998).

De acordo com Abrucio (2007), foi na constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988), que houve
a maior mudanca na Administracdo Publica, destacando trés principais propostas de alteragéo.
Em primeiro lugar estdo as propostas de concretizacdo da democratizacdo do Estado. Em
segundo a proposta de descentralizacdo, de modo a acabar com o centralismo politico,
financeiro e administrativo, que se formou durante os anos anteriores. E, em terceiro, completar
a chamada reforma do servigo civil, por meio da profissionalizacdo da burocracia. Mas, o autor
argumenta que essas metas nao avancaram em sua totalidade devido a uma série de problemas.

O periodo de 1980 foi classificado por Martins (1997a) como a “era da
desmodernizagdo™, por representar o retorno da politica pela Administracdo Publica, segundo
padrdes disfuncionais. Barreto (1999), por sua vez, menciona que novos contextos foram
levados em conta nos anos de 1980 e 1990, como a globalizacdo das economias e mercados, e
a provocacao da competitividade. Com isso, tornou-se imprescindivel instaurar nova agenda
para debater o papel do Estado nacional com a sociedade. Assim, ocorreu o fortalecimento do
setor publico ndo-estatal por meio do espaco social autbnomo, entre o Estado e 0 mercado, com
direcdo para as atividades sociais ndo lucrativas e a incorporacao, pelo setor privado, de parcela
de producéo de bens e servicos publicos, até entdo de responsabilidade do Estado.

No ano de 1990, o pais passou por uma crise econdmica do Estado, impulsionando a
procura pela reordenacdo da Administracdo Publica. No mesmo ano, com a elei¢do do entdo
candidato para presidente, Fernando Collor, com a bandeira de combater a corrupcéo e o fim
dos marajas no servico publico. Entretanto, seu governo ndo prosperou e encerrou-se
precocemente devido ao seu envolvimento em esquemas de corrupgéo, fatos que levaram até o
seu impeachment (Fadul; Silva, 2008).

Com a saida do presidente Collor, tomou posse seu vice Itamar Franco, durante o
periodo de 1992 a 1994, estabelecendo neste governo politicas de regulamentacdo na tentativa

de impedir o problema inflacionario. Em seu governo, por intermédio do ministro da fazenda,
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Fernando Henrique Cardoso, foi implantado o Plano Real e também iniciou o planejamento de
mais uma reforma administrativa (Abrucio, Pedoti, P, 2010).

No ano de 1993, neste periodo de reforma administrativa, foi promulgada a Lei Nacional
de Licitagcdes (LNL) sob numero 8.666. De acordo com Bresser-Pereira (1998), em 1995, ja no
governo do entdo Presidente Fernando Henrique Cardoso, foi criado o Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE). O intuito deste plano era o de diagnosticar a crise
daquele periodo, com o levantamento de questionamentos a respeito do papel e do tamanho do
Estado. A partir de dados levantados por este movimento, foi destacado que parte do problema
da ineficiéncia burocrética no Brasil estava relacionada a falta de organizacdo burocratica. Com
isso, foi considerado imprescindivel avancar com uma nova forma para as relagdes
estabelecidas entre formulacdo e implementacéo de politicas publicas.

Consequentemente, a reforma proposta pelo governo da época foi fundamentada pelo
New Public Management (NPM). Com este modelo, foi possivel, na Administracéo Publica, a
reducdo de custos, a eficiéncia e obtencdo de maior eficécia na prestacdo de servigos, adotando-
se assim, valores inerentes a racionalidade econdmica, como a procura da melhoria da eficiéncia
da gestdo governamental (Motta, 2013).

Com o modelo gerencial, baseado na NPM, esperava-se corrigir falhas do modelo
burocratico weberiano. Assim, o objetivo era de suprimir a crise fiscal, reduzir custos, combater
a corrupcao, tornar mais eficiente a administracdo e reduzir a grande quantidade de servigcos
gue estavam por conta do Estado, entretanto, nem todas as propostas foram implementadas
(Bresser-Pereira, 2006; Abrucio, 1997).

De acordo com Abrucio (1997), o importante para a administracdo burocratica era a
definicdo de procedimentos, por acreditar que por meio da instrumentalizagdo dos meios,
evitariam-se 0 nepotismo e a corrup¢do. Entretanto, para a administracdo gerencial o que se
buscava era o controle pelos resultados em prol da extingdo da ineficiéncia que envolvia os
procedimentos burocréticos, vislumbrando assegurar maior flexibilidade.

Kettl (2006) afirma em seus estudos, que em alguns paises como a Suécia e a Australia,
paises que adotaram o regime burocratico, foi possivel reconhecer problemas relacionados as
regras, procedimentos e estruturas, os quais dificultavam o exercicio das atividades dos agentes
publicos. Em seus achados, o autor menciona que, mesmo quando os funcionarios publicos se
interessavam em executar seus Sservigcos, esbarravam-se em procedimentos operacionais
limitadores. Dessa forma, realca que o modelo gerencial atuou também com a finalidade de

trazer maior flexibilidade na atuag@o dos agentes publicos.
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Ideias utilizadas no mercado foram adotadas pelo modelo de administragdo gerencial,
de forma que levou para a organizacdo publica Estatal o uso de mecanismos de avaliacdo de
desempenho. Em vista disso, foram criados programas de incentivos a eficiéncia e condic6es
para avaliacdo do resultado. Foram instituidas, no o setor publico, terminologias do setor
privado, a exemplo, os beneficiarios dos servicos publicos eram identificados como “clientes
ou consumidores” (Kettl, 2006).

Dessa forma, em 1998, no Brasil, por meio do Ministério da Administracdo e Reforma
do Estado (MARE) foi editado um caderno com a finalidade de modernizagéo do poder publico
federal. Neste caderno foi apresentado o diagnostico levantado pela equipe do MARE, assim
como os principios norteadores da reforma e como ela se estabeleceria.

Com isso, 0 marco normativo do Programa de Modernizacdo do Poder Executivo

Federal amparou-se pelos seguintes dispositivos legais, no Quadro 1.

Quadro 1 — Programa de Modernizag&o do Poder Publico Federal

NORMATIVAS OBJETIVO ANO

Decreto n.° 1.526 Cria a Cémara de Reforma do 1995
Estado, com o objetivo de
estabelecer diretrizes para a politica
de reforma do Estado

Decreto n°® 1.738 Cria o conselho de Reforma do 1995
Estado, de carater consultivo, com o
objetivo de promover debates com o
Governo e de oferecer sugestdes a
Camara de Reforma do Estado,

Plano Diretor Plano Diretor da Reforma do 1995
Aparelho do Estado (PDRAE)
elaborado e aprovado pela Camara
de Reforma do Estado e pelo
Presidente da Republica.

Fonte: Do autor (2022)

A partir deste contexto, a nova proposta teve por base a distin¢do entre duas fungdes
primordiais do Estado: em relacdo a primeira, em nivel estratégico, que é a de formular e avaliar
diretrizes e politicas publicas, possibilitando que sua implementacéo alcance todos os cidadaos;
em relacdo a segunda, em nivel executivo, dispondo sobre a implementacdo das politicas
formuladas, em estrita observancia as diretrizes definidas pelo nivel estratégico. Ambas as
fungdes eram de competéncia exclusiva do Estado, ndo possibilitando a descentraliza¢do para

entidades que estejam fora da abrangéncia estatal (Brasil, 1998).
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De acordo com Setti (2011), as acOes realizadas a partir do relatério emitido pelo
MARE, as quais identificaram onde estavam as falhas do governo, destacaram-se a revisdo da
legislacdo ordinaria. Com isso, buscava-se a desregulamentacdo, de maneira a simplificar,
atualizar as normas e modernizar, em especifico nas areas de recursos humanos, tecnologia, e

procedimentos de compras publicas.

Dessa forma, ocorreram mudangas na Lei n* 8.666/93 que regulamenta as licitagdes
e contratos no ambito da Administracdo Publica, assim como mudancas na prépria
constituicdo federal de 1988, com a promulgagdo da Emenda Constitucional n° 19 de
1998, inserindo o principio da eficiéncia, dando nova redacéo ao caput do artigo 37:A
Administracdo Publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Com essa implementacéo, esperava-se que a Administracdo Publica, na gestdo de seus
recursos, se tornasse mais eficiente. Entretanto, recaiu sobre o agente publico essa eficiéncia
gerencial transpondo as rotinas e os principios orientadores do mercado, de forma a tentar
garantir a eficiéncia econdmica das suas contratacdes (Justen Filho, 2014).

A reforma realizada no governo de Fernando Henrique Cardoso, apesar de ter
apresentado certo avango na organizagdo administrativa, segundo Setti (2011), se configurou
apenas como uma nova forma de burocracia, com a qual se buscava a desburocratizacdo de
alguns setores na Administracdo Pablica brasileira. Além disso, salienta Paes de Paula (2005),
gue o modelo de gestdo adotado pela Administracdo Publica brasileira ndo foi bem-sucedido
na constituicdo de uma tecnocracia mais aberta a participacédo popular, de forma que se manteve
a centralizacdo da gestdo publica.

Com isso, apesar de grandes esforcos e posteriormente a opcdo pela reforma e
Administracdo Publica gerencial, a direcdo ndo realizou a contribuicdo imaginada para a
democratizacdo do Estado. O modelo de gestdo publica participativo, o controle democratico
da burocracia publica e os mecanismos de participacdo popular permaneceram no nivel dos
discursos e da idealizacao (Paes de Paula, 2005).

A burocracia, segundo Guerreiro Ramos, diferentemente das propostas de Weber,
serviu a interesses, como sdo as prerrogativas de um sistema regido pelo lucro. Segundo Ramos,
“o0 papel da burocracia na modernizacgéo e no desenvolvimento esta sujeito a condicionamentos
politicos. A eficacia social de toda burocracia é fungéo da estrutura de poder” (Ramos, 1983,
p. 228).

De acordo com Rezende (2009), as formas adotadas por paises em desenvolvimento no

emprego de novas burocracias, por meio das reformas gerenciais, buscando a descentralizacao
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e flexibilizagdo da Administracdo Publica, ndo geram reducdo da burocracia. 1sso se justifica
devido aos mecanismos de autonomia deciséria e responsabilizacdo burocrética e o controle
dos resultados estarem em risco, em paises com tendéncias para tradicdo e corrupgao. Assim, a
utilizacdo desses mecanismos termina por gerar mais controle burocratico.

Ao adotar a estratégia da eficiéncia, o0 modelo gerencial puro poderia estar colocando
em segundo plano valores fundamentais no desempenho das atividades dos gerentes, como
salienta Abracio (1997). Especialmente, a flexibilidade para inovar e decidir. Critérios de
afericdo da eficiéncia poderiam se tornar tdo rigidos e, portanto, ineficazes na maneira do
gerencialismo, assim como as regras e procedimentos do modelo burocratico weberiano.

Métodos gerencialistas foram aplicados como, por exemplo, no governo Lula (2003-
2010), reproduzindo a burocracia gerencialista deixadas pelo governo antecessor (Klering,
Porsse; Guadagnin, 2010). No entanto, avangcou-se na modernizacdo da Administracdo Publica
com a instituicdo do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo (GesPublica)
e 0 Comité Gestor do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo por meio do
Decreto n° 5.378, do ano de 2005.

Este programa tinha como objetivo a eliminacdo do déficit institucional, buscando o
integral atendimento das competéncias constitucionais do Poder Executivo Federal; promover
a governancga, aumentando a capacidade de formulacdo, implementacdo e avaliacdo das
politicas publicas; promover a eficiéncia, por meio de melhor aproveitamento dos recursos,
relativamente aos resultados da acdo publica; assegurar a eficacia e efetividade da acédo
governamental, promovendo a adequacéo entre meios, acdes impactos e resultados; e promover
a gestdo democratica, participativa, transparente e ética. Por meio desse programa, 0 governo
propunha desburocratizar “documentos que ndo agregam valor aos servigos prestados, e que
prejudicam os resultados finais das a¢@es publicas” (MPOG, 2009, p. 42).

No ano de 2017, o Presidente em exercicio Michel Temer revogou o Decreto, por
inteiro, substituindo pelo Decreto n°® 9.094 de 2017, o qual dispbe sobre a simplificacdo do
atendimento prestado aos usuarios dos servicos publicos, ratifica a dispensa de reconhecimento
de firma e da autenticacdo em documentos produzidos no pais e institui a Carta de Servicos ao
Usuério, o qual estabelece que os 6rgéos e entidades do poder Executivo Federal, Estadual e
Municipal deverdo observar diretrizes entre relagdes entre si e com 0s usuarios dos servicos
publicos, por meio de presuncdo de boa-fé; compartilhamento de informacdes nos termos da
lei; atuacdo integrada e sisttmica na expedicdo de atestados, certiddes e documentos
comprobatdrios de regularidade; racionalizacdo de métodos e procedimentos de controle;

eliminacdo de formalidades e exigéncias cujo custo econdémico ou social seja superior ao risco
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envolvido; aplicagdo de solucBes tecnoldgicas que visem a simplificar processos e
procedimentos de atendimento aos usuarios dos servigos publicos e a propiciar melhores
condicdes para o compartilhamento das informacGes; utilizacdo de linguagem clara, que evite
0 uso de siglas, jargdes e estrangeirismos; e articulacdo com os Estados, o Distrito Federal, 0s
Municipios e os outros Poderes para a integracdo, racionalizacdo, disponibilizacdo e
simplificacéo de servigos publicos.

Esse Decreto estd em vigor até o presente momento, diante das transformacdes ocorridas
na Administracdo Publica. O quadro a seguir apresenta de forma sintética os atos praticados

pelos governantes sobre a (des)burocratiza¢do no Brasil:

Quadro 2 — Politicas Relacionadas a Desburocratizagao

Ano Programa Presidentes
1956 Comissao de Simplificacdo Burocratica Getulio Vargas
1964 Decreto n°® 200 que Dispbe sobre a organizagdo da Castello Branco

Administragdo Federal, estabelece diretrizes para a
Reforma Administrativa e da outras providéncias

1979 Programa Nacional de Desburocratizagdo (PND) Jodo Baptista Figueiredo

1995 Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado Fernando Henrique Cardoso
(PDRAE)

2005 Institui o Programa Nacional de Gestdo Publica e Luis Inécio Lula da Silva

Desburocratizacéo

2017 Decreto 9.024 - dispGe sobre a simplificacdo do Michel Temer
atendimento prestado aos usuarios dos servigos
publicos, ratifica a dispensa de reconhecimento de
firma e da autenticacdo em documentos produzidos
no Pais e institui a Carta de Servigos ao Usuério

Fonte: Do autor (2022)

Os movimentos de inovacdo da Administragcdo Publica ainda perpassam pela discussdo
da burocracia. Conforme argumenta Oliveiri (2011), apesar das reformas administrativas terem
se voltado a diminui¢cdo da burocracia, esta continua presente, abrindo espagos para debates.
Defende este autor que por mais que houvesse movimentos contrarios a burocracia, esta se
desenvolveu nas dltimas décadas e afirma que por mais que seja contraditorio, existe uma
dependéncia da democracia pela burocracia.

Com este decalque, podemos analisar que, no Brasil, a democracia se legitima com a

imposicéo de leis através de normas criadas “de cima para baixo”. Entretanto, trata-se de um



40

movimento contrario ao que realmente se necessita, para haver conquistas na democracia,
devendo ser construido a partir das reivindicacdes da sociedade, em prol da sua transformacéo
e desenvolvimento. Assim, percebe-se que a democracia se firma por meio de normas impostas,
que necessita, para sua legitimidade, do sistema burocratico, reforcando a anélise de Olivieri
(2011), ao afirmar que a expanséo da burocracia subsidia a garantia da supremacia das regras
legais, que sustentam o sistema politico.

Motta (2013) demonstra que, inclusive nos paises em que o gerencialismo conseguiu
avancar com as implementacdes da descentralizacdo, ao realizar as desregulamentacdes e
desburocratizacdo, houve centralizacOes e criagdo de novas regulamentacfes, ampliando a
burocracia. Logo, as flexibilizagdes ndo eliminaram os antigos controles, pois criaram novos.
Também é levantado pelo autor sobre a dificuldade da Administracdo Publica alcancar a rapidez
tal qual a administracdo privada alcanca. Talvez, porque, na Administracdo Publica, todas as
suas agOes estdo sujeitas a regras duras e fixas, tais como: leis, decretos, portarias, que para
serem alterados necessitam de novos consensos politicos.

Um cenario de transformacéo foi demonstrado, por meio da reviséo de literatura sobre
a “modernizagdo” da Administragdo Publica, guiada pelos desiguais modelos organizacionais.
Pensar em uma modernizagdo, no inicio do século XX, era implementar uma racionalidade
burocrética dentro do sistema do Estado. Contudo, esse entendimento foi se inovando a partir
de limita¢cdes encontradas no modelo empregado. Embora houvessem manifestacdes buscando
corrigir as disfuncdes apresentadas pelo modelo, outras manifestacbes foram mais fortes e
mantiveram o sistema burocratico e o controle de processo fortemente presentes na
Administracdo Publica.

Segundo Spink (2006), define-se como reforma administrativa toda e qualquer mudanca
que busque a melhoria de um ou mais elementos-chave da Administracdo Publica. Nesta
conjuntura, 0 processo de alteracao no contexto das compras publicas brasileiras participa desse
processo de reforma. Assim, podemos considerar que as compras publicas sdo elementos-chave
na estrutura de gestdo do Estado, ja que € por meio dela que se concretiza a sua manutencao e
evolucéo, assim como também ocorre a materializacéo das politicas publicas.

Coelho Motta (2011, p. 13) argumenta que no processo de “modernizagao” da
Administracdo Publica “estamos caminhando para um processo de desburocratizagéo,
simplificacdo e a racionalizacdo dos procedimentos licitatorios-contratuais”, porém, 0s
legisladores da atualidade necessitam equilibrar a garantia dos direitos necessarios com 0

pragmatismo dos meios e fins.
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E perceptivel que, nos Gltimos anos, os governos de todas as esferas vém
implementando novas ferramentas para a execucdo das compras publicas, na tentativa de
alinhar junto ao desenvolvimento tecnolégico as normas, com o intuito de ganhar maior
agilidade, flexibilidade, transparéncia e economia nos procedimentos administrativos
licitatorios.

Percebe-se que a adogdo do gerencialismo na gestdo publica tem sido uma abordagem
utilizada no Brasil nas Gltimas décadas, visando a promocao da eficiéncia, da produtividade e
da prestacdo de contas na Administracdo Publica (Bresser-Pereira, 1996). No entanto, a ado¢éo
dessa abordagem também tem sido objeto de criticas, que apontam seus efeitos perversos sobre
a prestacao dos servicos publicos e a promocao de uma visdo reducionista do papel do Estado,
na sociedade (Paiva, 2009; Dunleavy, 1998). Atualmente, o governo brasileiro propde a
Reforma Administrativa, que visa “modernizar’” a gestdo publica, mediante a adocéo de praticas
gerenciais mais eficientes e inovadoras, mas que tem sido criticada por alguns autores. Segundo
Fernando Luiz Abrucio (2007), essa reforma é excessivamente voltada para a reducao de custos
e para a flexibilizacdo das rela¢6es de trabalho, no setor publico, em detrimento da qualidade
dos servicos prestados a populacéo e da garantia dos direitos dos servidores publicos.

Segundo Fernando Luiz Abrdcio e Maria Rita Loureiro (2018), a convivéncia entre a

burocracia e a politica, no Brasil, resumidamente, pode ser entendida sob dois aspectos:

De um lado, um modelo mais préximo da patronagem e, de outro, um paradigma de
burocracia insulada e tecnocratica. Esse dualismo, vigente na pratica e nas
interpretagdes da literatura, resultou em concepcBes incapazes de vislumbrar um
horizonte democratico para o interrelacionamento entre politicos e burocratas. Com a
redemocratizacdo, marcada por mudancas tanto na Administracdo Publica como nas
instituigdes politicas, foi aberta uma oportunidade para repensar esse modelo
dicotdbmico (Abrdcio; Loureiro, 2018, p.51).

Os autores afirmam que o caminho, para que a relacdo entre a burocracia e a politica
brasileiras respondam as questdes publicas, seja direcionado para a responsabilizacdo dos
dirigentes publicos, reforcando “a criacdo de formas de certificacdo dos gestores, de
transparéncia das indicacOes, de maiores instrumentos de participacdo e controle social das
deliberagdes publicas”, 0 que permitird a “democratizagao dos processos decisorios” (Abricio;
Loureiro, 2018, p. 52) e uma gestdo publica mais ética e comprometida com o interesse publico
(Abrucio, 2007; Matus, 1993).

Com isso, € importante destacar que a adogdo de praticas gerenciais eficazes ira

contribuir para a melhoria da eficiéncia e da efetividade dos servi¢os publicos, em uma
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perspectiva de coibir ou de reduzir praticas como os desvios do erério e garantir a transparéncia
na prestacao de contas na gestdo publica (Bresser-Pereira, 1996).

Na proxima secdo, tratarei, especificamente, em como as compras publicas e 0s
processos licitatorios avangaram na arena da Administracao Publica. Pelo que foi levantado até
aqui, nada foi tdo eficiente, além de tentativas com medidas e reformas propostas, ndo se
tornando efetivas.

2.2 CONTEXTUALIZACAO HISTORICA DAS COMPRAS PUBLICAS
(LICITACOES)

O governo acessa servigos, aquisicdo de materiais e equipamentos fundamentais ao seu
funcionamento, e este acesso € realizado em conformidade com as leis e normas em vigor
(Squeff, 2014). Por se tratar do cumprimento de normas técnicas juridicas, percebe-se a forca
dos atores ndo-humanos nas redes sociotécnicas das compras publicas, possibilitando contribuir
para uma analise mais profunda do processo como um todo e, desde o inicio, como veremos a
seguir, por mais simples que seja, existe a presenca de cumprimento de requisitos legais e
técnico-burocréaticos pelos atores humanos, para se efetivar as contratacfes publicas.

A Administracdo Pablica no Brasil, ao realizar a gestdo de seus recursos, utiliza-se pela
aplicacdo de procedimentos rigorosos, por vezes mais rigidos do que os que sdo utilizados na
iniciativa privada visto que, a Administracdo Publica pode adquirir e/ou contratar com a adogéo
de um procedimento preliminar, preestabelecido na conformidade da lei (Bandeira de Mello,
2011). Assim, pode-se perceber que, diferentemente da iniciativa privada, que pode em seu
livre arbitrio adquirir, locar, contratar bens e servigos, a Administracdo Publica necessita de
procedimento prévio, técnico entre outros.

Dessa maneira, a Administracdo Publica estrutura-se por meio de normas rigidas, com
finalidade de preservar os procedimentos para que atinjam seus objetivos de maneira mais
eficiente possivel, garantindo o atendimento ao interesse publico, ou seja, o0 atendimento ao
todo e ndo em partes individuais (Di Pietro, 2014). Ja é percebida a necessidade de possuir
estruturas rigidas e técnicas apropriadas, na busca por se evitar atos corruptivos, nas

aquisicdes/contratacoes.

Nessa conjuntura, a primeira norma regulamentada no Brasil foi a lei de 29 de agosto
de 1828, no periodo monarquico, estabelecendo os procedimentos necessarios para a
efetivagdo das compras publicas e contava apenas com um singelo artigo dentro de
uma lei que dava énfase apenas a averiguacdo da proposta mais benéfica, vejamos:
Art. 5° Approvado o plano de alguma das referida, obras, immediatamente sera a sua
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construccdo offerecida a emprezarios por via de editaes publicos; e havendo
concurrentes, se dara a preferencia a quem offerecer maiores vantagens [sic passim].

Até o ano de 1922, os procedimentos administrativos estavam restritos a lei de 29 de
agosto de 1828, quando houve a ampliacéo pelo Estado dos procedimentos legais, no ambito
administrativos. A partir dessas diretrizes, foi estabelecida a Organizacdo do Cdédigo de
Contabilidade da Unido e algumas regras mais concretas tratando das contrataces publicas,
por meio dos Decretos n° 4.536, de 20 de Janeiro de 1922 e pelo Decreto n° 15.783 de 22 de
Novembro de 1922. Com esses Decretos, foi possivel dispor sobre a execucdo do Codigo de
Contabilidade Pablica e nesta normativa foi inserida partes para tratar das compras publicas
governamentais, nominadas na época como “Concorréncias” e ndo “Licitagdo” como é
conhecida nos dias atuais.

Fernandes (2014) argumenta que, no ano de 1931, tomou posse 0 Ministro da Fazenda,
José Maria Whitaker, que adotou medidas buscando o enfrentamento da crise econémica
internacional e os impactos causados internamente. Com isso, foi implementada uma politica
de estabilizacdo e reducdo de despesas, as quais buscavam maior controle e incluiam a
centralizacdo das compras publicas do governo. Com essas medidas, foram instituidos controles
como a suspensdo da legislacdo, naquela época, em vigor, até a edi¢do do decreto lei n° 19.587
de janeiro do ano de 1931, no qual estabelecia a padronizacdo das compras, a criacdo do 6rgdo
centralizador, a Comissdo Central de Compras (CCC) e a revisdo de regras e procedimentos.

Ja no ano de 1967, houve um movimento do governo no que se tratava do uso racional
dos recursos publicos utilizados para a manuten¢do do Estado. Diante disso, houve a imposicao
de novas regras para tratarem acerca dos procedimentos licitatorios. A legislacdo que foi
fundamental para a mudanca desse cenario da Administracdo Publica federal, foi o Decreto n°
200 de 1967. De acordo com Coelho Motta (2011), o Decreto n° 200 revogou as normas do
Cadigo de Contabilidade que continham os regulamentos sobre as compras publicas, contudo
ndo em um contexto nacional. Assim, neste decreto, nos artigos 125 a 144, a matéria
concernente a licitacdo foi objeto de abordagem sistematizada. Além do mais, foi imposto
obediéncia aos estados e municipios a este Decreto.

Nessa perspectiva de analise, Crozier (1981), num sistema burocratico, a centralizacdo
das normas é fundamental, especialmente por restringir o poder discricionario do agente
publico, com isso trazendo mais racionalidade ao sistema. Dessa forma, percebe-se que houve

modernizacdo na area de compras publicas neste periodo com o Decreto n° 200 por abarcar
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normas mais detalhadas aos procedimentos de compras e sua obrigatoriedade na aplicagéo para
todo os entes do pais.

Seis anos apds o Decreto n° 200 foi regulamentado de forma especifica o Decreto n°
73.140 de 9 de novembro de 1973, com objetivo especifico de disciplinar as licitacGes e
contratos relativos a obras e servigos de engenharia. E no ano de 1986, uma nova norma criou-
se para regulamentacdo das compras publicas por meio do Decreto-lei n° 2.300 de 20 de
novembro, baixado pelo Presidente da Republica José Sarney, dispondo sobre as licitacdes e 0s
contratos da Administracdo Federal, levando em consideracdo o estatuto juridico de licitacdes
e contratos administrativos, sendo inovado este decreto pelos Decretos-lei n° 2.348 e 2.360 do
ano de 1987.

No ano de 1988, com a promulgacdo da nova Constituicdo Federal, foi inserido, no
artigo 37, inciso XXI, o seguinte:

Ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, compras e
alienacdes serdo contratados mediante processo de licitacdo publica que assegure
igualdade de condi¢des a todos 0s concorrentes, com clausulas que estabelecam
obrigacOes de pagamento, mantidas as condic¢Bes efetivas da proposta, nos termos da

Lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes.

A partir deste artigo mencionado na nova carta magna, cinco anos depois foi
regulamentado por meio da Lei Federal n° 8.666/1993, pela qual se estabelecem as normas
gerais de licitacbes para o pais. E, também ratificou que a Administracdo Publica,
obrigatoriamente, necessita efetivar suas contratacbes mediante procedimento licitatorio.

Observa-se que no periodo de 1990 o pais passava por um periodo de combate a
corrupgdo, como analisado anteriormente por Fadul e Silva (2008), e que continua na
atualidade. Nesse sentido, a legislacdo de compras publicas sofreu mudancas e mais uma vez
houve o endurecimento das regras em prol de evitar ocorridos nos processos das compras
publicas. Até aqui, percebe-se que por mais que se busquem avancar no combate da corrup¢éo
enrijecendo as normas de cumprimento, apenas foram tentativas ineficientes.

Novamente, reafirma-se com a instituicdo da nova lei de licitacBes e contratos a busca
pela centralizacdo administrativa, fortificando as analises trazidas anteriormente de Crozier
(1981) sobre a importancia da centralizacdo para o fortalecimento da organizacao burocrética.
Dessa maneira, foi regrado a competéncia exclusiva para a Unido em legislar sobre as normas
gerais de licitacdo, possibilitando aos Estados, Municipios e Distrito Federal legislar em sua
propria esfera de modo especifico, entretanto sob a orientacdo da norma geral (Bandeira de
Mello, 2011).



45

Nessa perspectiva, no ano de 2021, ultrapassados quase trinta anos da existéncia da Lei
Federal n° 8.666/93, foi promulgada a nova Lei, de n° 14.133 de 1° de abril de 2021, pelo entéo
presidente, revogando a lei antiga e inovando pontos acerca da simplificacdo e
desburocratizacdo do processo de compras publicas. Com a nova lei, foram alteradas as fases
do processo licitatorio, trazendo como regras: 0 processo eletrdnico (sem prejuizo de ser
presencial, quando houver motivacgdo); a inclusdo de novas hipéteses para a contratagdo direta
por inexigibilidade; a inclusdo de nova modalidade de licitacdo, extinguindo a carta convite,
assim como a tomada de precos; a inclusdo de novos critérios de julgamento, de novos
principios administrativos; e 0 aumento do valor das dispensas de licitacéo.

A nova legislacdo previu que a alta administracdo de cada 6rgdo ou entidade seja uma
unidade responsavel pela governanca das contratacdes, havendo como dever a implementacéao
de processos e estruturas destinados ao monitoramento, avaliacdo e direcionamento do processo
de compras e seus contratos derivados, construindo ambiente integro e confiavel, viabilizando
o alinhamento das contratac@es ao planejamento estratégico e ao orgcamento publico.

Com essa inovagdo, junto ao novo processo de contratacdo publica, a presente norma
propGe mais transparéncia, agilidade e menos burocracia aos processos de compras publicas.
Entretanto, percebe-se que a governanga, nativa a nova Lei, presume 0s mecanismos de
lideranga, estratégia e controle com vistas a avaliar, monitorar e direcionar a atuagéo da gestdo
nas contratacdes, com o objetivo de que as aquisi¢fes congreguem valor a atividade finalistica
de cada 6rgdo e entidade publica, com gestdo de riscos e controles internos.

A governanca, no contexto das grandes corporacdes estadunidenses, possibilitou o
surgimento de conflitos entre proprietéarios e os administradores das organizacGes, despertando
a necessidade de reformular o controle das empresas com objetivo de estabelecer limites entre
o0s interesses dos proprietarios e dos gestores, a fim de minimizar o conflito de agéncia
(Cristovam; Bergamini, 2019). Portanto, a governanga visa evitar possiveis e eventuais
conflitos de interesses na relacdo acionista/principal e gestores/agentes. E no ambiente publico,
ndo e diferente, ainda mais se tratando de compras publicas, esse conflito refere-se a relacéo
entre a sociedade/principal e o governo/agente, baseando-se na escolha publica que trata da
necessidade e dever que 0 governo possui em tomar decisdes complexas que atingem o bem-
estar da sociedade que administra, ou ao menos parte significativa dela (Paludo, 2020).

O risco de corrupcao presente no mundo corporativo e publico ndo pode ser descartado,
necessitando a adocdo de medidas legais que blindam as instituicdes publicas, regras de
transparéncia, gestdo de riscos e a adocdo de procedimentos ou mecanismos que minimizem,

combatam ou previnam a ocorréncia de desvios das finalidades publicas (Cristovam;
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Bergamini, 2019). Nesse contexto, a governanca publica é constituida por mecanismos que
auxiliam ao direcionamento, a avaliacdo e ao monitoramento da gestdo publica, no intuito de
atender o ordenamento constitucional, de conduzir a prestagdo de servicos e politicas publicas
de qualidade e de interesses da sociedade (TCU, 2020).

Outro fator que deve ser abordado é sobre o conjunto de acdes, que visam 0
cumprimento de normas e leis, pelas organizagdes, tal como o Compliance. Segundo Marcella
Blok (2023), o Compliance nédo diz respeito, apenas, estar em conformidade com 0s requisitos
normativos internos e externos, leis, regulamentos etc., mas, sobretudo, incorporar principios
de integridade e conduta ética, tanto da organizacdo quanto de seus trabalhadores e
trabalhadoras, buscando ndo ter perdas nem econémicas nem morais.

Na atualidade, sobre os conceitos de compras publicas (licitagbes), concomitantes com
os fundamentos de governanca publica e do Compliance, consideram-se que ambos sejam
ferramentas capazes de coibirem decisdes que comprometam o interesse publico, considerando
que o exercicio destes mecanismos proporcionem a manuten¢do e a criagdo de um ambiente
que defenda a confianca da sociedade, na correta destinacdo dos recursos publicos e, nesse
contexto, apresentem as compras publicas como um referencial para a Administracdo Publica
(Gomes Junior; Ferreira Neto, 2020). Para tanto, necessita-se um ambiente que desenvolva
mudancas e o entendimento de que o procedimento licitatorio de compras publicas ndo possui
fim em si mesmo, mas sim, apenas um instrumento que visa garantir a efetivacdo do interesse
publico.

No Brasil, muitas reformas gerenciais ja se tentaram em favor do aperfeicoamento das
atividades publicas, a partir da década de 1930, momento em que foram estabelecidos os
alicerces do nacional-desenvolvimentismo no pais (Farah, 2006).

Muitas reformas se apresentam na construcdo historica das compras publicas, tanto
reformas efetivas, quanto reformas que ndo avancaram, comprovando que houve uma série de
controvérsias no desenvolvimento destas reformas. Entende-se que, por ndo apresentarem 0s
controles necessarios para se evitar a corrupgao, entre outros desvios de processo, as compras
publicas demandaram uma reestruturacdo, o0 que, aparentemente, ndo aconteceu. A0
analisarmos o percurso dessas compras, na histéria da Administragdo Publica brasileira,
conseguimos entender que as inumeras disputas do passado influenciam em como as normas,
leis, regras etc. das compras publicas sdo aplicadas.

A nova norma baixada pelo ex-presidente, por exemplo, entraria em vigor, decorridos
os dois anos apds sua promulgacédo, o que ocorreria no dia 1° de abril do presente ano (2023),

e, com isso, a maioria dos entes federativos do pais buscaram ajustar procedimentos dentro de
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suas unidades administrativas tais como: planejamento; regramento de contratacdes de bem de
uso comuns e ndo de luxo; na tomada de decisé@o sobre a solugdo mais vantajosa; na segregacéo
das fungdes no desempenho de atividades técnicas; e nas tomadas de decisfes sob as devidas
regulamentacoes.

Acontece, infelizmente que por mais que a maioria tenha tentado aplicar a norma que
até entdo € a esperanca de uma mudanga para um bem maior, como anteriormente foi
demonstrado por meio da historia, no dia 29 de mar¢o vésperas do “falecimento” da lei que ja
estava no respirador, em estado terminal, o Presidente do Senado que néo € “Jesus Cristo”, mas

tem poder, declarou:

Diante de uma demanda dos 6rgéos e entidades da Administracdo Publica, estamos
prorrogando a entrada em vigor da nova lei de licitagdes, que é importantissima para
a transparéncia, a seguranca juridica e a eficiéncia da Administracdo Publica. Mas,
precisamos dar tempo para que a norma seja devidamente compreendida, assimilada
e colocada em prética pelos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica” (Pacheco,
2023, p.).

Interessante é que se enfatize a importancia da lei para a transparéncia, seguranca
juridica e eficiéncia, na Administracdo Publica. Entretanto, o periodo de dois anos ndo foi
suficiente para os entes federativos se planejarem para o estabelecimento de uma lei tdo
importante. Apenas no dia 31 de marco de 2023, por meio da Medida Provisoria de n° 1.167,
foi confirmada a prorrogacéo das leis de licitacdo até 30 de dezembro de 2023, possibilitando
que a Administracdo pudesse escolher o regime juridico aplicavel as suas contratacdes, nos
processos de compras publicas, até essa data. Caso a Administracdo escolhesse realizar a
contratacdo de acordo com as leis antigas, deveria publicar o edital ou o ato autorizativo da
contratacdo direta, até 29 de dezembro de 2023, assim como indicar, expressamente no edital
ou no ato autorizativo mencionado, a opc¢do escolhida. As Medidas Provisorias séo
instrumentos com forca de lei, adotados pelo Presidente da Republica, em casos de relevancia
e urgéncia para o pais.

Entretanto, apesar de sua relevancia, foi apresentada uma emenda, pelo Deputado
Federal Paulinho Freire (UNIAO/RN), solicitando a prorrogacéo da nova lei (Lei 14.133/2021),
para 30 de dezembro de 2024, o que causou uma certa preocupacdo e incomodo, junto aos
servidores publicos, que ja vinham se preparando, em certa medida, para a implementacdo da
nova lei.

E importante salientar a critica que Farah (2006) faz sobre a revisdo das leis e os
interesses envolvidos nesta acdo, que podem se originar na competicao entre governos, partidos

politicos e candidatos.
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A introducéo de inovacdes no setor pablico ndo se da, portanto, apenas em contexto
competitivo, como ocorre no setor privado, segundo apontado pela classica analise
schumpeteriana. Inovag6es na area publica parecem decorrer também de projetos das
elites ou grupos de poder, os quais nem sempre se orientam pela busca da legitimidade
(Farah, 2006, p. 43).

Com base nessas situacOes, saliento que o entendimento das redes sociotécnicas,
compostas ndo apenas por atores humanos, podem contribuir com a lisura dos processos de
compras publicas, por meio de controles e monitoramentos que devem ser realizados pela
Administracdo Publica e que envolvem a participacao de diversos atores ndo-humanos, como
sistemas informatizados, equipamentos de informética, maquinas, veiculos, leis, entre outros,
que contribuam para que os processos licitatorios sejam mais transparentes.

Podemos citar a implementacdo do Sistema Eletronico de Compras, pelo Governo
Federal, o ComprasNet, que ¢ uma plataforma digital, cujo objetivo é tornar o processo de
aquisicdo mais eficiente para a Administracdo Publica, abrangendo a esfera federal, assim como
0s entes estaduais e municipais, que adotem esta plataforma, no processamento de suas
contratacdes. O ComprasNet € um ator ndo-humano, que contribui, especialmente, com a
transparéncia destes processos na rede sociotécnica das aquisicoes.

Assim, na secdo a seguir, abordarei a Teoria Ator-Rede (ANT) e a Cartografia das
Controvérsias (CC), de forma mais teérica, a fim de se compreender como a pesquisa sera
construida e como sera realizada a constru¢do do conhecimento. Ressalto que, até aqui, algumas

pistas ja foram apresentadas, com exemplos ou situacdes sobre determinado processo.

2.3 ETAPAS DOS PROCESSOS LICITATORIOS SOB AS LEIS 8.666/1993 E
14.133/2021

A presente secdo foi elaborada, para que ela possa oferecer ao leitor uma orientacéo
sobre os processos licitatorios, a fim de facilitar o acompanhamento das analises resultantes da
cartografia. Embora os passos estejam demonstrados sucintamente, o leitor terd uma visao geral
das demandas que um processo licitatorio pode apresentar e que, para cada etapa de um
processo de compra, ha requisitos para orientar e exigir determinados procedimentos,
documentos, registros etc. Tanto as etapas apresentadas da Lei 8.666/1993 quanto da Lei
14.133/2021, restringiram-se ao tipo de aquisi¢do de bem, apenas, e ndo a de servigo (Oliveira
Paula; Guimarées; Azevedo, 2024). Iniciarei com a apresentacdo da Lei 8.666/1993 e finalizo

com a 14.133/2021, ambas na mesma secao.
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Com o intuito de melhorar os processos licitatorios, trazendo um didlogo mais
competitivo entre os fornecedores, assim como apresentar uma estrutura que busque uma justa
competicdo, evitando contratagdes com sobre preco ou inexequiveis, tanto a Lei 8.666/1993, a
Lei do Pregdo (10.520/2002), como a Lei do Regime Diferenciado de Contratacdes
(12.462/2011) e demais leis que ndo dizem respeito a presente pesquisa - Lei n® 13.979/2020
(Medidas de Enfrentamento de Emergéncias — COVID), e a Lei n°® 14.124/2021 (Aquisi¢éo de
Vacinas etc.), foram substituidas pela Lei de n°. 14.133/2021, conforme as informacGes do
Portal do Tribunal de Contas da Unido (TCU), ao estabelecer os requisitos da continuidade da

utilizacdo da lei antiga, mencionando:

A Corte de Contas decidiu, por unanimidade, que os processos licitatorios e os de
contratacdo direta nos quais houve a “opcao por licitar ou contratar” seguindo
a legislacdo antiga (leis 8.666/1993, 10.520/2002 e 12.462/2011) podem continuar
obedecendo a essas regras, desde que a opc¢ao seja feita até 31 de marco de 2023
e a publicacdo do edital ocorra até 31 de dezembro de 2023. Os processos que nao
se enquadram nessas diretrizes devem seguir as regras da Nova Lei de Licitaces
(TCU, 2023).

E importante mencionar que os requisitos de cada norma no podem ser alternados, isto
é, eles ndo poderdo ser mesclados em um mesmo processo licitatério. Sendo assim, a primeira
etapa do processo licitatorio da compra dos uniformes (de 2021 a 2022), objeto de minha
pesquisa, ocorreu no periodo em que a Lei 8.666/1993 ainda estava em vigor, assim como as
demais mencionadas acima.

Conforme os requisitos normativos das trés leis que regiam o0s processos das compras
publicas, o processo licitatério da época ocorreu conforme as etapas que serdo demonstradas a
seguir. Embora a nova lei determine maiores controles e dinamismo aos processos licitatérios,
a Lei 8.666/1993 apresenta ferramentas de controle e também de velocidade, desde o inicio, a
partir das solicitagdes de compras. Ambas as leis tém a intencdo de solucionar um problema de
aquisicdo da melhor maneira, ndo onerando nem o Estado nem a sociedade. Lembro que as leis
sdo processos dindmicos, organicos, que estdo sujeitas a melhorias, conforme as demandas de
organismos reguladores assim como da propria sociedade, que espera 0 melhor do Estado
(Araujo, 2021).

Sendo assim, as etapas que serdo demonstradas abaixo séo referentes ao “Pregao”, pois
foi sob esta modalidade que a licitacdo dos uniformes foi conduzida, inicialmente. O intuito da
exibicdo das etapas contidas no Manual do Pregéo, elaborado pelo TCU, é demonstrar que a
Lei 8.666/1993 e sua jurisprudéncia, apresentada de maneira sucinta, na Coluna

“Caracteristicas” do Quadro 3, contemplam etapas pré-definidas, que poderdo ser comparadas


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10520.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12462.htm
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e analisadas frente as controvérsias encontradas no momento da producgéo de dados, da presente

pesquisa. Segundo o Manual do Pregéo, as etapas sdo determinadas sob uma especifica ldgica,

a fim de se obter a melhor aquisicdo, tanto para a sociedade quanto para o Estado, conforme

demonstradas no Quadro 3.

Quadro 3: Etapas do processo licitat6rio sob a Lei 8.666/1993 e jurisprudéncia

ETAPA

OBJETIVO QUEM

REALIZA

CARACTERISTICAS

Preparativos

Justificativa da necessidade da
aquisicdo (para que precisa,
quantidades, utilizacéo,
beneficios).

Requisitante

Objeto comum (Decreto 5.450/2005; art. 2°; § 19).
Pode ser definido no edital, por meio de
especificacfes usuais de mercado. Este tipo de
objeto pode participar de “Pregdes”,
diferentemente de obras de engenharia, locago
imobiliaria, alienacbes

Elaboragdo do Termo de
Referéncia (TR)

Base de referéncia para a
elaboracdo do Edital.

Requisitante

Decreto 5.450/2005; art. 9° e § 2°. O TR deve
apresentar orcamento detalhado; definigdo dos
métodos; estratégia de suprimento; valor estimado
em planilhas, conforme preco de mercado;
cronograma fisico-financeiro; critérios de
aceitacdo do objeto, se for o caso; deveres do
contratado e do contratante; procedimentos de
fiscalizagdo e de gerenciamento do contrato; prazo
de execucdo e sangdes etc.

Edital

Apresentar as diretrizes para a
contratacdo de fornecedores de
bens ou de servicos, a fim de
evitar davidas e consequéncias
desnecessarias.

O edital é o documento final, a partir do termo de
referéncia, que explicita todos os itens e requisitos
obrigatorios ou ndo, para a contratagéo e o tipo de
contratacdo que serd realizada nos processos
licitatdrios. Ele também deverd prever se ha a
necessidade de amostras. Também é solicitada a
padronizagdo de modelos de edital.
Jurisprudéncias para os requisitos do edital:
Decreto 5.450/2005, Art. 2°, § 1°; Acordio
1.337/2006 — Plenério; Art. 40 da Lei 8.666/1993;

Definigdo do objeto

Especificar o tipo de objeto e
deixar claro que ndo é um
Servico.

Requisitante

As especificagdes do objeto ndo devem
comprometer o carater competitivo do certame.
Conforme a Lei 8.666/1993, art. 6 °, 111, “Compra
— toda aquisicdo remunerada de bens para
fornecimento de uma s6 vez ou parceladamente”

(p. 16).

Sistema de Registro de
Precos

Determinar, em documento
préprio, “os pregos que a
Administragdo ird pagar ao
fornecedor beneficiério do
registro, na hipétese de vir a
contrata-lo” (p. 19) e também
para contratacdes futuras.

Administracdo
Publica

Esta previsto no Decreto 3.931/2001, sob a
redacdo dada pelo Decreto 4.342, de 23.08.2002.
E um documento obrigatdrio e valido por um ano,
a partir de seu registro. Atualmente, este registro é
realizado pelo ComprasNet.

Orgamento estimativo

Este orcamento serve “de
pardmetro para a verificagdo
orcamentéria e de critério de
aceitabilidade de proposta” (p.
22).

Administracdo
Puablica

E documento obrigatério, que apresenta todos os
custos unitarios (Lei 8.666/1993, art. 7° e § 2°).
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Vistorias

Verificar se os fornecedores
apresentam as devidas condicfes
para fornecerem o bem ou o
Servico.

Administracdo
Publica

As vistorias ndo sdo obrigatorias e, se forem
necessarias, deverao ser especificadas no TR. Os
Acordaos 571/2006 Segunda Camara e o Acérdao
247/2009 Plenario (Sumario) especificam que a
vistoria ndo deve comprometer a competitividade
do certame.

Forma de Adjudicacdo
do Objeto

“Atribuir 0 objeto da licitagdo ao
vencedor do certame” (p.27) e
definir a forma de pagamento.

Administracdo
Publica

Os requisitos a respeito desta etapa se encontram
no Decreto 5.450/2005, art. 8° e 11°, assim como
na Lei 8.666/1993, art. 15° e 23°, § 1°.

Critérios de
Aceitabilidade da
Proposta

N&o aceitar propostas com
valores globais ou unitérios
incompativeis com os estimados
para a contratacdo ou a
aquisicéo.

Administracdo
Publica

Para esta etapa, é imprescindivel o TR, pois ele
permitird que os pregos sejam identificados e
referenciados, assim como os Editais. O requisito
é observado no Decreto 5.450/2005, art. 9° e na
Lei 8.666/1993, art. 40°, que especifica as
informagdes que os documentos (TR e Editais)
deverdo conter, com os dados que identificam o
processo de compra.

Qualificaco técnica
para habilitacdo

Comprovar que o fornecedor é
capaz de fornecer o bem com os
critérios estabelecidos, assim
como entrega-lo no prazo
determinado.

Administracdo
Publica

“A lei atribui ao gestor publico a prerrogativa de
escolha de critérios que melhor se adequem as
caracteristicas do objeto, desde que sejam
observados os pardmetros por ela fixados, bem
assim os principios relativos as licitagdes, sempre
almejando a proposta mais vantajosa para a
Administragdo. Acdérddo 1312/2008 Plenério
(Voto do Ministro Relator)” (p.36).

Amostra ou
Demonstragdo do
Servico

Prevenir a ocorréncia de
problemas na execugdo do
contrato.

Administracdo
Publica

“Restrinja a apresentacdo de amostras, quando
necessaria, aos licitantes provisoriamente
classificados em primeiro lugar, e desde que de
forma previamente disciplinada e detalhada no
respectivo instrumento convocatério, nos termos
do art. 45 da Lei 8.666/1993 c/c 0 art. 40, inciso
XVI, da Lei 10.520/2002 e o art. 25, § 50, do
Decreto 5.450/2005. Acoérdédo 2749/2009
Plenario” (p. 38). Essa exigéncia, quando prevista,
ndo constitui requisito de habilitagdo, mas, sim,
etapa do procedimento licitatorio necessaria a
aceitagdo da proposta vencedora.

Pregéo eletrdnico para a

aquisicao de bens e
servigos comuns
(Lances)

Selecionar fornecedores que
apresentem 0 menor prego ou o
maior desconto, conforme
discriminagdes no Edital.

Administracdo
Puablica

Realizado “por meio de oferta de lances a
distancia, em sessdo publica, efetuada em sistema
comunicado a internet (Co,prasNet). [...] Na
modalidade pregdo, ocorre inversdo das fases de
habilitacdo e abertura de propostas em relacdo as
demais modalidades” (TCU, 2007, p.15).

Habilitagdo do
Fornecedor

O sistema virtual é um
procedimento mais agil e rapido,
que fornece clareza e
exiquibilidade da aquisi¢&o.

Administracdo
Puablica

“A andlise da documentacgdo de habilitacdo
somente é efetuada para o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar, apés
encerramento da fase de lances e classificagéo das
propostas” (TCU, 2007, p. 16). Acorddo
2.079/2007 — Plenario (Voto do Ministro Relator).

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Manual de Pregdo do TCU (TCU, 2023)
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As etapas do processo licitatorio posteriores a ultima apresentada acima, referentes ao
Instrumento Contratual, Vigéncia do Contrato, Recebimento do Objeto e demais etapas
contempladas na Lei 8.666/1993 néo serdo abordadas na presente pesquisa, pois elas ndo fazem
parte do recorte proposto por nossa cartografia. Entretanto, irei ressaltar o Art. 24, inciso V, da
Lei 8.666/1993, que aborda a questdo da dispensa da licitacdo, pois é fato presente em minha
pesquisa: “V - quando ndo acudirem interessados a licitacdo anterior e esta, justificadamente,
ndo puder ser repetida sem prejuizo para a Administracdo, mantidas, neste caso, todas as
condicBes preestabelecidas” (BRASIL, 1993, p. 17). Outro destaque relevante é a questdo das
amostras, cuja determinacdo e meios para realiza-las constam na Lei 8.666/1993:

Restrinja a apresentacdo de amostras, quando necessaria, aos licitantes
provisoriamente classificados em primeiro lugar, e desde que de forma
previamente disciplinada e detalhada no respectivo instrumento convocatério, nos
termos do art. 45 da Lei 8.666/1993 c/c o art. 40, inciso XVI, da Lei 10.520/2002 e o
art. 25, § 50, do Decreto 5.450/2005. Acdrdao 2749/2009 — Plenério (TCU, 2007,
p.41, grifo nosso).

A titulo de averiguagdo, diante da transicdo entre as leis relacionadas as compras
publicas, farei a apresentacdo das etapas da Lei 14.133/2021, abordando-as de maneira
equivalente as da Lei 8.666/1993.

Como mencionado acima, a Lei 14.133/2021 reuniu algumas leis relacionadas ao
processo de compras em um Unico documento, com o objetivo descrito no caput do art. 21 da
Lei 14.133/2021 (BRASIL, 2021):

| - assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais
vantajoso para a Administragdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do
objeto;

Il - assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como a justa competi¢éo;

I11 - evitar contratagfes com sobre prego ou com precos manifestamente inexequiveis
e superfaturamento na execugéo dos contratos;

IV - incentivar a inovagdo e o desenvolvimento nacional sustentavel.

A nova lei apresenta etapas que propiciam maiores controles, com o intuito de fazer
valer suas propostas acima mencionadas, que serdo apresentadas no Quadro 4. Assim como foi
elaborado o Quadro 3 (Lei 8.666/1993), utilizando-se o Manual do Pregéo (TCU, 2007), o
Quadro 4 também serda elaborado a partir do Manual de Licitaces e Contratos: orientacdes e
jurisprudéncia do TCU, 5. Edicéo, de 2023 (TCU, 2023).

Quadro 4: Etapas do processo licitatério sob a Lei 14.133/2021 e jurisprudéncia



ETAPA

OBJETIVO

QUEM
REALIZA

53

CARACTERISTICAS

Preparativos
(Planejamento da
contratacdo):

Estabelecer diretrizes para um
processo licitatério sem
entraves ou situagdes
inesperadas.

Administragdo
Publica

“O planejamento ira identificar a necessidade da
Administracdo; indicar a solugdo mais adequada
para atendé-la, verificar a viabilidade da
contratacdo, e definir como essa solugdo sera
contratada (caso seja viavel), executada e
fiscalizada” (TCU, 2023, p.213).

a) ETP (Estudo Técnico
Preliminar)

Identificar o problema a ser
resolvido, visando sua solugo.

Requisitante e (ou)
o0s Técnicos da
Administracdo
Publica.

IN - Seges/MP 5/2017, art. 19, paragrafo Unico;
Decreto 10.947/2022, art. 20, inciso |I; Decreto
10.947/2022, art. 20, inciso Il1; IN - Seges/ME
58/2022, art. 80.

b) Andlise de risco

Verificar a viabilidade da
contratacdo, 0s possiveis
contratempos No processo
licitat6rio e estabelecer o tipo
de gestdo contratual que sera
realizada.

Administragdo
Publica

Lei 14.133/2021, art. 18, inciso X; Lei
14.133/2021, art. 60, inciso XXIII, alinea “f”, e
art. 92, inciso XVIII; Lei 14.133/2021, art. 103.

c¢) Termo de Referéncia

“Nortear o desenvolvimento ou

Administracdo

Lei 14.133/2021, art. 60, inciso XX, e art. 18,

(TR) contratacdo do projeto basico Publica inciso X e § 1o.
ou 0 ‘anteprojeto’” (TCU,
2023, p. 213-214).
d) Controle Juridico Realizar “o controle prévioda  Juridico - Art. 53 da Lei 14.133/1993.
legalidade mediante anélise Administracdo Nesta etapa, o Edital ainda ndo esta pronto, pois
juridica da contratagdo” (TCU, Publica aguarda os pareceres juridicos para ser finalizado

2023, p. 214).

(Art. 21 da Lei 14.133/2021).

e) Elaboragdo do Edital

Apresentacédo da solucéo do
problema para a selecéo de
fornecedores habilitados para
tanto.

Administracdo
Publica

Etapa na qual o Edital é finalizado (Art. 5°.,18,
19, 21, 25, 54 da Lei 14.133/2021): “o edital é
peca fundamental de um processo licitatorio, por
meio do qual sdo apresentadas regras gerais de
convocacao dos interessados, de conducao do
certame e da execugdo do contrato. A
especificacdo e o detalhamento do objeto serdo
0s mesmos definidos no termo de referéncia ou
no projeto basico” (TCU, 2023, p. 406). Ele deve
ser elaborado de maneira padronizada, exigindo
que modelos de documentos sejam adotados
(Art. 19 da Lei 14.133/2021).

Divulgagdo do Edital de
licitacdo

Captar, afim de selecionar, de
maneira ampla e isondémica,
fornecedores de bens e de
Servicos.

“Deve ser dada ampla publicidade ao edital,
mediante divulgacdo e manutencéo do inteiro
teor do edital e de seus anexos no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP)”
(TCU, 2023, p. 406). Deve ser publicado no
Diério Oficial da Unido, do Estado, do Distrito
Federal e do Municipio e em jornal diario de
grande circulacdo (Lei 14.133/2021, art. 54, §
1°).

Apresentacéo de
propostas e lances
(conforme o modo de
disputa)

Selecionar fornecedores de
maneira isonémica.

Os licitantes, independentemente do modo de
disputa (aberta, fechada ou hibrida), faréo lances
publicos e sucessivos. Estardo submetidos a
algumas regras, que tm como objetivo tratar
esta etapa de maneira isondmica. (Portaria
SEGES-ME 8.678/2021: Il - observar a devida
transparéncia acerca dos eventos a serem
conduzidos na fase da selecao do fornecedor,
respeitados os principios da isonomia e da
publicidade) (TCU, 2023, p. 105).
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de Julgamento

Verificar a conformidade das Administracdo
propostas com o edital de Publica
licitacéo.

O julgamento ocorre ap6s o termino da etapa de
envio de lances. A verificagdo sera sobre a
proposta melhor classificada, sob os critérios
pré-estabelecidos no edital [Lei 14.133/2021, art.
17,8 30 e art. 59, § 10, a qual incorporou
dispositivo previsto na Lei do RDC (Lei
12.462/2011, art. 24, § 1°)]. Se ocorrer empate, 0
procedimento ocorrera conforme o Art. 60 da
Lei 14.133/2021.

de Habilitagéo

Comprovar que o licitante
podera fornecer 0 “objeto da
licitagdo”.

“A habilitagdo é a fase da licitagdo em que se
verifica o conjunto de informag6es e documentos
necessarios e suficientes para demonstrar a

capacidade do licitante de realizar o objeto da
licitagdo™ (Lei 14.133/2021, art. 60) (TCU, 2023,
p. 543). A documentacéo que devera ser
apresentada também esta descrita no edital (Lei
14.133/2021, art. 65).

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Manual de Licitag8o e Contratacdo do TCU (TCU, 2023)

Embora ndo conste todos os principios, no Quadro 4, as questBes relacionadas a
inovagdo que a Lei 14.133/2021 apresentada visam dar mais transparéncia e controles aos
processos de compras publicas, fortalecer a isonomia, o sigilo das propostas etc. No Art. 5° da

nova lei, encontramos seus principios,

Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da
probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da
eficdcia, da segregacdo de funcBes, da motivacdo, da vinculacdo ao edital, do
julgamento objetivo, da seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional
sustentdvel (Brasil, 2021).

Embora tenha havido uma melhoria consideravel dos processos licitatorios, de seu
inicio ao fim, insisto nesta provocacao: se ndo houver um engajamento das equipes envolvidas
e um entendimento de que 0s servicos publicos, assim como o erario sao destinados a sociedade,
a solucdo de suas necessidades, ndo existirdo leis, normas, decretos que fardo com que 0s
envolvidos se mantenham fiéis aos principios do servico publico. A capacitacdo deve andar de
maos dadas com a consciéncia dos servidores em relagdo aos seus direitos e aos direitos da

populacéo brasileira.

3. UM MERGULHO NA TEORIA ATOR-REDE
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A Teoria Ator-Rede (ANT) busca responder a constantes e intensas mudancas
encontradas no mundo, onde a tecnologia e a ciéncia cada vez mais ganham espago na vida
cotidiana das sociedades, e possui, como proposta, o estabelecimento de uma nova forma de
analise para fenémenos ja conhecidos. Em razéo disso, dois sdo os pontos fundamentais sobre
a ANT: o primeiro € a critica as concepcles estaveis de sociedade e social advindas da
sociologia; e o0 segundo ponto é o reconhecimento do potencial de agéncia de elementos néo-
humanos, que influencia, especificamente, a construgédo social.

O questionamento sobre as concepcdes da sociologia tradicional daquilo que
denominou de “social” e “sociedade” €, basicamente, o cerne do primeiro ponto. Paraa ANT e,
estes dois termos representam algo em movimento, um fluxo estruturado, que esta em constante
transformacéo, enfatizando o que Latour argumenta sobre a concepcdo do tradicional: “O
problema com qualquer definicdo ostensiva do social é que nenhum esforco extra parece
necessario para preservar a existéncia dos grupos” (Latour, 2012, p.60).

Quando se compreende o0s dois conceitos, sociedade e social, como fendbmenos estaveis
e sélidos, desconsideram-se 0s movimentos e fluxos que se articulam com o objetivo de manter
os vinculos. E neste momento que Latour chama atencgo sobre o esforco do trabalho, a propria
acdo que cria e mantém os vinculos sociais. Ndo ha social se ndo h& processos de conexao e
desconexdo. E é por isso que o social estd em constante transformacdo, ndo se estabilizando,
ndo chegando a algo finalizado, ndo sendo definitivo (Latour, 2001, 2012).

Paraa ANT, o social “ndo designa um dominio da realidade ou um item especial; € antes
0 nome de um movimento, um deslocamento, uma transformacgéo, uma transla¢do, um registro”
(Latour, 2012, p.99). E o0 mundo social é misturado em redes de interac6es, que a cada novo
contato se transformam e refazem. O foco da ANT é estudar os movimentos que caracterizam
os fendmenos sociais, por meio da observacdo dos agentes envolvidos, os fatores que
influenciam este movimento, a funcdo que estes possuem na rede.

A partir deste foco da teoria em analisar o social e sua dindmica, considerando que uma
imagem “pescada” ou uma interpretagdo de um fendmeno social realizado distante da vivéncia,
contando com estruturas conceituais como cultura, influéncia econdmica e social, revelara
muito pouco entendimento sobre este fendbmeno e criard predefinicbes expondo muito pouco
sobre, pois dificilmente considerard outros fatores importantes que influenciam no caso
analisado e que rodeiam universos proximos dos agentes envolvidos. Por este motivo, 0s

cientistas da ANT resguardam a liquidez como importante caracteristica do social:
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N&o passa de um movimento que s6 pode ser captado, e ainda assim de maneira
indireta, quando ocorre uma ligeira mudanca numa associa¢do mais antiga, da qual
nasce outra nova e um pouco diferente. Longe de se mostrar estavel e solida, esta é
apenas uma fagulha ocasional gerada pela modificacdo, pelo choque, pelo leve
deslocamento de outros fendmenos néo sociais (Latour, 2012, p. 63).

Desta forma, a ANT busca compreender estes movimentos, que podem ser gerados por
outros fenbmenos ndo sociais, pois Latour entende que estes fendbmenos sdo, também,
protagonistas da rede e de suas associagdes. Por isso, para “reagregar o social” (Latour, 2012),
é importante refazer os passos dos atores sociais, percorrendo 0s caminhos, movimentos,
associacOes e dissociacdes, que revelardo um desenho momenténeo e, provavelmente, ndo
estavel, da teia.

O segundo ponto importante a ser compreendido € que para a ANT os elementos ndo-
humanos podem ter “agéncia” na composicao de uma rede, que ndo sera mais exclusivamente
social, mas sim, sociotécnica. Este entendimento permite reconhecer como as entidades
técnicas podem influenciar no desenvolvimento das acdes e as relacdes antes possibilitadas
apenas por humanos, consideradas algo de grande importancia na contemporaneidade inserida
em um grande desenvolvimento tecnoldgico onde aparelhos, equipamentos, objetos e outros
dispositivos interagem com as pessoas. A compreensdo do agenciamento, portanto, desafia a
visdo tradicional de que apenas 0s humanos possuem agéncia, ampliando o conceito para incluir
uma variedade de entidades e objetos que influenciam e séo influenciados nas relagdes sociais.

Essa perspectiva amplia nosso entendimento sobre a dindmica das interagGes sociais,
reconhecendo que tanto humanos quanto ndo-humanos desempenham papéis significativos na
configuragdo de praticas e comportamentos coletivos. Essa abordagem nos leva a reconsiderar
como as redes sociais se formam e evoluem, destacando a importancia de elementos nédo-
humanos que frequentemente sdo subestimados em andlises convencionais.

Avancando com o entendimento do social a partir de suas associagdes, dos movimentos
de ligacdo entre os agentes, faz-se necessario repassar quem sdo 0s agentes no contexto social
atual, onde aparatos tecnoldgicos possuem agéncia, a¢do direta, nos mais remotos ambientes
humanos. Considera-se assim, um avango muito importante proporcionado pela ANT, que é
repensar o papel dos entes ndo-humanos nos processos de associacdo, confirmando sua
capacidade de acdo quando interagem entre si e da mesma forma com humanos. S&o
esclarecidos por Medeiros (2015) alguns pontos sobre o papel dos agentes ndo-humanos na

composicao de uma rede:
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Enxergar os objetos como parte de uma rede é tratar sua existéncia como essencial
para a constituicdo da mesma. Sua incorporacdo ocupa lugar nas discussdes e relatos
de pesquisa, ndo atuando mais como apenas uma peca que tem seu lugar relegado,
mas como peca-chave em muitas concep¢des do que acontece em um ambiente.
Realizar uma agdo implica a utilizacéo de outra (s) entidade (s), ou seja, ndo é possivel
agir s6. A acgdo é acompanhada por objetos de fundos variados que formam uma rede
da acdo executada, isto é, forma-se um coletivo (Medeiros, 2015, p. 73).

Mais claramente, entender a proposicdo da ANT sobre o papel dos agentes ndo-humanos
¢ quando se analisa a¢des cotidianas, onde as tecnologias ganham cada vez mais destaque. Nos
dias atuais, objetos tecnoldgicos se tornaram essenciais para os individuos desenvolverem
diversas acOes, desde a conexdo com amigos, quando utilizam smartphones e aplicativos que
possibilitam conversas em tempo real, até sua participacdo em uma reuniao de trabalho, quando
utilizam além dos celulares, computadores para as videoconferéncias. Ficou evidente a
importancia dessa tecnologia, que foi altamente impulsionada durante o periodo pandémico da
COVID-19. Outro exemplo de uso comum pode ser a interacdo dos atores das compras
publicas, que se inteiram dos processos relacionados nos portais da transparéncia disponiveis
aos cidaddos.

Estes sdo exemplos em que agentes ndo-humanos possibilitam a formacdo da rede que,
se fossem desconsiderados, possivelmente a inviabilizariam. Assim, esta rede formada por
agentes humanos e ndo-humanos, é agora chamada de rede sociotécnica (Latour, 2012), por
reconhecer a igualdade de importancia entre os agentes, independentemente de sua natureza.
Diante disso, a ANT também contribui para o reconhecimento da participacdo inequivocamente
fundamental das novas tecnologias na construcdo das redes sociotécnicas.

Em busca de reconhecer a importancia dos elementos ndo-humanos na construcdo das
redes sociotécnicas, a ANT ndo utiliza o termo “ator”, no sentido de traduzir a acdo de um
humano, mas sim “actantes”, que define o conjunto de humanos e ndo-humanos, numa tentativa
de demonstrar que ambos tém a mesma relevancia nas redes (Latour, 2012). A natureza e as
caracteristicas dos actantes ndo sdo determinantes em relacdo a sua importancia na rede. O que
determina a sua importancia ou seu lugar é a acdo criada pelos actantes e seu potencial de
modificacédo da rede (Latour, 2012).

Com isso, um salto importante se instala com o proposito de deixar de lado a dualidade
imposta pela divisdo entre 0 mundo social e mundo das coisas, entendendo que a realizagéo de
uma acao “implica a utilizacdo de outra(s) entidade(s), ou seja, ndo é possivel agir sozinho. A
acdo é acompanhada por objetos de fundos variados que formam uma rede da acéo executada,

isto é, forma-se um coletivo” (Medeiros, 2015, p.73). Ao seguir 0s passos da agdo, sem
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delimitar antecipadamente suas entidades participantes, o pesquisador conseguird mapear a
rede em sua complexidade, olhando o fenémeno em sua heterogeneidade e totalidade .

Partindo do entendimento dos fendmenos sociais, a ANT se posiciona como uma
importante ferramenta para analisar os rapidos fluxos de transformacdes que se constroem
atualmente. Em especial, o foco nos processos continuos de associa¢@es e dissocia¢fes, nos
movimentos de um mundo cada vez mais dindmico, a ANT possibilita uma anélise sobre os
fendmenos por uma via que nédo leva em consideracéo a divisdo entre 0 mundo social e 0 mundo
dos objetos, o social e 0 mundo natural, evocando a importancia empregada pelos atores-rede,
em diversas formas, como a energia que mantém estes fluxos em processos/movimentos
(Latour, 2012).

Neste caminho, para que possamos compreender mais sobre esta teoria como base para
a Cartografia das Controvérsias, é necessario esclarecer alguns conceitos que definem como é
0 papel dos actantes dentro de uma rede, revelando as ligagdes com o0s processos de
compartilhamento de informacGes e com os estudos do campo da Administracdo Pablica e suas

burocracias.

3.1 AACAO DOS ACTANTES NA REDE SOCIOTECNICA

Quando nos esforcamos para entender que a rede € construida por pessoas, objetos,
documentos, ideologias, discursos e outros entes ndo-humanos, o pesquisador reconhece toda
a diferenca relacionada ao fenémeno que pretende analisar e escava profundamente tentando
entender qual o papel de cada actante neste processo. E importante entender que a a¢io destes
actantes é o elo que liga as associacdes e dissocia¢des, quando ndo existe mais acdo. Com isso,
¢ o movimento empreendido pelos actantes que se transforma na peca fundamental para se
entender a dinamica social, necessitando focar na anélise sobre como estes atuam na rede.

Na ANT, os actantes desempenham dois papéis: mediadores e intermediarios. O
entendimento destes papéis é fundamental para compreensdo do movimento da rede, uma vez
que descrevem a “natureza intima das entidades” (Latour, 2012, p.66). Ou seja, todos o0s
actantes envolvidos na rede revelardo caminhos, pelos quais a rede seguird, de acordo com o
comportamento de um destes dois perfis.

Os actantes s@o considerados “mediadores” quando eles influenciam e sdo
responsabilizados por alguma transformacdo que ocasionem na rede. Entender suas
caracteristicas, descrevé-los e compreender seus efeitos sdo fungdes importantes, poréem

complexas, do pesquisador. Para Latour, os mediadores
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[...] ndo podem ser contados como apenas um, eles podem valer por um, por nenhuma,
por varias ou uma infinidade. O que entra neles nunca define exatamente o que sai;
sua especificidade precisa ser levada em conta todas as vezes. Os mediadores
transformam, traduzem, distorcem e modificam os significados ou elementos que
supostamente veiculam” (Latour, 2012, p.65).

E importante entender a caracteristica de cada mediador na rede e seus efeitos sobre ela,
pois podera acontecer, em uma Unica acdo, de 0 mesmo mediador provocar maltiplos efeitos,
influenciando a rede de forma diversa, em momentos diferentes (Latour, 2012).

J& os actantes intermediarios, por exemplo, sdo o0s responsaveis pelo transporte da agéo,
e ndo causam qualquer transformacéo na rede (Latour, 2012). Na cartografia, o intermediario
pode ser considerado como apenas uma unidade, caso sua eliminacdo desencadeie alguma
instabilidade, na rede. E caso ndo haja efeito, sua presenca ndo € marcada, pois eles séo apenas
um meio para atingir um objetivo maior. S&o considerados como instrumentos, infraestruturas
necessarias, porém sua complexidade ndo é determinante para a analise de uma rede.

E importante entender que o principal ponto de diferenciacdo esta no potencial de
transformacéo, na habilidade de modificacdo de cada actante na rede ou o que ele consegue
traduzir. A traducdo, para a ANT, é o cerne do processo de transformacdo realizado pelo
mediador. Tendo em vista que, uma vez que o mediador estéa presente na rede, o resultado nunca
sera igual, pois a rede ird sofrer transformacdo. Nesses casos, compreende-se que ha um
processo de traducao efetivado.

Para Pedro (2008), ao analisar o conceito de traducdo proposto pelos sociélogos da
ANT, faz-se referéncia a sua origem no campo da filosofia para indicar o processo de conectar,
criar caminhos ou comunicar, com uma enorme tendéncia inventiva e de mistura de elementos
diversos. Para a pesquisadora, traducdo ndo é somente uma mudanca do discurso, mas de “um
deslocamento, um desvio de rota, uma mediagdo ou invencao de uma relagao antes inexistente
e que, de algum modo, modifica os atores nela envolvidos - logo, que modifica a rede” (Pedro,
2008, p.6).

Neste sentido, refere-se a uma traducdo de um processo que deflagra uma onda de
influéncias, modificando a rede por completo. Esse processo ocorre na medida em gque o actante
interage com a acao/informacdo que recebe, transformando-a por meio de suas proprias
caracteristicas, interesses ou crencas, entregando a rede algo diferente do que recebeu. Este
processo também pode ser compreendido como “a interpretacdo dada pelos construtores de
fatos aos seus interesses e aos das pessoas que eles alistam “(Latour, 2000, p. 178), reforgando

que ndo somente pessoas realizam tal acdo, mas também elementos de naturezas diversas.
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A fim de reforcar o entendimento da traducdo como um processo central para o

entendimento da ANT, Law reforga:

Assim “tradu¢do” € um verbo que implica transformacdo e a possibilidade de
equivaléncia, a possibilidade que uma coisa (por exemplo, um ator) possa representar
outra (por exemplo, uma rede). Isto é o nlcleo da abordagem ator-rede: um interesse
como atores e organizagdes mobilizam, justapfem e mantém unidos os elementos que
0s constituem (Law, 2015, p.6).

O pesquisador se deparard com a dificil tarefa de localizar os rastros deixados pelos
movimentos de associacdes e dissociacdes que modificam a rede durante o processo de
conhecer as mediages e as tradugdes. Segundo Latour, ao se “mencionar uma acdo, tera de
apresentar um relato sobre ela e, para tanto, precisara tornar mais ou menos explicito quais
provas deixaram tais e tais tracos observaveis” (Latour, 2012, p. 84).

Necessitard o pesquisador buscar pelos rastros das acdes por meio de uma grande
diversidade de documentos, procurando nos mais diversificados suportes e elementos que
sustentem a realizacdo da acdo, auxiliando-o no desafio de descrevé-la de forma completa. Os
rastros e as provas das acOes sdo as inscrigdes, ou seja, a concretizacdo de uma agdo em um
signo. Nesta relacdo enquanto elo de rede, Praude diz que “ a associacao se define a partir de
scripts (codigos, mapas, regras, padrdes, leis) implementados em diversos tipos de recursos,
fazendo com que a acéo seja sempre fruto de hibridismo e de producédo de resultados” (Praude,
2015, p. 38).

Nesse interim, demonstra-se o interesse da ANT nas a¢des dos actantes e em seus efeitos
na rede, visto que, uma “acdo invisivel, que ndo faca diferenca, ndo gere transformacao, ndo
deixe tracos e ndo entra num relato ndo é uma acao” (Latour, 2012, p.84). Com isso, € na busca
de ac¢Bes que gerem transformacdes e que deixem rastros, que o pesquisador precisa ir atras.
Refazendo os passos dos actantes é uma forma de cartografar a rede sociotécnica, e € por meio
da investigacdo das inscri¢es que se possibilita mostrar a dinamica que € o social, sendo este
o elo central entre a ANT e 0 método da cartografia das controvérsias, ja que ambos comungam
da mesma premissa: “A presenca do social tem de ser repetidamente demonstrada e ndo

simplesmente postulada” (Latour, 2012, p.85).

3.2 ACARTOGRAFIA DAS CONTROVERSIAS COMO METODO

A Cartografia das Controvérsias (CC) esta avangando como um método fundamentado

nos principios da ANT, gque entende os fendmenos sociais como algo ndo estatico e que, para
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analisa-los, deva haver uma simetria, isto €, ndo devera haver nenhuma preferéncia entre os
elementos que constituam a rede. Este conceito diz respeito ao reconhecimento da
heterogeneidade dessa composicdo de actantes, necessaria para que a rede exista, entendendo
que todos que a compdem sdo partes essenciais de sua construcdo (Latour, 2019).

A CC é um método recentemente empregado, nas pesquisas nacionais, o que demanda
um esforgo maior do pesquisador, ao recorrer a escassos trabalhos brasileiros com o método
aplicado e a autores estrangeiros, em busca da compreensdo de sua complexidade. O
pesquisador que utilizar a cartografia devera considerar o ndo esperado como um elemento
fundamental em sua pesquisa, diferentemente dos métodos tradicionais, que ndo ddo a devida
atencdo ao inusitado, na pretensdo de apresentar resultados esperados ou previsiveis,
geralmente pensando no mercado ou em algum outro tipo de interesse (Stengers, 2002).

Este método, para o campo das compras publicas, revela-se um imenso norteador para
a compreensdo do funcionamento e estabelecimento destes processos, uma vez que a rede que
0s compdem absorvem elementos heterogéneos como os profissionais administrativos, que se
relacionam entre si e com 0 mercado externo, as tecnologias que empregam, para que possam
tomar decisdes, e 0s documentos nos quais se amparam, a fim de indicarem o caminho a seguir.
A CC permite lidar com este cenario, onde a heterogeneidade de informacdes e de conexdes é
constante, possibilitando estabelecer um entendimento sobre essas relagdes, entre humanos e
ndo-humanos, seguindo as trilhas criadas pelos actantes, por meio das pistas (Latour, 2012).
Segundo Passos, Kastrup e Escossia (2020), para “estudar esse plano de producéo da realidade”,

é importante encontrar algumas pistas da cartografia,

Para nos guiar no trabalho da pesquisa, sabendo que para acompanhar processos nao
podemos ter prederteminada de antemdo a totalidade dos procedimentos
metodolégicos. As pistas que guiam o cartdgrafo sdo como referéncias que concorrem
para a manuten¢cdo de uma atitude de abertura ao que se vai produzindo e de
calibragem do caminhar no préprio recurso da pesquisa. (Passos, Kastrup, Escéssia,
2020, p.13).

As pistas substituem as regras pre estabelecidas, conforme os paradigmas das ciéncias
sociais, com o intuito de ndo impedir ou de atrapalhar qualquer ideia ou suspeita posta, durante
a pesquisa. Segundo Passos e Barros (2020), “a diretriz cartografica se faz por pistas que
orientam o percurso da pesquisa sempre considerando os efeitos do processo do pesquisar sobre
0 objeto da pesquisa, 0 pesquisador e seus resultados” (Passos; Barros, 2020, p.17). As pistas,
portanto, podem ser consideradas como métodos, na metodologia da CC, pois orientam o

processo da pesquisa e influenciam os resultados.
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Diante do aumento da procura do uso da metodologia da CC, é necessario entender o
método, suas defini¢Bes, ferramentas, fases, o que foi obtido por meio do rastreado em trabalhos
que ja sao referéncia, com a finalidade de estabelecer a conceituacdo. De acordo com Rosa
Pedro, a CC é “uma estratégia de investigacdo que parece ir na contramao da tradicao cientifica,
pois se volta ndo para os conhecimentos ja solidificados, mas para as situagbes de incerteza,
risco e conflito” (Pedro, 2008, p. 11). A prépria condicao heterogénica do processo de compras
publicas € um fértil material para a pesquisa, pois ele apresenta impasses, retornos, esperas,
conflitos que caracterizam as controvérsias de seu caminhar.

O surgimento da CC deriva de uma versdo aplicada da ANT com o intuito de
materializar o processo de associa¢des envolvidos na fabricacdo do que é social, entendendo
gue o conhecimento e a transformacdo ndo sdo indissocidveis. Latour (2007) aborda as
controvérsias de maneira contundente ao mencionar que “tal como os fundamentalistas, ficamos
rapidamente chocados quando percebemos que ja ndo teremos de nos habituar aos dogmas, mas
sim as controvérsias. Esta liberdade, este exame gratuito nos escandaliza. Vemos isso como
uma perda e ainda ndo como um ganho” (Latour, 2007, p.83).

E importante lembrarmos que Latour (2019) critica a maneira como a ciéncia moderna
vem sendo produzida, ao separar, por exemplo, a natureza da politica ou a natureza da cultura,
ignorando a natureza hibrida dos objetos. Em um desabafo, Latour expde o caminho tomado
pela ciéncia, que vem desconsiderando essa complexidade dos objetos hibridos e assinala o que

poderia ser diferente:

Vocés ndo estdo cansados dessas sociologias construidas sobre o social que se
sustentam através da simples repeticdo das palavras “poder” e “legitimidade” porque
ndo podem admitir nem 0 mundo dos objetos nem o das linguagens que, no entanto,
as constroem? Nossos coletivos sdo mais reais, mais naturalizados, mais discursivos,
do que os cansativos homens-entre-eles nos deixavam ver. Estamos cansados dos
jogos de linguagem e do eterno ceticismo da desconstrucdo dos sentidos. O discurso
ndo € um mundo em si, mas uma populacdo de actantes que se misturam tanto as
coisas quanto as sociedades, que sustentam ambas e que as mantém (Latour, 2019, p.
113).

Guerreiro Ramos menciona o0s “jogos de linguagem”, aos quais Latour se refere, quando
as Ciéncias Sociais compartimentalizam o mundo, segmentando-o claramente, sob
determinados interesses, em detrimento da “legitima necessidade de conceituacdo da dindmica

concreta do supersistema internacional” (Ramos, 1993, p. 29):

Designagdes como “Terceiro Mundo”, “Segundo Mundo” e “Primeiro Mundo”, na
esfera académica, induzem ao equivoco quem, genuinamente, procura compreender
os problemas de nosso tempo [...] Podemos reconhecer a utilidade da tricotomia
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“Terceiro Mundo”, “Segundo Mundo” e “Primeiro Mundo”, mas ndo compete aos
cientistas sociais legitima-la” (Ramos, 1983, p. 29-30).

O autor faz criticas as consideracdes sobre as sociedades hegeménicas, tidas como
modelos ou como referéncias para a “avaliacdo tanto das sociedades hegeménicas como das
periféricas” pelos cientistas (Ramos, 1983, p. 26). A modernidade confunde-se, segundo
Ramos, com os paradigmas hegemonicos sociais como modelos a serem perseguidos por outras

sociedades que querem ser consideradas “modernas”.

Os autores que adotam essa dicotomia (“nagdes desenvolvidas — nagBes em
desenvolvimento™) sem espirito critico costumam localizar a modernidade na Europa
Ocidental e nos EUA, e conceber a modernizagdo como um processo de disseminagéo,
pelo resto do mundo, de certos tipos de objetos e comportamentos originados naqueles
lugares (Ramos, 1983, p. 25).

Ramos e Latour, no meu entendimento, trilham caminhos convergentes, sobre como 0s
tedricos conduzem suas pesquisas, nas questdes relacionadas a producdo da ciéncia, pois,
ambos abordam a forma como os dados sdo “encontrados” para corroborarem com um

determinado interesse.

Sem ser protagonista no processo social ndo se pode ser integralmente um cientista
social. A ideia de um pensamento teérico isolado da pratica é uma contradi¢do de
termos. N&o pode haver raciocinio sem um rudimento de pratica nem pratica sem um
rudimento de teoria. [...] Eu diria que todo aquele que se deixa levar por uma
orientacdo de pré-requisitos torna-se cego ao "potencial evolutivo" das nacGes
periféricas (Ramos, 1983, p. 17 e 21).

Por sua vez, Isabelle Stengers, ao se referir aos conceitos estabelecidos pela ciéncia
social, auto denomina-se “protagonista interessada” e ndo como “proprietaria” do descoberto ou
do inventado. Ela se interessa pela liberdade de poder revisitar e revisar o tema, ja consolidado
pela ciéncia e pela sua apresentacdo publica, a fim de ampliar sua “rastreabilidade”, ao propor
um desacelerar, uma resisténcia “a maneira como a situagdo € apresentada, cujas urgéncias
mobilizam o pensamento ou a a¢do. E resiste ndo porque a apresentacgéo seja falsa, ndo porque
as urgéncias sejam mentirosas, mas porque ‘ha algo de mais importante”” (Stengers, 2018).

Assim como Latour (2019), Stengers (2002) propGe possibilidades de se discutir as
ciéncias e suas praticas, fazendo-nos reagir, a essas questdes, ndo as desrespeitando ou
duvidando dos resultados apresentados, mas provocando um outro olhar que siga, que va além
do que ja se convencionou como uma verdade absoluta. A filésofa nos diz para dizermos “nao”

ao poder intrinseco, fornecido aos que sabem, para que possamos seguir com a coragem de
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observar, de esmiucar, além do preestabelecido, no sentido de avancar pelas singularidades do
que se pesquisa. Avancar por este caminho, ou ser um intérprete da ciéncia consolidada, faz-
nos perceber que tentar subverter a ordem de um método, no sentido de propor uma outra

perspectiva da pesquisa, & uma questdo politica. Para Stengers,

Os cientistas, ao longo de sua historia, mostraram-se notavelmente tolerantes, ou
mesmo indiferentes, para com os meios utilizados por seus intérpretes para dar conta
desta distincdo. Eles mesmos adiantaram a esse respeito toda sorte de interpretacdes,
do positivismo puro & busca mistica. Questionar a distingdo, em contrapartida, ndo é
mais uma questdo de interpretagdo, e sim objeto de conflito. Dai o interesse de uma
abordagem politica da distingdo, uma abordagem que permita criar um espago
problemético em que a construgdo da diferenca entre ciéncia e ndo-ciéncia podera ser
acompanhada (Stengers, 2002, p. 83).

Com o intuito de auxiliar na tarefa de definir o método de forma mais clara e objetiva,
alguns autores desenvolveram suas préprias defini¢des, tal como Marres define a fungédo das
“técnicas digitais para a captura, analise e visualizacdo de dados, muitas vezes com base na
internet, a fim de tornar legiveis disputas sobre questdes publicas”, por exemplo (Marres, 2015,
p.4). De igual modo, Carvalho Pereira e Boechat descrevem a CC como “[...] um conjunto de
métodos para representar e analisar visualmente tematicas a partir de rastros deixados por atores
em redes digitais, utilizando ferramentas das tecnologias da informacdo e da comunicagdo”
(Carvalho Pereira; Boechat, 2014, p. 560).

As defini¢bes acima, acerca do entendimento do método e tecnologia, retoma pontos
importantes como a ligagdo com o ambiente virtual, suas principais fungdes e as questdes ou
assuntos publicos, que sdo as préprias controvérsias. Com o avanco das tecnologias digitais, 0s
métodos de andlises sociais foram impulsionados, principalmente aqueles que utilizam a nogéo
de redes como fundamento, assim como a andlise de redes sociais e a propria ANT, ja que agora
é possivel retomar os rastros deixados pelos atores no ambiente virtual, no decorrer de suas
interacdes com ferramentas, conteudos e pessoas na web. Estes rastros sdo analisados e
estabelecidos na perspectiva da ANT por Bruno Latour como sendo as “pegadas que deixamos
nas redes de comunicacao distribuida, especialmente na internet, onde toda acao deixa um rastro
potencialmente recuperavel, constituindo um vasto, dindmico e polifénico arquivo de nossas
acoes, escolhas, interesses, habitos, opinides” (Latour, 2012, p. 684).

Com a acessibilidade ao vasto banco de dados disponivel, percebe-se que € o campo
perfeito para o desenvolvimento das func¢Ges descritas pelos autores como sendo as principais

acOes que formam a cartografia das controvérsias.
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Uma caracteristica importante acerca das defini¢cGes dos tedricos, acima mencionados,
é a descricdo sobre o que serd cartografado: a propria controvérsia. A entonacdo dada por
Marres (2015) para as disputas sobre questdes publicas, ressalta a caracteristica que torna a
controvérsia possivel de ser mapeada e seu alcance por um grande numero de pessoas. Ja
Carvalho Pereira e Boechat (2015) destacam a importancia dos rastros que possibilitam as
discussOes das tematicas mapedveis. Todas essas caracteristicas debatidas sdo importantes para
entender como se configura e que tipo de controveérsia é mais relevante.

A controvérsia é estabelecida por situacdes de discordancia, onde os agentes, humanos
e ndo-humanos, atuam em dire¢des contrarias, formando grupos e “anti-grupos”, em busca da
defesa pelo seu ponto de vista. Venturini, que foi um dos principais colaboradores de Bruno
Latour, traz uma definicdo muito importante e clara ao destacar o papel da discordancia sobre

0 que é uma controvérsia:

[...] controvérsias sdo situagdes onde os atores discordam (ou melhor, concordam em
sua discordancia). [...] controvérsias comegcam quando atores descobrem que nao
podem ignorar-se entre si e controvérsias terminam quando atores elaboram um sélido
compromisso de viver em conjunto. Qualquer coisa entre estes dois extremos (0
consenso frio do desconhecimento reciproco e 0 consenso quente do acordo e da
alianca) pode ser chamado de controvérsia (Venturini, 2012, p.6, traducéo nossa).

A metodologia abordada por Venturini (2010) descreve trés consequéncias derivadas
da proposta de Latour, que deverdo direcionar um pesquisador, ao trilhar os caminhos
metodoldgicos. A primeira é destacada quanto ao cuidado de o pesquisador nédo ficar submetido
apenas a uma Unica teoria ou metodologia, podendo agregar outras metodologias que auxiliardo
sua analise. Isto reforca que a CC é um método para lidar com os movimentos de associaces
e dissociacbes que compdem a rede sociotécnica, e, por ser algo tdo complexo, 0 método
necessita estar aberto de forma que com o auxilio de outras ferramentas sera possivel construir
e representar o complexo movimento que existe ao se deparar com a controveérsia.

O segundo ponto é a necessidade de buscar por pontos de vista diferenciados, e quando
for possivel, pois, “quanto mais numerosas e parciais Sdo as perspectivas a partir da qual um
fendmeno é considerado, mais objetivo e imparcial serd sua observagao” (Venturini, 2010, p.4,
traducdo nossa). Sem davidas € um dos principais pontos do método e consequentemente um
grande motivo por parte do pesquisador em elaborar mapas ricos de informagdes, que consigam
explicar a dindmica das controvérsias por meio dos actantes, assegurando diversas participacoes

na descricéo da controvérsia, com uma gama de perspectivas ampliada.
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A Ultima consequéncia € quando o pesquisador devera considerar que 0s atores, 0s humanos,
sdo especialistas, ja que sdo eles que fazem parte do fendmeno analisado. Venturini destaca que
a “cartografia das controvérsias acarreta a razoavel, mas subversiva ideia que 0s participantes
do fendmeno social podem ser tdo informados quanto os pesquisadores externos” (Venturini,
2010, p.4, traducdo nossa). Diante desta postura, é possivel que o pesquisador possa aprender
com os atores a observar a vida coletiva e assegurar relatos ricos em pontos de vista.

Percebe-se que ha varias possibilidades que podem ser exploradas na construgdo de uma
controveérsia, pois é neste cenario que sdo observadas a formacao de grupos, de concordancia
ou discordancia, e as dissociacdes, ou seja, 0 movimento continuo daquilo que se pode nominar
de social. A analise da controvérsia se estabelece justamente neste momento, pois ela é
entendida como uma situacdo, um fenbmeno em que o social pode ser estudado em sua forma
mais dindmica, onde as associac¢des ainda estdo sendo criadas e ndo estdo estabelecidas. Desta
forma, a “controvérsia € o0 momento ideal para revelar a circulacdo da agéncia, a mediacéo, as
traduces entre actantes, a constituicao de intermediarios, as relacdes de forca, os embates antes
de suas estabilizacbes como caixa-preta” (Lemos, 2013, p.106).

A caixa-preta é o ultimo alcance de uma controvérsia, um estado em que as disputas ja
ndo existem mais, onde a discordancia da lugar a concordancia e o consenso reina. Segundo
Latour “a expressdo caixa-preta € usada em cibernética sempre que uma maquina ou um
conjunto de comandos se revela complexo demais. Em seu lugar, é desenhada uma caixinha
preta, a respeito da qual ndo é preciso saber nada, sendo o que nela entra e o que dela sai”
(Latour, 2000, p. 14).

Em contrapartida, Pedro (2008) resgata seu significado trazendo a discussdo o termo

“caixa-cinza” como outra fase do desenvolvimento da CC: “caixa-cinza’, ou seja, um assunto
que em si ainda possui controvérsias, interrogacdes, que ainda ndo produziu uma ‘caixa-preta’”
(Pedro, 2008, p. 8). Neste contexto, a caixa-preta € a controvérsia ja estabelecida, finalizada,
porém, pode ser reaberta, consultada, dependendo de novos questionamentos e NOVOS processos
sociais que vierem a surgir.

Assim, a processualidade das contratacdes publicas perpassa por esses elementos
tedricos em seus processos, possibilitando emergir significados, que antes ndo eram vistos e
que agora, em certa medida, por uma analise mais profunda, permitira enxergar maiores
detalhes de como acontece esse processo que chega a ser, dependendo do objeto, tenebroso.
Estes pontos possibilitam perceber a ideia complexa de descrever as associacgdes e dissociagdes

por intervencdo da CC, indicando seu processo longo e com alto grau de analise analitica.
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A controvérsia pode ser vista em seus diversos estados, do liquido ao sélido, conforme
sinaliza Venturini: “de um lado a rocha solida tocada pelo fluxo de calor derrete e se torna parte
da corrente. De outro, na margem do fluxo, a lava esfria e cristaliza” (Venturini, 2010, p.12,
traducéo nossa).

Com isso, fica claro o interesse da ANT em mapear as controvérsias, pois essas se
caracterizam como o melhor momento para analisar as redes sociotécnicas em movimento,

permitindo identificar os actantes e suas articulacdes, da mesma forma que destaca Pedro:

Trata-se de uma configuracdo altamente instavel e dindmica, com trocas intensas entre
0s varios pontos, conexdes e atores. Ha, nesta constituicdo, objetivos e metas comuns,
em torno das quais se articulam as associagdes. O componente socio-politico inerente
a estas redes implica possibilidades de tensdo e de conflitos, de tal modo que a
formacé@o de qualquer consenso — a transformacéo do multiplo em Um — torna-se um
processo altamente complexo (Pedro, 2008, p.4).

O centro da construcdo da controvérsia é o processo complexo da formacdo do
consenso, que necessita ser mapeado com toda a atencdo pelos pesquisadores para nao deixar
de lado nenhum discurso, voz, garantindo que sua analise seja robusta contemplando os
principais pontos de vista relacionados ao fendmeno estudado

No proximo topico, apresento o percurso metodoldgico, que auxiliara o

desenvolvimento do presente trabalho e também delimito o campo que se pretende pesquisar.

4 PERCURSO METODOLOGICO E AS POSSIVEIS PISTAS

A presente pesquisa trata de produzir uma cartografia das controvérsias relacionadas
aos processos de compras publicas, considerando o contexto social, os conflitos, os interesses
e as relagcdes de poder no processo (Diniz et al., 2006; Nicolini, 2010). Para que este objetivo
seja alcancado, seguindo as recomendacdes de Elbanna (2016) e Walsham (2017), inclinei-me
na ANT e na CC, “versdo didatica” da ANT, na procura de coeréncia ontoldgica e
epistemoldgica para estudos voltados para a sociomaterialidade, pois possibilitam uma nocgéo
performativa da relacdo entre tecnologia e sociedade. Desta forma, seguirei as orientacOes e
recomendacdes de Latour, Venturini, Kastrup, De Barros, Barros e Passos, entre outros e outras
pesquisadoras e seus métodos, para contribuirem e possibilitarem minha pesquisa.

Para conseguir entender a complexidade da experiéncia ao cartografar, os autores llya
Prigogine e Isabelle Stengers (1991) abordam a forga do vinculo, do elo entre humanos e néo

humanos, para nos proporcionar um aprofundamento no saber sobre os actantes envolvidos na
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rede que sera pesquisada, 0 que veremos mais adiante. Por sua vez, as autoras Virginia Kastrup
e Laura Pozzana de Barros abordam o processo da cartografia, que definem como um processo
composto por Varias pistas, que irdo apresentar as possibilidades que o pesquisador tera para
produzir a subjetividade inerente as relacGes que existem entre os actantes. Em uma das

definicBes do que vem a ser o método cartografico ou a pesquisa cartografica, elas mencionam:

Diferente do método da ciéncia moderna, a cartografia ndo visa isolar o objeto de suas
articulac@es histéricas nem de suas conexfes com o mundo. Ao contrério, o objetivo
da cartografia é justamente desenhar a rede de forcas a qual o objeto ou fenémeno
em questdo se encontra conectado, dando conta de suas modulacbes e de seu
movimento permanente (De Barros; Kastrup, 2020, p. 57).

Nesse contexto, ao subvertermos o método tradicional, refutando os dogmas e
valorizando as modulacdes, é fundamental considerar a processualidade da pesquisa sobre as
relacBes e interconexdes entre humanos e ndo-humanos dos processos licitatorios, no intuito de
acompanhar suas peculiaridades, ndo excluindo o que ndo seria comum encontrar ou encontrar
alguma conexdo imprevista, entendendo suas divergéncias e entendendo que ndo ha uma
“coleta de dados”, mas uma “producdo de dados”, 0 que demonstra “o carater construtivista da
atividade cartografica” (De Barros; Kastrup, 2020, p. 59). Ao ir a campo, deve estar claro o
interesse pelas redes de associagdes entre humanos e ndo-humanos e como elas atuam em
direcdo ao resultado desejado. Callon, ao estudar o mercado de acOes, afirma que “a ANT pode
explicar as competéncias dos atores, sem, contudo, negar as suas hipdteses basicas e, em
particular, sem por em causa a recusa em dar uma definicdo a priori do ator ou o papel dos néo-
humanos na agao” (Callon, 1999, p. 182, traducéo nossa).

Humanos e ndo-humanos, os actantes, na presente pesquisa, podem ser exemplificados
como: o material solicitado e quem o solicitou, para o processo licitatério; as leis e burocracias
inerentes as compras; a quem o material adquirido sera direcionado; o edital e outros
documentos; a hierarquia que envolve as autorizagdes; os que compdem essa hierarquia; suas
demandas; interesses dos atores envolvidos, softwares etc. (Latour, 2012). Portanto, o que nos
interessa, no presente trabalho, sdo as relagdes, as interacdes heterogénicas, como elas ocorrem
e qual o resultado que irdo nos fornecer.

Na busca por descrever a processualidade da pesquisa, isto é, “a investigacdo de
processos de producdo de subjetividade” (De Barros; Kastrup, 2020, p. 58), as autoras indicam
que o0 “objeto-processo requer uma pesquisa igualmente processual e a processualidade esta
presente em todos 0s momentos — na coleta, na analise, na discussdo dos dados e, também,

como veremos, na escrita dos textos” (De Barros; Kastrup, 2020, p. 59). Entende-se, portanto,
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gue um processo ja esta a caminho e que o “cartografo se encontra sempre na situacao paradoxal
de comecar pelo meio, entre pulsagdes” (De Barros; Kastrup, 2020, P. 58).

Prigogine e Stengers (1991) mencionaram a necessidade de vinculos serem criados para
que a pesquisa se aprofunde a partir de um didlogo. Especificamente, Prigogine defendia o
didlogo e Stengers, o vinculo. Em uma entrevista, para Jamille Pinheiro Dias, Stengers aborda
o0 vinculo como um gerador de di&logos ativos, com os quais “todos quisessem aprender” (Dias,
2016, p. 166). Para a fildsofa, “ja estava claro que a ciéncia experimental ndo era o0 modelo a
ser seguido. O objetivo é obter respostas relevantes, e ndo respostas forcadas, ndo em nome da
ciéncia, nem de uma visdo cientifica, mas por meio da criagdo de um vinculo” (Dias, 2016, p.
166). Pelo fato de eu conhecer como se ddo os processos licitatorios, devido a minha
experiéncia neste campo, os vinculos, também necessarios para que a CC aconteca, sdo fortes,
0 que me possibilitam aprender “mais”. Para Stengers, “quando eu aprendo mais, 0 SUCESS0 vem
do fato de eu aprender mais nao tanto por causa de vocé, mas sobre voce, isto €, por eu aprender
algo sobre vocé que as pessoas ndo sabiam antes” (Dias, 2016, p. 166).

Envolver-se, observar, manter vinculos, que entendo como inerentes entre 0os humanos
e ndo humanos nos processos, principalmente, no de compras publicas, além de questionar o0s
atores envolvidos em busca de significados, entendendo a importancia do imprevisto, relatando
as experiéncias, descrevendo-as, sem utilizar “filtros”, foram as principais acdes que eu,
enquanto cartografo, produzi, quando fui a campo. Um diario, com os relatos do que foi
encontrado, foi minha principal ferramenta, assim como a producdo de dados, constituindo o
processo de mapeamento do conjunto de tradu¢fes mutuas que estdo em acao: “diferentemente
de um mapa estavel, que representa fielmente uma realidade, remete a um tracado que é curvo,
que se faz junto com o movimento da rede, que é evidentemente dindmico” (Castro; Pedro,
2013, p. 355). Diante dessa estratégia metodoldgica planejei seguir os atores, deixando-os dizer,
elegendo um ou outro objeto de contratacdo e mapeaando a dindmica do processo de compras
publicas e as controvérsias que emergiram de suas narrativas e traducées.

Latour (1997) salienta que para compreender como as descobertas cientificas séo
produzidas e como o0s cientistas trabalham, é importante acompanhar, in loco, o
desenvolvimento de pesquisas selecionadas previamente. Para Latour, € no laboratério que se
pode verificar a trama que se percorre ou 0 que denomina por ciéncia em acdo que S0 0S
movimentos, interferéncias, acdes, desvios, interesses e decisdes relativos a todo o processo de

fabricacdo de um fato ou artefato e que o resultado pode ser modificado (Latour, 1997, 2000).



70

Para tanto, tomando-se o cuidado e a atencdo que a CC demanda, Latour (2000)
pormenoriza 0 processo para seguir os actantes e descrever as controversias percebidas entre
eles, sugerindo alguns passos:

1) Buscar uma porta de entrada — Trata-se da importancia de encontrar um meio de

adentrar na rede, acessando-a, e de algum modo, participar do seu mecanismo;

2) ldentificar os porta-vozes — Tendo em vista que humanos e ndo-humanos participam
ou compdem uma rede, torna-se necessario encontrar os actantes que “falam pela
rede” e que refletem a expressdo de outros actantes. O importante neste ponto é ndo
deixar de encontrar as vozes divergentes, ou seja, a recalcitrancia que também
circula na rede;

3) Acessar os dispositivos de inscricdo - ou seja, todas as possibilidades que possam
mostrar, de alguma maneira, em documentos e textos, que possibilitem objetivar a
rede;

4) Mapear as ligacOes da rede — Neste ponto é eshogar as relacdes estabelecidas entre
os diversos actantes e os nds que compdem a rede, envolvendo as variadas tradugdes
produzidas pelos seus participantes, iluminando suas articulacfes, tais como: 0s
efeitos de encadeamento ou de repercussdo da rede; os efeitos de sinergia ou de
cooperacédo na rede; as cristalizacdes ou limitagdes da rede.

Os nés, segundo Venturini (2010) sdo elementos fundamentais, pois representam os
pontos de tensdo da rede e, assim como para Latour (2005), representam 0s pontos de conexao
entre atores e tecnologias, que vao mapear relacbes complexas, como é o caso das compras
publicas. Eles sdo os elementos centrais que representam pontos de convergéncia, onde
diferentes atores, ideias, praticas ou tecnologias se encontram e interagem no interior de uma
controvérsia. Esses n6s ndo sdo apenas os individuos ou os objetos, mas podem incluir
conceitos, normas, interesses ou qualquer elemento que contribua para o desenvolvimento e
complexidade da controvérsia (Callon; Law: Rip, 1986). Eles podem ser a interacdo e também
a interseccdo dos actantes, ou ainda, os pontos de tensdo, na rede, o que me possibilitou
evidenciar negociagOes, alinhamentos e conflitos e a propria rede dos processos de compra,
auxiliando-me no mapeamento dessas interagdes (Marres, 2015).

Para Latour, o objetivo de identificar esses nds & permitir uma analise profunda das
controvérsias, mostrando como ideias e praticas sdo contestadas e eventualmente estabilizadas
ou desestabilizadas. Isso ajuda a entender a dindmica do debate e os interesses em jogo,
revelando como cada nd pode influenciar a configuracdo final da controvérsia. Sob essa

perspectiva, realizei um quadro com os ndés mapeados, fazendo um exercicio para entender a
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dimensdo do cenério da rede e trilhar, mais assertivamente, 0 caminho de minha pesquisa e 0s

métodos ou pistas que me orientaram. Para tanto, demonstro, no Quadro 5, os nds encontrados

e que proporcionaram compreender as tensdes, conexdes e convergéncias da rede, sua descricao

e o local onde foi gerado. E na Figura 1, os nds e as conexdes que permitem a interacao

sociotécnica, na rede.

Quadro 5: Nés da rede do processo de compras publicas dos uniformes escolares

NO

DESCRICAO

LOCAL/DOCUMENTO

Troca do tecido sem
bases técnicas

A troca do tecido é um n6 central, pois ndo apresentou um estudo
técnico que comprovasse a necessidade de sua troca. A decisdo de
se optar por um tecido mais tecnolégico, caro e dificil de ser
encontrado no mercado comprometeu a competitividade,
excluindo fornecedores que, embora tenham capacidade de
fornecer uniformes, ndo atendem a esses requisitos especificos.
Esse nd ¢ crucial porque define a base da concorréncia e impacta
diretamente na disponibilidade e preco das propostas.

- EDUCACAO
(Requisicao de Compra)

Falta de um ETP
(Estudo  Preliminar
Técnico)

Este método e sua utilizacdo foram estabelecidos, como
obrigatorios, a partir da Lei 14.133/2021. Entretanto, 0 ETP ja vem
sendo empregado quando ha a necessidade de maiores
esclarecimentos técnicos para um determinado produto, que seré
adquirido. O no, neste caso, foi a falta de sua utilizacdo para
estabelecer as caracteristicas técnicas, que um tecido de uniformes,
deva ter.

- EDUCACAO (ETP)

Equipe do processo
licitatorio ndo

A comissdo que organiza e coordena o processo licitatorio é um
n6 onde as decisoes e interpretacfes sobre o edital e 0s

- SEMAD (Comissdo de
Licitacdo)

capacitada concorrentes convergem, influenciando o andamento e resultado

do processo. A falta de capacitagdo compromete decisfes

técnicas, por exemplo.
Orgamentos A EDUCACAO envia orcamentos, como é o procedimento. A - EDUCACAO
(Pesquisa de SEMAD, por sua vez, entra em contato com os fornecedores - SEMAD

Mercado Prévia e
Consulta a
Fornecedores)

indicados pela EDUCACAO, a fim de formalizar os valores. Este
no é significativo, pois 0 método de pesquisa e a escolha dos
fornecedores consultados influenciam quais fornecedores foram
considerados aptos ou interessados no fornecimento. Se a amostra
consultada for limitada ou se esses fornecedores tiverem
restricGes (como um estoque de tecidos especificos), isso pode
impactar na entrega do produto solicitado.

- Possiveis fornecedores
(Orcamento e Planilhas)

Fiscalizagdo e
Controle Interno e
Externo

As acBes dos 0rgdos de controle (como tribunais de contas,
Ministério Publico e auditorias) constituem nos de fiscalizacéo
que garantem a transparéncia, legalidade e eficiéncia do processo
de compras.

-Tribunal de Contas
(Documento emitido)
-Orgéos Auditores



Edital de
Licitacdo/Termo de
Referéncia

O edital é um nd importante, pois define as regras, critérios de
avaliacdo, de habilitacdo e as especificagdes do que sera
adquirido, cujos estudos foram apresentados no Termo de
Referéncia. Ambos os documentos se forem mal elaborados,
geram controvérsias. O Edital é a referéncia para todos 0s
envolvidos no processo de compras publicas e licitgdo (6rgdo
publico, fornecedores, fiscalizadores etc.).

Critérios de avaliacdo sdo pontos de interseccdo onde se definem
os requisitos de qualidade, preco e outros fatores, junto aos
fornecedores, que impactam diretamente nas escolhas do processo
de compra.
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- SEMAD
- Fornecedo[es
- EDUCACAO

Pregdo presencial

A solicitacdo de um pregdo presencial é um n6 importante, pois
ndo é comum que ele aconteca. Pelo contrario, os pregbes
eletrdnicos foram estabelecidos, pois déo transparéncia a
classificagao dos licitantes a sociedade. A EDUCACAO, ao
solicitar um pregdo presencial, acionou um alerta, pois a
solicitacdo de um pregdo presencial deveria estar sob avaliacdes
técnicas, requisitos préprios da Administracdo Publica (SEMAD).

EDUCACAO

Critérios de
Habilitacdo
(classificacdo por
meio de laudos e de
amostras fornecidos)

Os criterios de classificacdo (ou de desclassificacdo) com base no
tecido solicitado formam um no critico, especialmente quando
quase todos os primeiros classificados foram desclassificados por
ndo apresentaram amostras e laudos do tecido. Isso indica uma
possivel incompatibilidade entre a especificagdo técnica e o que o
mercado efetivamente oferece, elevando os precos a medida que
mais fornecedores sdo eliminados e apenas 0S menos
competitivos em preco permanecem.

- SEMAD (Laudos e
amostras de tecido)
-Fornecedores
classificados-
Fornecedores
desclassificados

Alta incidéncia de
licitantes
desclassificados

A sequéncia de desclassificagdes € um nd que evidencia um
potencial problema de planejamento, pois indica que 0s requisitos
estabelecidos podem estar desalinhados com a realidade do
mercado. Esse nod também sinaliza uma controvérsia entre a
expectativa do ente publico e a capacidade dos fornecedores de
atenderem ao tecido atipico solicitado.

- SEMAD (Atas)
-Fornecedores
desclassificados
-EDUCACAO

-Alunos, alunas da rede
publica e suas familias

Discrepéancia no
Preco Final
(Diferenca de Valor
entre Propostas):

A discrepancia de precos entre os classificados e os primeiros
colocados (desclassificados) é outro n6 fundamental, pois sugere
que a especificidade do tecido aumentou consideravelmente o
custo da aquisicdo. Isso levanta a questdo de até que ponto a
escolha de um material diferenciado é justificavel frente ao
impacto financeiro, a limitacdo da concorréncia e ao prazo de
entrega para a rede de escolas publicas.

- SEMAD
(Orgcamentos/Planilhas)
-Fornecedores
classificados-
Fornecedores
desclassificados

Possibilidade de
Adequacdo de
Especificacbes

Um né adicional seria a analise de eventuais flexibilizagdes ou
revisOes das especificacfes. Este no representaria uma reflexéo
sobre a viabilidade e necessidade de um tecido tdo especifico ou a
adaptacdo para um material mais acessivel e adequado ao
mercado, permitindo maior competitividade e melhor relagéo
custo-beneficio.

- EDUCACAO
(Requisicdo de Comprta)
- SEMAD (Termo de
Referéncia/Edital)

Contrato Final

O contrato celebrado entre o 6rgdo publico e o fornecedor
vencedor é um né que comprova quem foi o fornecedor de um
processo de compra publica, sendo importante como documento
do historico de um determinado processo de compra.

Fonte: Do Autor (2024)

-SEMAD (Contrato)
-Fornecedor vencedor
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E importante considerar que a minha experiéncia, enquanto servidor publico
administrativo e atuante nos processos de compras publicas, foi extremamente importante para
eu dimensionar os pontos de tenséo (nds) que permearam o processo de compra dos uniformes
escolares. Talvez, para um pesquisador ou pesquisadora, que nao pertengam a esse segmento,
seria necessario se aprofundar e conhecer as etapas desses processos, antes de ir a campo, para
que as tensdes, que interfiram no processo, fossem apreendidas. No caso da troca do tecido, por
exemplo, algumas justificativas deveriam ter sido apresentadas para que houvesse o
entendimento da necessidade de se substituir um material, que ndo apresentava problema, por
outro mais tecnolégico, dificil de ser encontrado no municipio e de alto custo. E ndo houve.
Como tenho alguma experiéncia com outras situagdes similares, percebi que o tecido seria um

ponto importante de tensdo, 0 que se comprovou, durante o desenvolvimento da pesquisa.

Figura 1: NOS (pontos de tensdo na rede e de conexéo entre os actantes)
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Fonte: do Autor, 2024

Compreender, por exemplo, que 0s atrasos acontecem, mas que, por muitas vezes, sao
acOes deliberadas, para atender a outros interesses externos a compra de uma solicitagéo,
também € uma tensdo muito familiar de quem trabalha nesta area. Que a tensdo, que uma
fiscalizacdo gera, pode ser uma acdo extremamente necesséria, que ir4 coibir um
atravessamento indesejado, no processo licitatério. E, mesmo para quem ja tem uma certa

experiéncia, a cartografia exige um nivel de atencéo, de envolvimento, chegando em um nivel
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de investigacdo profunda, para se possa conectar as tensdes e seus reais objetivos. Portanto,
para ir a campo, é preciso que a pesquisa seja realizada por quem conheca o0s tramites, seus
possiveis vicios e acles, que ndo estejam conformes ao estabelecido, além das leis e decretos
pertinentes aos processos de compras publicas e as licitacGes. Passos e Barros (2020), afirmam

que o caminho da pesquisa a ser seguido, na cartografia,

Se d& por uma dindmica de propagacdo de forca potencial que certos
fragmentos da realidade trazem consigo[...] Nesse sentido, conhecer a
realidade é acompanhar seu processo de constituicdo, o que ndo pode se
realizar sem uma imersdo no plano da experiéncia. Conhecer o caminho de
constituicdo de dado objeto equivale a caminhar com esse objeto, constituir
esse proprio caminho, constituir-se no caminho. Esse é o caminho da
pesquisa-intervencao (Passos; Barros, 2020, p.31).

Mais adiante irei abordar a pesquisa-intervencao com mais detalhes.

Pois bem, com estes quatro pontos destacados por Latour, e 0 Quadro 5, dei inicio a um
complexo caminho para encontrar os métodos para cartografar as controvérsias, apresentando
as possiveis pistas que irei utilizar. Conforme os no6s apresentados, conclui que a pesquisa,
norteada pela CC poderia me fornecer respostas as muitas peculiaridades que existem no
processo de compras publicas e das licitagdes. Em relacdo ao passo um, tornou-se importante
acessar a dindmica da controvérsia, mergulhando no seu processo com a aproximacao dos
actantes e visualizando os diversos pontos de vista que compuseram a controvérsia.

E indicado por Latour, nesta aproximagao dos actantes, a importancia de identificacio
dos porta-vozes, aqueles que tém maior influéncia na rede, recorrendo ao principio da simetria,
ja que actantes humanos e ndo-humanos, a principio ndo possuem diferenca. Os actantes séo
identificados ao acessarmos 0s documentos durante a controvérsia percebida, pois, sdo nestes
documentos que estdo presentes os registros das acOes, das posi¢cOes de cada actante, dos
discursos, dos nos, permitindo observar os movimentos de associacdo e dissociacdo da rede
sociotécnica. Estes movimentos ou os nos ficam mais claros ao identifica-los, como orienta o
quarto passo, pois mapeiam as ligacOes na rede, o que possibilita ver outras redes que
constituem a principal, viabilizando uma analise mais profunda destas relagoes.

Os fundamentos para a criacdo da CC ja estdo definidos para Latour, entretanto para
gue se consolide como um método (s6lido) de pesquisa, necessita-se um maior detalhamento,
especificacOes de seus instrumentos e algumas recomendagdes que orientardo o trabalho de
pesquisa durante o processo. Com essa finalidade, Venturini (2010, 2012), juntamente com
Latour, no projeto MACOSPOL, desenvolvem uma série de textos explicando e difundindo a

CC como um método ferramental estabelecido. Duas grandes fases da CC sdo identificadas nos
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dois principais textos de Venturini, cujo objetivo é definir e explicar os principais
procedimentos do método: observar e representar a controvérsia. Para tanto, o autor faz algumas
recomendag0es e sugere etapas, como representadas no Quadro 6.

E oportuno mencionar, que 0 autor n3o trata estes passos como etapas hierarquicamente
organizadas, ja que varias acBes precisam acontecer simultaneamente para se conseguir
acompanhar a evolugdo da controvérsia. Com isso, existe um certo alinhamento temporal destas
acles, uma vez que antes de representar uma controvérsia, necessita-se observar.

Para que se possa explorar as etapas e acGes do método, necessita-se conhecer as
recomendacdes propostas por Venturini, as quais poderdo guiar a aplicacdo do método cobrindo
toda a complexidade presente na controvérsia. Cada recomendacao pode ser utilizada em uma
ou mais ferramentas durante a cartografia, podendo também ser utilizada como uma espécie de
verificacdo no final da pesquisa, na busca por garantir a descricdo do fenémeno.

A primeira etapa apresentada por Venturini € a importancia de se observar a
controvérsia, identificando suas caracteristicas na tentativa de entender sua importancia na rede.
Diante disso, € necessario cuidado para compreendé-la, em suas quatro principais
caracteristicas: sua dinamica, sua temporalidade, suas fronteiras e a facilidade de acesso aos
dados necessarios. Venturini destaca que “boas controveérsias [...] podem envolver um limitado
namero de atores, mas tem de haver alguma acdo acontecendo” (Venturini, 2010, p.13, tradugédo
nossa).

A temporalidade também se destaca por ser um fator importante, pois importa se a
controvérsia é atual ou antiga, influenciando diretamente na temperatura e na facilidade de
acesso aos dados. As controvérsias mais antigas podem estar esquecidas, ou ndo finalizadas,
esquecidas, ou com solucdo imposta. Contudo, Venturini (2010) diz que as controvérsias
passadas podem ser investigadas quando a observacdo pode retrilhar os passos para 0 momento
de seu inicio. Este processo de retrilhar fica mais facil por meio da utilizacdo das midias digitais,
pois controvérsias que se desenvolvem nestes meios deixam rastros digitais (Latour, 2012).

As duas ultimas etapas da controvérsia possuem relagdo com o montante de dados
disponiveis sobre ela e o nivel de energia emitido pelo pesquisador para processa-la. Quando
se evitam controvérsias ilimitadas o pesquisador estara se assegurando, de certa forma, que
conseguira desenvolver sua pesquisa com o nivel de profundidade adequado. Com isso,
reconhecer que as controvérsias sdo complexas, € o primeiro passo para evitar esta questao,
pois, com isso sera possivel compreender que cada actante envolvido no processo é um ator
singular e também uma rede. Durante 0 mapeamento da rede, a medida que se vai avangando,

também vai se descobrindo diversas acgdes interligadas, novos discursos e actantes, e a
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amplitude de uma controvérsia, entendendo se serd possivel ou ndo mapea-la, por falta de
recurso. O acesso aos dados é item importante para garantir material para vasculhar, uma vez
gue sem acesso aos documentos, discursos, dispositivos de inscri¢do da controvérsia nao havera

analise.

Quadro 6 — Resumo das recomendacdes da Cartografia das Controvérsias

Primeiros passos para seguir Encontrar uma porta de entrada

atores e mapear controvérsias Identificar porta-vozes

(Latour, 2000) Acessar dispositivos de inscri¢do
Mapear as conexdes da rede

Observar a controveérsia Escolhendo a controvérsia: Evitar controvérsias que ndo haja uma acéo
(Venturini, 2010, 2012, 2015) acontecendo;
Evitar controvérsias velhas/passadas ou
“frias”, optando por controvérsias
“quentes” aquelas que impactam o
processo, apresentando-se sob uma certa
frequéncia na rede, como abordado por
Venturini (2012) ;
Evitar controvérsias ilimitadas;
Evitar controvérsias que ndo sejam
publicas;

Cinco lentes de observagdo: De declaragdo a literatura (O qué)
Da literatura aos actantes (Quem)
Dos actantes as redes (Como)
Das redes ao cosmos (Onde)
Do cosmos a cosmopolitica (Quando)

Representar a controvérsia As nove camadas do site de Glossério de termos ndo controversos;
(Venturini, 2012) controvérsias Repositério de documentacao;
Andlise da literatura cientifica;
Analise dos contelidos e opinides
publicados na imprensa nas midias
massivas;
Arvore de discordancias (Mapear as
posicOes contrérias ou acdes de
discordancias);
A escala da controvérsia (os limites);
Diagrama de atores-rede;
Cronologia da disputa;
Tabela do cosmos.

As sete recomendac@es que 1) Escutar as vozes dos atores mais que suas proprias presuncoes;
deverdo ser realizadas 2) Observar dos mais variados pontos de vistas possiveis;
(Venturini, 2012) 3) Nao restringir a observacéo a uma Unica teoria ou metodologia;
4) Ajustar as descri¢Oes e observagdes recursivamente;
5) Simplificar a complexidade respeitosamente;
6) Atribuir a cada actante a visibilidade proporcional ao seu peso;
7) Criar descri¢des que sdo adaptaveis, redundantes e flexiveis.

Fonte: Adaptado de Venturini (2010, 2012 e 2015, traducdo nossa) e de Lourengo & Tomael (2018, traducéo
nossa)
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O segundo movimento se inicia com a escolha da controvérsia que, apds observadas
suas caracteristicas, se dara com a aplicacdo das cinco lentes de observacdo. Estas lentes
auxiliam o pesquisador a observar a controvérsia por diferentes perspectivas (Venturini, 2010),
multiplicando as interferéncias e possibilitando que vozes sejam ouvidas durante a descricéo
da controvérsia. As lentes possuem diretamente ligagdo com os dispositivos de inscricdo, 0s
documentos gerados durante o desenvolvimento da controvérsia por seus mais diversos
actantes.

A literatura e as declaracgdes estdo entre as duas primeiras lentes a serem utilizadas pelo
pesquisador, justamente por serem a porta de entrada para a controvérsia. Entende-se por
declaraces as diversas opinides dos actantes relacionados a questdo central da controvérsia.
Nos dias atuais, uma forma comum para encontrar opinides e declara¢bes de actantes é o
ambiente digital, j& que este permite que as pessoas interajam, divulguem, e refacam contetdos
em diversas ferramentas, porém, quando falamos em processos de compras publicas o que esta
por encoberto ndo estdo disponiveis para consulta nos portais publicos. Uma simples opinido
sobre determinado assunto, tem o potencial de gerar uma grande quantidade de
compartilhamentos e disputas em raz&o da facilidade advinda com a internet assim como no dia
a dia pessoal. E ressaltado por Venturini (2010) a importancia de identificar a extenso das
opinides envolvidas nas disputas e saber as relacGes entre as declaragcbes presentes como
cruciais para esta acao.

Quando se mapeiam as opinides que estdo envolvidas nas disputas, a literatura surge em
segundo grau/lente, devendo ser utilizada para agregar na descricao da controvérsia. Venturini
lembra que a “tarefa do cartdgrafo social é mapear esta rede de referéncias, revelando como os
discursos dispersos sdo tecidos em literaturas articuladas” (Venturini, 2010, p. 15, traducéo
nossa), ou seja, como 0s assuntos sao debatidos pelos actantes nas publicagdes académicas ou
imprensa especializada. O autor refere-se a este ponto também mencionando a terceira lente de
observacdo, na qual um texto ou outro documento pode ser entendido para a analise como um
actante, algo que haja interesse pela rede. Venturini diz: “qualquer coisa pode ser um actante
contanto que faca diferenga” (Venturini, 2010, p.17, tradugdo nossa).

A CC é “preparada” pelos actantes ou 0s atores-rede, por suas conexdes e pelas proprias
redes, que os constituem, isto €, humanos e ndo-humanos sdo compostos por redes e, a0 mMesmo
tempo, sdo componentes dela. Para que se possa utilizar a quarta lente neste cenério, deve-se
olhar o fluxo constante de associacOes e dissociacbes que compdem as conexdes destes

actantes, entendendo como € a rede sociotécnica envolvida na controvérsia. Nesta quarta lente,
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busca-se provocar o pesquisador a enxergar 0 panorama onde a controvérsia se desenvolve,
mapeando pessoas, instituicdes, objetos, documentos, discursos, informacdes, atributos, “caras
e bocas”, tudo o que for relevante para a formacao da rede. Esta lente leva as investigacGes das
redes para o cosmos. Este termo “cosmos” inclui o sentido de harmonia e, a0 mesmo tempo, 0
sentido de mundo (Latour, 2004). O termo é remetido ao uso atribuido por Stengers, em sua
proposta cosmopolitica, onde cosmos “se refere ao desconhecido, constituido por multiplos
mundos divergentes, e as articulagbes que eles poderiam, eventualmente, ser capazes, em
oposic¢do a tentacdo de uma paz que pretende ser definitiva e ecuménica” (Stengers, 2005, p.
995). Ainda, para Stengers,

A proposicdo cosmopolitica ndo é uma proposicdo vale-tudo, aquela que ‘nés’
poderiamos apresentar a todos como igualmente aceitavel por todos. Ela é muito mais
uma maneira de civilizar, de tornar “apresentavel” essa politica que temos, um pouco
exageradamente, a tendéncia de pensar como um ideal neutro, bom para todos
(Stengers, 2018, p. 463).

Na proxima lente, a quinta, Venturini (2010) apresenta a identificacdo das ideologias
nas redes, que por meio das observacfes das a¢fes dos actantes, a analise de opinides busca
descobrir 0 que os leva a agir de uma ou de outra maneira. Durante uma disputa, 0 que se pode
observar é gque sempre, ao menos dois lados que estejam envolvidos com suas ideologias, estdao
buscando estabilizacdo da rede, tentando por meio da harmonia e do consenso. Neste momento,
a quinta lente retoma o conceito “cosmos” para denominar estas ideologias, buscando analisar
seus reflexos na vida coletiva. Venturini assinala que a “observacao, portanto, ndo pode ser
limitada a declaracdes, acGes e relacbes, mas tem de ser estendida ao significado atribuido a
elas” (Venturini, 2010, p.18, tradugéo nossa).

Quando se finaliza o processo de escolha da controvérsia e se d& o inicio de sua
observacao através das lentes, o cartografo possuird informac6es suficientes para conseguir
identificar o cosmos que esta presente na disputa, possibilitando a identificacdo da formacéo de
grupos e ndo-grupos, que se aliangam entre concordantes e ndo concordantes em determinadas
situagBes. O pesquisador também precisara dar inicio aos processos de representacdo desta
controveérsia, acdes em que busca descreve-la em toda sua complexidade, por meio de diversos
instrumentos. Com isso, Venturini ressalta a relacdo de tempo entre 0s processos de observagédo

e representacédo da controversia:

Cartografos sociais deverdo desenvolver suas observacdes e descri¢cdes de uma sé vez.
Desde 0 comeco de suas campanhas, lidardo com mapas. De inicio estes mapas serdo
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asperos e incoerente. No entanto, estes esbocos iniciais dardo suporte para a
observagdo e facilitardo sua alteracéo. (Venturini, 2012, p.2, traducéo nossa).

Assim que o cartégrafo comeca a observacdo da controvérsia torna-se necessario
esbocar movimentos de associagOes e dissociagOes, descrevendo-0s em imagem e texto,
almejando, ao final, possuir um quadro evolutivo do processo. Com isso, 0 pesquisador deve
saber que a representacdo evoluird a medida que a observacéo da controvérsia avanca, de modo
a traduzir sua cronologia, fases, 0s actantes e suas relaces na rede sociotécnica, 0S processos
de associacdo e dissociagdo o cosmos e 0 que estes influenciam no desenvolvimento da
controvérsia.

Neste percurso metodoldgico, percebo que a rede dos processos licitatorios em sua
construcdo, é constituida por um circuito que envolve muitas imbricacdes e tensdes, até que o
processo seja finalizado e atendido as necessidades daqueles que os solicitaram. Considerar
humanos e ndo-humanos como atores importantes e com a mesma equivaléncia na construcéo
do social é fundamental, para compreender e alcancar um coletivo especifico. Guattari (2004),
por sua vez, aborda o conceito de transversalidade, definindo-a como “uma dimensdo que
pretende superar os dois impasses, quais sejam o de uma verticalidade pura e o de uma simples
horizontalidade; a transversalidade tende a se realizar quando ocorre uma comunica¢do maxima
entre os diferentes niveis e, sobretudo, nos diferentes sentidos” (Guattari, 2004, p.111). Com
este conceito, “Guattari prepara a definicdo do metodo cartografico segundo o qual o trabalho
da andlise € a um s6 tempo o de escrever, intervir e criar efeitos de subjetividade” (Passos;
Barros, 2020, p. 27). Essa intervencdo so6 sera possivel ocorrer quando a experiéncia de quem
pesquisa, do cartdgrafo, conhecer os caminhos dos processos e suas realidades, conhecer 0s
caminhos “da constituicdo de dado objeto”, 0 que equivale “caminhar com esse objeto,
constituir esse proprio caminho, constituir-se no caminho” (Passos; Barros, 2020, p. 31).

Passos e Barros (2020) sugerem, como pista para a CC, o método da intervencdo, ja
mencionado acima, ou a “pesquisa-intervencao”, que também utilizei para analisar “as
implicacdes coletivas, sempre locais e concretas” (Passos; Barros, 2020, p. 19), direcionando a
pesquisa para planos e processos institucionalizados, que estdo repletos de “energia potencial”.
Para esses autores, a cartografia destaca a inseparabilidade entre saber e fazer na cartografia,
pois a producio de conhecimento é um processo relacional e nio apenas uma articulagfo. E

importante destacar que, para os autores

A intervencdo sempre se realiza por um mergulho na experiéncia que agencia
sujeito e objeto, teoria e pratica, num mesmo plano de producdo ou de
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coemergéncia, o que podemos designar como plano da experiéncia. A
cartografia como método de pesquisa é o tragado desse plano da experiéncia,
acompanhando os efeitos (sobre 0 objeto, o pesquisador e a producgdo de
conhecimento) do préprio percurso da investigacao (Passos; Barros, 2020, p.
18).

E importante observar que os métodos escolhidos e apresentados neste trabalho podem
ser utilizados em sua totalidade ou seletivamente, dependendo das descobertas encontradas ao
longo do processo, como novos actantes, tais como: fatores sociais, politicos e econémicos que
podem transformar as controvérsias e as tornarem mais complexas. Caso surjam novos
entendimentos, poderei adotar a melhor pista para atender efetivamente as necessidades da CC.
Essa flexibilidade garante que a abordagem permaneca responsiva e adaptavel as
complexidades do assunto, aumentando, em ultima analise, a profundidade e a relevancia da
producdo dos dados. Essa adaptabilidade ndo apenas enriquece a pesquisa, mas também permite
uma compreensdo mais abrangente das dinamicas envolvidas nas controvérsias, facilitando o

didlogo entre diferentes perspectivas.

4.1 INCURSOES NO CAMPO QUE SE PRETENDE CARTOGRAFAR

A controvérsia, sobre o processo de compras publicas, pode ser considerada uma
controvérsia tecnocientifica relevante, isto é, que entre os actantes estd havendo acdo
continuada, pois SA0 Processos que ocorrem constantemente, e que estdo sempre nas pautas das
discuss@es internas dos 6rgdos publicos. Também sdo visados pelas midias, pois sdo processos
que podem apresentar agentes corruptos envolvidos em escandalos de compras ilicitas, sujeitos
a investigacdes, indicando, fortemente, que podem haver jogos de interesses dos atores que
compdem a rede.

Como porta de entrada da rede, escolhi a licitacdo da compra de uniformes escolares
destinados aos alunos e alunas da rede municipal de ensino, pois foi um processo que
apresentou inimeras controversias, as quais me permitem aplicar a CC. Para tanto, irei
identificar quais os actantes envolvidos, seguir seus rastros, inspirado pelos e pelas tedricas ja
mencionadas. Este estudo de caso acontece num 6rgdo publico municipal, que apresenta a
estrutura comum de prefeituras municipais brasileiras e como tal, as secretarias e gabinetes
comuns a estrutura organizacional dos municipios do pais, conforme o Quadro 7.

Todas estas unidades organizacionais compdem a administragdo direta do municipio
e possuem especificidades e objetivos distintos na execucdo de suas fungdes, porém todas

necessitam, além do ambiente fisico, suprimentos para o desempenho de suas atividades e
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fungdes. O municipio conta com um sistema de informagdo coorporativo privatizado,
contratado por meio de licitacdo, que possibilita a integracdo de varias fases dos pedidos e,
ainda, o acompanhamento pelas demandantes de seu pedido. Via de regra, a competéncia do
suprimento de todas as secretarias € centralizada na Secretaria Municipal de Administracdo
(SEMAD), por meio da Diretoria de Administracdo, que integra as Geréncias de Licitagéo e
Contratos e pela Diretoria de Compras, Recebimento e Distribui¢do, conforme a Figura 2.

Quadro 7 — Secretarias Municipais — Administragdo Direta

ITEM SECRETARIAS SIGLA
01 Gabinete do Prefeito GAPRE

02 Secretaria Municipal de Governo SEGOV

03 Secretaria Municipal de Administracdo SEMAD

04 Secretaria Municipal de Finangas SEFIN

05 Secretaria Municipal de Seguranca Publica e Transito SESTRAN
06 Secretaria Municipal de Assisténcia Social SEMAS

07 Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional SESAN

08 Secretaria Municipal de Salude SAUDE

09 Secretaria Municipal de Cultura, Lazer, Eventos e Turismo SECLE

10 Secretaria Municipal de Obras, Transporte e Desenvolvimento Urbano SEODUR
11 Secretaria Municipal de Esporte ESPORTE
12 Secretaria Municipal de Desenvolvimento, Inovacéo, Trabalho e Renda SEMUD

13 Secretaria Municipal de Educacéo EDUCACAO
14 Secretaria Municipal de Agricultura, Servigos Publicos e Meio Ambiente SEASPMA
15 Secretaria Municipal de Planejamento e Orcamento SEPLAN

16 Secretaria Municipal de Controle, Integridade e Transparéncia Publica SEMCIT

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir de dados obtidos em sitios de municipios, em 2018 (2018)

Nesse organograma (Figura 2), mantive o foco apenas nas estruturas ligadas
diretamente ao processo de compras. Como anteriormente dito, a Diretoria de Compras,
Recebimento e Distribuicao, juntamente com a Geréncia de Licitagdo e Contratos, vinculadas
a Diretoria de Administragdo, pertencem a SEMAD e, desta forma, todas as secretarias

municipais submetem suas demandas, centralizadas nesta secretaria, que encaminha as
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solicitacBes para as unidades responsaveis pelo processo de compras, ou seja, a Diretoria de
Compras, Recebimento e Distribuigéo e, posteriormente, para a Geréncia de Licitacao.

Ao observar 0 organograma, nota-se que cada unidade administrativa possui suas
atribuicbes e atores envolvidos, que desempenham suas fungdes no processo de compras
publicas. Nos municipios de nosso pais, geralmente, sdo duas unidades que envolvem e
processam diretamente o processo de compras publicas e, nestas unidades, existem pessoas,
leis, fluxos a processar, ou seja, atores humanos e ndo-humanos (Latour, 2012) que interferem,

direta e ou indiretamente, no resultado do processo de compras publicas.

Figura 2 - Organograma genérico de uma Secretaria Municipal de Administracdo (SEMAD)
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Fonte: Elaborado pelo Autor, a partir da Lei Municipal 5.110/2022

Para que se entenda o0 processo que envolve a fase de tramitacdo das demais secretarias
demandantes para a SEMAD, apresento o fluxo do processo licitatério, que geralmente é
seguido, desenvolvido por Pereira (2019), na Figura 3.

O fluxo se inicia com o pedido realizado por uma Secretaria especifica e € considerado

concluido na formalizagdo da contratacdo. Na figura 4, apresento a sequéncia linear das etapas,
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desde a identificagdo do item a ser demandado por uma Secretaria especifica, que ird avancar
pelas etapas apresentadas, até que o processo se conclua com a contratacdo. As fases do
processo de compras publicas, conforme € percebido em um primeiro momento, podem parecer
fluidas, continuas, desde o inicio até sua finalizacdo, culminando na entrega da aquisicgéo.
Entretanto, na pratica, isto ndo acontece. Muitos atores humanos e ndo-humanos estdo presentes
em todas as fases, em uma disputa imensuravel, conforme determinado objeto a ser contratado,
envolvendo muitas situacdes e complicacdes a serem ajustadas. Até a finalizacdo do processo,
quando, finalmente o pedido é entregue para a secretaria solicitante, que faz a distribuicdo para
a populagdo, muitos embates e conflitos, que geralmente atrasam as entregas, ocorreram no

fluxo do processo.

Figura 3 - Fluxo genérico do processo licitatério de um municipio brasileiro
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Fonte: Do Autor (2023)

Figura 4 - Etapas de um processo licitatorio municipal
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Fonte: Adaptado de Pereira (2019)

Nota-se que hd um vasto material a ser pesquisado, recheado com inumeras
controvérsias que estdo em disputa, desde o surgimento de uma simples necessidade da
populacdo do municipio, contra os interesses de quem esté presente neste fluxo. Ha um notavel
esforco para mapear, cartografar essa rede de conexdes repleta de controvérsias. Vale lembrar
que as surpresas que serdo encontradas durante esse delinear do processo ou essa
processualidade ndo séo constituidas apenas por falhas, ou coisas negativas para 0 processo. As
“surpresas” positivas devem ser consideradas, lembrando sempre da importancia da simetria
entre 0s actantes, para o cartégrafo (De Barros; Kastrup, 2020).

Abaixo, no Quadro 8, apresento as etapas do processo licitatorio da compra dos
uniformes em questdo, com algumas anotacgdes iniciais, a fim de explicitar o fluxo dessa
compra.

A fim de seguir uma ordem para compreender 0 processo como se deu e quais 0s atores
envolvidos na licitagdo dos uniformes escolares, acessei os documentos relacionados a todo o
processo licitatério, desde a solicitacdo da compra, pela Secretaria Municipal da Educacdo
(EDUCACAO) até sua finalizacdo, com a Gltima entrega dos produtos a rede plblica. A partir
dai, selecionei os atores que participaram de todas as etapas, para aborda-los em minha

pesquisa, por meio de conversas/entrevistas.

Quadro 8: Anotagdes de campo

ETAPAS DOS PROCESSOS REFERENTES A COMPRA DOS
UNIFORMES ESCOLARES

Junho de 2021 A Secretaria Municipal de Educacdo instaura pedido de aquisicdo de uniformes
escolares para o préximo ano letivo. Foram definidas no termo de referéncia quais
modelos, cores serdo adotados e tipos de tecidos.
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Julho de 2021

Ocorreu modificacdo das especificacdes do tipo de tecido escolhido anteriormente
para um outro melhor, que ndo produz “bolinhas”. Foi definida a necessidade de
apresentacdo de amostras e laudos técnicos da composigao do tecido.

Agosto de 2021

A Secretaria Municipal de Educacdo formaliza a solicitacdo para abertura de
processo licitatério encaminhando para o setor de compras para orgamento.

Novembro de 2021

O setor de or¢camento finaliza os orcamentos encaminhando para a contabilidade
para reservas orgamentarias e posteriormente encaminha para o setor de licitagdo
lancar o Edital, para que potenciais interessados possam participar da licitagdo que
ficou com data marcada para 0 més de dezembro de 2021.

Junho de 2022

Ap0s analisar as propostas das empresas participantes, notou-se que nenhuma das
doze empresas participantes atendeu ao Edital e suas especificacdes, restando
fracassada a tentativa de aquisicdo.

Junho de 2022

Considerando que o processo de aquisicdo anterior foi fracassado e devido a
urgéncia, por causa da aproximacdo da estacdo do inverno, abriu-se uma
contratacdo direta, via dispensa de licitagdo, com a finalidade de entregar,
rapidamente, os uniformes aos usuarios da rede municipal de ensino.

Setembro de 2022

Entrega dos uniformes a rede publica de ensino do municipio.

Julho de 2022

Um novo processo licitatério foi iniciado para o fornecimento de uniformes para
0s anos letivos de 2023 e 2024. As caracteristicas do tecido dos uniformes se
mantiveram. As quantidades praticamente duplicaram, para suprirem a rede
publica por dois anos.

Fonte: Do autor (2023)

Em sintese, as andlises cartograficas se basearam no didlogo entre os dados produzidos,

a partir das entrevistas em profundidade, da documentacéo relacionada, da Lei 8.666/1993, a

qual regeu o processo licitatério dos uniformes devido o periodo de sua ocorréncia: 2021 a

2022.

5 PRODUZINDO OS DADOS

Este capitulo é destinado a producdo de dados a partir da busca e avaliacdo dos

documentos, prosseguindo para as conversas/entrevistas. Observagdes foram registradas a

partir da afetagdo que estes encontros me proporcionaram. Uma delas se deu, logo no inicio:

fui impactado com a negativa das pessoas que eu havia convidado para as entrevistas. Por receio
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de serem identificadas, ndo quiseram participar das entrevistas, embora eu tenha informado
sobre a confidencialidade do processo, ndo identificando nem pessoas nem o municipio. Apenas
dois dos sete convidados envolvidos diretamente no certame se prontificaram a participar da
pesquisa. O terceiro entrevistado foi ouvido por ter feito parte de outras equipes de licitacdo e
demonstrar experiéncia nos processos de compras publicas.

Confesso que tive vontade de desistir, pois vi neste fato uma impossibilidade que, na
verdade, seria uma das controvérsias mais fortes de minha pesquisa. Ela comprovou que estudos
devem ser realizados neste segmento, pois hd questdes que merecem ser desvendadas,
compartilhadas e, futuramente, solucionadas. Diante do medo manifestado pelos atores da rede,
de serem descobertos, ao desvendarem, por meio das entrevistas, situagdes ilicitas em um
processo publico, que envolve desvios, poder e interesses que, absolutamente, ndo deveriam
permear tais processos, entendi que a pesquisa deveria continuar.

A medida que fui me desvencilhando do medo de me envolver nesta investigacio
cartogréfica e, também, de invalida-la, fui compreendendo o porqué da escassez de pesquisas
sobre o tema - compras publicas e processos licitatérios: o acesso de qualquer pesquisador ou
pesquisadora, que ndo faca parte da Administracdo Publica ou que ndo esteja conectado
diretamente com estes processos, apresentaria muito mais adversidades e proibi¢es do que um
trabalhador deste meio, assim como eu. As negativas me comprovaram que é necessario o
estudo e o aprofundamento das controvérsias desta area da Administragdo Publica, que ocorrem
frequentemente.

A seguir, comeco por apresentar os documentos, que ja identificam algumas
controvérsias e, posteriormente as entrevistas, que mantive tal como foram realizadas,
apresentando-as por meio das transcrigdes das citagdes que obtive. Entendo que seja melhor
apresenta-las desta forma, pois representam parte do entendimento direto, por meio da fala de
apenas alguns actantes humanos envolvidos no certame. A conclusdo da andlise sera elaborada
a partir dos aspectos e de impressdes que me afetaram, subjetivamente, provenientes dos

dialogos entre nds, e das demais observagdes, diante dos encontros.

5.1 DOCUMENTOS: ACTANTES CONFIRMADORES

Sou um cartégrafo que esta aprendendo com 0 meu proprio processo; com a
processualidade das coisas as quais me dedico entender. Retomo as leituras como fontes de
inspiracao para que eu consiga interagir de maneira inteira com a rede, repleta de informacdes

que ainda me escapam. Releio Laura Pozzana de Barros, cujo texto chama-se “A formagéo do
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cartografo € o mundo: Corporificacdo e Afetabilidade” (2016), para me recolocar no trabalho
que tenho que concluir para entender o que faco, hd mais de 15 anos. Leio uma frase de Hélio
Oiticica, que inspira a autora, a qual replico para que eu consiga, assim como quem me Ié,
entender por onde um cartografo tem que seguir, ou seu melhor caminho: “habitar um recinto é
mais que estar nele, é crescer com ele, é dar significado a casca-ovo” (Pozzana, 2016 apud
Salomao, 2003, p. 75).

A rede esta repleta de controvérsias e 0os documentos sd0 como 0S “mapas” para
encontra-las. O Edital, por exemplo, é 0 actante que indica 0s caminhos que as compras publicas
irdo seguir. Portanto, considerado um dos documentos mais relevantes da rede, pois foram
inimeras etapas que culminaram em sua existéncia. Para que ele possa ser elaborado e validado,
documentos como o Termo de Referéncia e aprovacdes juridicas devem acontecer
anteriormente a sua publicacdo, para que as reais necessidades e as possiveis solu¢bes possam
ser atendidas pela Administracdo Publica, concluindo o processo de aquisicdo dentro das
possibilidades econémicas e legislativas. Ele apresenta requisitos legislativos, que demonstram
sob quais parametros legais ele estad submetido — o Edital dos uniformes foi orientado pela Lei
8.666/1993, pois ele foi elaborado no periodo de transicdo desta Lei para a atual: a Lei
14.133/2021.

O Edital carrega outras informacdes como a data e a hora do pregdo, além de identificar
se 0 pregdo sera eletrénico, como no caso dos uniformes, ou presencial; informac@es de acesso
ao pregdo e demais informagdes relacionadas; restricdes e condi¢des para que o candidato ao
fornecimento possa participar do pregdo; orientacfes para a qualificacdo técnica do licitante;
certiddes exigidas; de como as propostas de preco deverdo ser apresentadas ao pregoeiro ou
pregoeira, assim como orienta¢cdes sobre o rito do pregdo, tal como o credenciamento, recursos
dos licitanes e outras informacdes pertinentes para a participacdo na licitacdo, e também
procedimentos posteriores, como a abertura das propostas, por exemplo.

O documento segue com minuciosas informacdes, reforcando a transparéncia do
processo, detalhando os tipos de vestuario que serdo adquiridos (camisetas de manga curta ou
longa, shorts, bermudas, calcgas, jaquetas); os tipos de tecidos para cada peca e a especificagdo
das porcentagens de cada material de sua composicdo (poliester, modal, algoddo etc.); a
exigéncia de laudos e amostras; as cores dos tecidos e 0 nimero de seus respectivos Pantones;
0s tipos de acabamentos; desenhos dos uniformes apresentando detalhes como faixas, decotes,
posicdo dos nomes/emblemas das escolas ou dos centros de educacgdo; tamanhos; precos por
peca do vestuario, quantidades produzidas e lotes a serem entregues; locais de entrega, assim

como as questdes contratuais entre o fornecedor e o poder publico.
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No Edital, sdo apresentados os links necessarios para o licitante participar do certame, como,
por exemplo, o Termo de Referéncia, que apresenta mais detalhes, como desenhos das pecas
dos uniformes e outras caracteristicas da confeccao, e documentos que exigem que o licitante
declare, tal como o0 que ele declare que ndo tenha parentesco com prefeito, vice-prefeito,
coordenadores, secretarios ou o equivalente, por matrimonio ou consanguinidade até o segundo
grau ou adogéo.

Pela amplitude deste documento, os Editais sdo formulados apds inUmeras trocas de
informacdes, entre o solicitante (EDUCACAO) e a SEMAD do municipio, avaliados por
técnicos relacionados ao objeto que sera adquirido para que os detalhes de confeccéo e precos
sejam estabelecidos e aprovados e, principalmente pelo setor juridico, que d& o respaldo
necessario as exigéncias do documento.

Um documento que ndo foi encontrado em minhas buscas foi o Estudo Preliminar
Técnico (ETP), que auxilia na precisdo da descricdo da necessidade de compra, o que facilita
em como a SEMAD ira solucinar a aquisicdo. Embora este estudo ndo seja obrigatério, de
acordo com a Lei 8.666/1993, ele € um direcionador mais preciso para se avaliar o tipo de
aquisicdo. Tanto é que, na nova Lei de Licitacdo, a 14.133/2021, sua obrigatoriedade esta
prevista. A elaboragdo do ETP, que deve ser realizada com a colaborag&o entre as &reas técnicas
do requisitante e da Administracdo Publica, reflete um esforco para garantir que as contratacfes
publicas sejam fundamentadas em anéalises detalhadas e bem estruturadas sobre as necessidades
das solicitacdes de compra. Embora na Lei 8.666/1993 ele ndo fosse obrigatorio, mas
mencionado, sua utilizacdo iria incrementar as analises técnicas inseridas no Edital, por
exemplo, antecipando-se sobre o tecido especial solicitado pela EDUCACAO.

Entretanto, acredito ser oportuno apontar uma discrepancia sobre o ETP. A
pesquisadora Costa (2017) faz uma observacdo identificando divergéncias que a propria
Instrucdo Normativa (IN) 05/2017, que orienta os estudos preliminares para a elaboracdo do
edital, apresenta uma controvérsia, pois ela estabelece um ETP, que define, primeiramente, as
necessidades e, posteriormente, as solucdes para o solicitante. Entretanto, a IN 05/2017 deveria

contemplar esta etapa, sem causar dividas, pois a IN inverte as etapas, como explica Costa:

Veja que a primeira informacdo contemplada no Estudo Preliminar, de acordo com a
IN 05/2017, art. 24, é a necessidade de contratacdo, que ndo se confunde com
necessidade da administracdo a ser atendida. A necessidade de contratagdo justifica a
solucdo escolhida, a necessidade da Administracdo é o problema a ser resolvido. Este
entendimento é reforcado pelo anexo 111, item 3.1 da IN 05/2017:

3. Sao diretrizes especificas a cada elemento dos Estudos Preliminares as seguintes:

3.1. Para a identificacdo da necessidade da contratacao:
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a)Atentar que a justificativa da necessidade deve ser fornecida pela unidade
requisitante da contratacao.

Parece-nos ainda que a IN inverte as etapas: ap6s a escolha da solucéo €é que se define
a necessidade e ndo o inverso (Costa, 2017, p. 5, grifo nosso).

Embora a IN 05/2017 tenha sido alterada, em 2020, por meio da IN 49/2020, as
controveérsias se mantiveram, conforme o manual das LicitacGes e Contratos, orientacdes e
jurisprudéncia do TCU, 52 Edicéo de 2023: no mesmo documento, na pagina 149, no tdpico
“Como licitar?”, encontra-se a seguinte informacao: “quando for o momento de iniciar a fase
preparatéria da licitacdo, sera elaborado o estudo técnico preliminar, por meio do qual
serdo identificadas e comparadas as possiveis solucBes para o atendimento da
necessidade” (TCU, 2023, p. 138, grifo nosso). Entretanto, ao exibir a Lei 14.133/2021, no

mesmo manual, vemos que seu Artigo 18 deixa bem claro que:

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatdrio é caracterizada pelo planejamento
e deve compatibilizar-se com o plano de contrata¢es anual de que trata o inciso VI
do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentarias, bem
como abordar todas as consideragdes técnicas, mercadologicas e de gestédo que podem

interferir na contratac&o, compreendidos:
| - a descricio da necessidade da contratagdo fundamentada em estudo técnico
preliminar que caracterize 0 interesse publico envolvido;

Il - a defini¢do do objeto para o atendimento da necessidade, por meio de termo
de referéncia, anteprojeto, projeto bésico ou projeto executivo, conforme o caso
(TCU, 2023, p. 140, grifo Nosso).

Nota-se que, mesmo a nova lei apresenta divergéncias que ja poderiam ter sido
revisadas, a fim de se evitarem brechas que possibilitem falhas nos processos, devido a davidas
de interpretacdo de requisitos normativos.

Quanto aos documentos e registros que foram analisados nesta etapa, embora o estudo
de caso fosse em outro municipio e ndo no que atuo, tive acesso a todos os documentos que
fizeram parte do processo licitatorio dos uniformes. E, de uma maneira geral, os documentos
acessados conseguiram comprovar os atos realizados conforme a legislagdo e também algumas
controvérsias na comunicacdo entre a EDUCACAO e a SEMAD, que serdo abordadas,
oportunamente.

Para facilitar o entendimento do que foi verificado e descrito, confeccionei o Quadro 9,
sobre os Documentos da rede e suas inconsisténcias, os quais foram analisados no proprio
Quadro 9. Ressalto que ha outras etapas para a conclusdo de minha pesquisa, num processo de
compra dos uniformes posterior ao fracasso do certame de 2021 e da Compra Direta realizada
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ao final do ano letivo. Os documentos desta segunda etapa serdo demonstrados no Quadro 10.

Quadro 9 - Documentos da Rede e inconsisténcias (2021-2022)

DOCUMENTOS
FASE 1
2021-2022

DESCRICAO

INCONSISTENCIAS

Requisicéo de compra

Documento emitido pela
EDUCACAO, solicitando a compra
dos uniformes pela prefeitura do
municipio;

Troca do tecido dos uniformes, que
vinham sendo entregues sem
nenhuma reclamacgdo dos usuarios.
Néo foi apresentado nenhum
documento com anélises técnicas do
tecido solicitado, que comprovassem
a necessidade da troca.

Orgamentos

S&o solicitados aos fornecedores para
que a base de pregos para a licitacdo
seja elaborada com referéncias, a
partir dos fornecedores informados
pela EDUCACAO e por fornecedores
gue a SEMAD busca;

Esta acdo pode selecionar, de maneira
pouco transparente, futuros
candidatos para os pregdes.

E-mails dos fornecedores e seus
orcamentos

Fornecedores enviaram 0s
orgamentos, considerando o novo
tecido, o que implicou no aumento
dos pregos dos uniformes
comparados com as compras
anteriores.

O tecido escolhido, por ser especial,
elevou o preco dos uniformes.

Planilhas do sistema

Para que o sistema computacional da
prefeitura do municipio reconheca os
oramentos, eles devem ser
apresentados por meio dessas
planilhas;

Nenhuma

Termo de referéncia

Documento contendo inimeras
informacgdes que necessitam ser
consolidadas, principalmente as
relacionadas a orcamentos, prazos de
entrega, quem poderé participar do
certame etc. Além disso, o
documento apresenta o tipo de tecido,
acabamentos e modelos das pecas,
pantones (cores), o tipo de laudo que
deve ser apresentado etc.

Custo elevado do tecido proposto
pela EDUCACADO.

ETP (Estudo Técnico Preliminar)

Documento ndo encontrado. Embora
ele ndo seja obrigatdrio, o pedido de
troca de tecido deveria apresentar
uma anélise técnica para comprovar a
necessidade do uniformes serem
confeccionados com um outro tecido.

Poderia ter sido utilizado, pois ele
fornece especificacdes técnicas sobre
a necessidade de compra, o que
facilitaria a aquisi¢do para a SEMAD.

Comissao de Licitacao

Documento elaborado a partir da
Portaria 167/2021, que convoca a
equipe de licitacdo composta por
técnicos e pregoeiros, assinada pelo
prefeito do municipio;

Nenhuma

Edital

Documento contendo o que foi
definido no Termo de referéncia,
além de Leis aplicadas e demais
requisitos referentes ao objeto de
contratacdo, desde as orientacdes
para a confec¢do, informacdes

N&o apresentou o0 prazo para a
entrega dos laudos. Este detalhe foi
constatado a partir de outros
documentos do processo licitatério.
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entrega;
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Aprovacéo do Edital pelo setor Antes de o Edital ser publicado no Nenhuma
juridico: Tribunal de Compras Diario Oficial e em outros jornais de
Publicas (TCU) grande circulagdo da regido, é
necessario que o setor juridico revise
o documento, respaldando o edital
juridicamente.
Documentos cadastrais dos Uma das condi¢des dos Nenhuma
fornecedores candidatos ao fornecedores/empresas para
processo licitatorio dos uniformes  participarem do pregdo é estarem sob
0 regime de Microempresa e de
Empresa de Pequeno Porte, podendo
a empresa ter o seu endereco no
municipio que esta adquirindo o
produto/servigo (10% dos licitantes
inscritos). A partir disto, o licitante
poderé participar mesmo sendo de
outro municipio;
Edital do Pregéo Documento que fornece as diretrizes ~ Nenhuma
do certame, documentos exigidos,
além de apresentar o tipo de pregdo
(eletronico ou presencial). Neste
caso, foi o eletrbnico;
Diério Oficial e jornal de grande E obrigatorio que o Edital seja Nenhuma
circulacdo da regido informado publicamente, para que
haja transparéncia no processo de
selecdo dos fornecedores;
E-mail de um dos fornecedores Um dos fornecedores solicitou que se  Nenhuma.
participantes do pregdo informasse o prazo para o
fornecimento de laudos e amostras,
que foram solicitados no Edital, para
0 novo tecido dos uniformes;
Parecer do TCE (Tribunal de O setor juridico documentou a Nenhuma
Contas do Estado) sobre a revisdo do Edital e liberou a insercéo
alteracdo do Edital, inserindo o da informacéo solicitada;
prazo de envio de laudos e
amostras do tecido
E-mails da pregoeira para 0s A comunicagao entre o organismo Nenhuma
selecionados no certame publico e os ganhadores do pregéo é
realizada por meio do envio de e-mail
da pregoeira, que realizou o pregéo,
para cada licitante classificado;
Ata do pregéo Documento que registra os licitantes ~ Nenhuma

classificados; sua colocacdo e toda a
comunicacdo realizada entre
pregoeira (0) e eles;

Laudos do tecido para 0s
uniformes, conforme solicitado
em Edital

Como consta no Edital, o envio dos
laudos, além de obrigatério, deveria
ser realizado no prazo pré
determinado no documento.

O primeiro licitante classificado no
pregdo, ndo enviou o laudo exigido,
para que ele pudesse fornecer 0s
uniformes para a rede publica.

E-mail da EDUCACAO para a
SEMAD

A EDUCACAO enviou um e-mail
informando que ndo havia recebido o
laudo do primeiro licitante
classificado.

A informagdo da EDUCACAOQ para a
SEMAD foi realizada tardiamente,
com quase o dobro de tempo
estabelecido para o prazo do primeiro
licitante enviar laudos e amostras do
tecido, conforme o Edital.

E-mails da SEMAD (via
pregoeiro (a) para 0s

Os e-mails foram enviados
solicitando que os demais

Envio de e-mails com prazos
excedidos.
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classificados se pronunciassem sobre
o fornecimento dos uniformes;
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E-mails dos licitantes
classificados

Dos 12 classificados, apenas um
permaneceu no processo licitatorio;

O Unico licitante que permaneceu na
licitagdo, questionou se deveria
enviar o laudo e amostras do tecido e
qual seria o prazo.

Nova Ata do pregdo

Nesta nova ata, conforme o Art. 45
do Decreto 10.024/2019, o prazo para
o0 envio de laudos e amostras foi
estendido.

Essa nova ata foi confeccionada ap6s
a solicitagdo do Unico fornecedor
classificado.

E-mail da pregoeira para o
licitante

No e-mail, constava a
obrigatoriedade do envio de laudos e
amostras. Assim como o prazo que
foi estendido;

O prazo para o envio de laudos ja
havia excedido e, mesmo assim,
houve consessdo da SEMAD para o
licitante.

E-mail do Unico licitante para a
pregoeira

O licitante informou que desistiu,
pedindo sua desclassificagéo;

Apos ter concordado em fornecer os
uniformes, o licitante desistiu,
informando que os valores das
matérias primas haviam subido.

Dispensa de licitacdo

Documento emitido pela
EDUCAGCAO, que registra todas as
causas que fracassaram o primeiro
pregéo, assim como as comprovagdes
das declaracGes de impossibilidade,
emitidas pelos licitantes
classificados; os fornecedores
selecionados e suas propostas de
preco para a compra direta, e 0
resultado da selecéo.

Além da dispensa ter sido emitida
faltando um pouco mais de dois
meses para o término do ano letivo, o
fornecedor que venceu a compra
direta foi 0 mesmo que produziu e
entregou uniformes, em 2018, mas
ndo participou do certame que
fracassou. O documento ainda
apresenta elogios da EDUCACAO
para o fornecedor em questéo,
justificando, assim, a ndo
obrigatoriedade dos laudos.

Despacho SEMAD

Documento enviado para a Geréncia
de Licitacdo para que esta aprove o
novo tramite de compra direta sem
licitacdo;

Nenhuma

Solicitacdo de Parecer Juridico

Este documento atesta que o
procedimento estd conforme as leis.
Este parecer foi solicitado pela
EDUCACAO, conforme os tramites
do processo de compras publicas;

Nenhuma

Ato de Ratificagdo

Rito que deve ser realizado pelo
prefeito do municipio;

Nenhuma

Requisicéo de Compra

Requisicdo da EDUCACAO para a
SEMAD para solicitar os uniformes
por compra direta;

Nenhuma

Publicacdo no Diario Oficial

Conforme a legislagdo, é necesséario
tornar publico os processos de
compras publicas, principalmente nas
compras diretas, para que a sociedade
veja transparéncia no processo.

Nenhuma

Planilha com os orcamentos dos
fornecedores

Neste documento, séo registradas as
consultas de precos e os candidatos a
compra direta.

O orgamento fornecido pelo vencedor
foi o de menor valor. Este fornecedor
ja havia fornecido uniformes
anteriormente para a rede publica do
municipio, mas ndo participou do
processo licitatério nem como
licitante nem como fornecedor de
orcamento. Participaram da selecdo
para a compra direta apenas trés dos
licitantes classificados no pregdo dos
uniformes.
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Contrato entre o classificado e a Documento obrigatorio entre o Nenhuma
prefeitura do municipio fornecedor e a prefeitura do

municipio.
Contrato de 2018, para o Comprovacéo que o fornecedor Evidéncia de que este fornecedor ja
fornecimento de uniformes, produziu e forneceu uniformes paraa havia participado e fornecido
firmado entre o fornecedor que rede publica do municipio em 2018. uniformes anteriormente.

venceu o processo de compra
direta e o Estado

Fonte: Do Autor (2024)

As etapas iniciais do processo de compra dos uniformes ocorreram de maneira conforme
a Lei 8.666/1993 e demais jurisprudéncia complementar, conforme verificacdo no preambulo
do Edital referente & compra dos uniformes. A EDUCACAO emitiu e enviou a Requisicdo de
Compras para SEMAD, com as especificacfes e orcamentos previstos para as quantidades de
pecas necessarias, realizados junto a cinco fornecedores, que disponibilizaram as cotagdes,
cujos cadastros estavam anexados na Requisicdo de Compra. Outras informacoes
complementares estdo registradas no documento como as justificativas obrigatérias da razéo da
compra, além da solicitacdo do envio de laudos e amostras para o tecido que iria ser empregado
nos uniformes. A SEMAD revisou o orcamento e o dispds em planilha, acdo necessaria para
sua insercdo no sistema computacional da prefeitura. A partir dai o Termo de Referéncia foi
elaborado, com demais informacdes relevantes e obrigatorias para a realizacdo do certame,
como, por exemplo, a classificacdo da licitacdo como nédo diferenciada, pois iria ocorrer sem
exclusividade para as empresas do tipo ME (Microempresa) e EPP (Empresa de Pequeno
Porte), opcdo comum para este tipo de aquisicao, que apresenta valores muito altos.

Concomitantemente, com este inicio de processo, conforme a Portaria 167/2021, foram
estabelecidos os pregoeiros e a equipe para as licitacbes daquele periodo, ndo sendo ato
exclusivo para a compra dos uniformes. Eu estava entre 0s pregoeiros escalados, mas ndo
participei do primeiro pregao dos uniformes, sendo realizado por um colega de trabalho.

Os orcamentos finalizados pela SEMAD foram enviados para a EDUCACAO, que
aprovou os valores, pois estavam conforme o orcamento previsto em planejamento da prefeitura
do municipio. A EDUCACAO encaminhou & SEMAD o Termo de Referéncia, apresentando
detalhes e desenhos dos uniformes, como j& foi mencionado, além de outras informacoes
obrigatorias do termo. Apds estas etapas, o Edital comecou a ser elaborado.

O Edital, j& com a data do pregéo eletrénico agendada, quatro meses apos o inicio do
processo, foi enviado para o setor juridico da Prefeitura do municipio, a fim de ser aprovado
juridicamente, o que resultou em uma acao positiva. Sendo assim, com esta aprovacdo somada

ao Termo de Referéncia encaminhado pela EDUCACAO, que também aprovou as informagdes
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de orcamento, retificou o certame baseado no menor preco e a entrega em lote Unico, 0
documento foi finalizado. A proxima etapa foi a divulgacdo do Edital para a sociedade, por
meio do Diario Oficial do municipio e de um jornal de grande circulacdo da regido.

Apobs a divulgacdo do Edital dos uniformes, um licitante, por meio de e-mail, levantou
algumas davidas consideradas procedentes, como o prazo do envio das amostras: se seriam
vinte dias Uteis ou corridos, apds o pregdo e a informacéo da classificacdo dos licitantes, que
ndo estavam mencionadas no documento. A resposta da SEMAD foi que seriam vinte dias Uteis.
O Tribunal de Compras do Estado (TCE), quem aprova os editais no Estado do municipio em
questdo, autorizou a revisao do Edital, especificando o prazo correto para o envio de laudos e
amostras: vinte dias Uteis, sendo que se as amostras e laudos fossem reprovados, que o préximo
licitante selecionado teria mais vinte dias Uteis para encaminhar as comprovacoes, sendo esta
acao repetida até a aprovacdo ou desclassificacdo dos licitantes e, consequentemente, 0
cancelamento do certame.

E importante saber que, além do Edital, que é o documento que estabelece as condiges
de realizacdo da licitacdo, como 0 objeto, as garantias, os deveres e direitos das partes
envolvidas, ha o Edital do Pregdo, que é um documento abrangente, o qual descreve 0s
requisitos para a participacdo no processo licitatorio, no certame. Ele detalha a documentagao
necessaria, especifica os formularios que devem ser preenchidos, estabelece os prazos que 0s
participantes devem cumprir, explicita os critérios de julgamento das propostas e as condi¢des
de contratacdo. 1sso garante um processo transparente e organizado para todos os licitantes
envolvidos (LEI 10.520/2002). No Edital do Pregdo das compras dos uniformes também sao
informadas as leis, decretos e demais requisitos relacionados ao estabelecimento do edital,
especificados abaixo:

O certame deveré ser processado e julgado em conformidade com as disposicOes deste
Edital e seus Anexos, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto Federal
n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, da Lei Complementar n°123, de 14 de
dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar Federal n® 147, de 14 de agosto
de 2014 e os Decretos Municipais n° 90 e 91 de 15 de fevereiro de 2016, Lei
Municipal n°® 4.422 de 4° de novembro de 2015, alterada pela Lei Municipal n° 4.548
de 10 de abril de 2019 e legislacdo complementar aplicavel e, no que couber, na Lei
Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993. Sdo Pregoeiros, deste Municipio, 0s
designados pela Portaria n° 163/2021 de 27 de abril de 2021, publicada no Diério
Oficial do Municipio e Jornal de grande circulagdo. As propostas comerciais e 0s
documentos de habilitacdo serdo recebidos desde a divulgacdo do Edital no Portal de
Compras do Governo Federal, até a data e horério da abertura da sessdo publica,
informando o cddigo do Municipio — (Omitido), e o n° do Pregdo (Omitido, 2021).
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O pregao eletrdnico ocorreu na data e horarios previstos. O resultado do certame foi a
selecdo de doze licitantes, o que foi informado, por e-mail, pela pregoeira que realizou o leil&o.
Alias, toda a comunicacéo realizada entre a SEMAD e os licitantes/fornecedores € por e-mail e
a responsavel pelas respostas é a pregoeira ou o pregoeiro designado, que faz a geréncia de todo
0 processo do pregéo eletronico.

Lembro que o prazo, apos a classificagdo dos licitantes, seriam vinte dias Uteis para que
o primeiro licitante classificado enviasse os laudos e amostras para a EDUCACAO. Este prazo,
portanto, contaria com 28 dias corridos, ap0s o pregdo. A solicitante, por sua vez, comunicou
a SEMAD, via pregoeiro, por e-mail, que ainda ndo havia recebido os laudos e as amostras do
primeiro classificado do certame, apenas 52 dias corridos apds a identificacdo da falha. Isto é,
a EDUCACAO ultrapassou 24 dias do prazo, sabendo que se o primeiro classificado n&o
enviasse o solicitado, seria desclassificado, dando lugar para o préximo classificado fornecer
os laudos e as amostras de tecido, que teria mais 28 dias corridos de prazo. Como foram doze
classificados, a entrega dos uniformes ficaria cada vez mais atrasada, pois a comunicacao tardia
da EDUCACAO ocorreu ao final do primeiro més do ano letivo, no qual os uniformes da rede
publica seriam utilizados.

Dos doze licitantes classificados, devido & demora da comunicagdo, entre a SEMAD,
EDUCACAO e eles, inimeros desistiram do fornecimento dos uniformes por alguns motivos
mencionados abaixo, restando apenas dois, até o final do certame. E, conforme a ata do pregéao,
além do atraso mencionado, o ato recursal foi concedido, conforme o Art. 45 do Decreto
10.024/2019, a fim de que se estendessem 0s prazos para 0 envio das amostras e laudos para o
unico licitante que restou dos doze classificados. Mesmo assim, devido a sua alegacao de que
ndo estaria mais interessado em fornecer os uniformes, pois os precos oferecidos ha meses atras
estariam defasados, o licitante solicitou sua desclassificacdo da licitacdo. Ap6s dez meses da
data de abertura da Requisi¢cdo de Compras dos uniformes escolares para a rede publica, a
licitacdo foi considerada fracassada e a EDUCACAO solicitou a contratacdo direta, para o
fornecimento dos uniformes, via dispensa de licitacdo. Ja estavamos no meio do ano letivo.

E importante relatar que dez entre doze licitantes ndo entregaram nem laudos ou
amostras. Os dois licitantes restantes ndo foram aprovados por nao ajustarem as propostas, apds
os demais lances, no pregdo. Como ja mencionei, 0 atraso, devido a comunicacao ineficiente
entre a EDUCACAO e a SEMAD, acarretou a solicitacdo de desclassificacdo por nove
fornecedores, pois durante o tempo transcorrido, desde o pregéo até aquele momento, variando
entre trés e cinco meses de sua data, houve um aumento significativo do custo das matérias

primas, cujos orcamentos apresentados pelos possiveis fornecedores, ja estariam defasados.
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Enfatizo a questdo da desclassificagdo dos licitantes pelo ndo envio de laudos e
amostras, pois o fornecedor dos uniformes, que venceu o processo de contratacdo direta, via
dispensa de licitacdo, selecionado entre cinco participantes, foi dispensado de fornecer laudos
e amostras, como ressalta 0 documento emitido pela EDUCACAO, no Quadro 9. Ressalto que
dois licitantes classificados, por meio do pregdo, na fase anterior a contratacdo direta, ndo
apresentaram os laudos e, consequentemente, ndo puderem fornecer os uniformes. Estes dois
classificados participaram da contratacdo direta e estavam entre os cinco possiveis fornecedores
para a disputa. Entretanto, perderam, mais uma vez, pois 0 or¢camento do vencedor estava
abaixo dos apresentados pelos licitantes classificados, embora os itens da aquisicdo nao
tivessem sido alterados, conforme a Requisicdo de Compra, emitida e enviada pela
EDUCAGCAO para a SEMAD, quando solicitou a Compra Direta.

Neste momento, consegui identificar a controveérsia, pois nao foi a primeira vez que
presenciei esse tipo de pratica. Ndo tenho elementos que comprovem a minha percepgdo em
fatos anteriores. Entretanto, intuitivamente, busquei por alguma comprovagdo sobre o
fornecedor vencedor da Compra Direta, e minhas duvidas foram esclarecidas: encontrei o
contrato de 2018, comprovando o fornecimento de uniformes por ele, para a rede puablica.
Objetivamente, ndo h& nada que comprove alguma questdo ilicita no processo. Mas
subjetivamente, ainda questiono algumas situagdes: por que o classificado ndo participou do
pregdo eletrénico da compra dos uniformes? Por que ele ndo teve que apresentar laudos para o
tecido especial, uma vez que isto foi condicdo obrigatoria na licitacdo? Séo questbes que
embora a documentacdo ndo indique controvérsias, pois estd amparada nos ritos do processo
licitatério, sempre me afetaram, subjetivamente.

Outra controvérsia pode ser levantada, uma vez que, ao invés de se fazer um novo
processo licitatorio, apds o fracasso do primeiro, por que a EDUCACAO quis prosseguir com
a Compra Direta faltando apenas dois meses para a finalizacdo do ano letivo de 2022, se esta
secretaria manifestou urgéncia na entrega dos uniformes, na primeira Requisi¢do de Compra,
emitida ao final de 2021? Ressalto que foi a EDUCACAOQ que contribuiu para o atraso da
finalizagdo do processo licitatorio, ao informar & SEMAD, sobre o ndo envio de laudos e
amostras pelo primeiro classificado do Pregdo, aproximadamente, trinta dias apds o prazo
estabelecido para o envio, no Edital. Outra questao seria por que a SEMAD néo interviu, ndo
autorizando a Compra Direta? Serad que a ndo intervencdo da prefeitura seria para justificar o
orcamento destinado a educacao?

Logo apds a finalizacdo do processo de Compra Direta dos uniformes, uma nova

Requisicdo de Compra foi aberta e encaminhada pela EDUCACAO a SEMAD, em meados de
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2022, a fim de adquirir uniformes para os anos letivos de 2023 e 2024. A documentagéo do

processo esta demonstrada no Quadro 10.

Quadro 10 - Documentos da Rede e inconsisténcias (2023-2024)

DOCUMENTO
FASE 2 (2023-2024)

DESCRICAO

INCONSISTENCIA
ENCONTRADA

Requisicéo de compra

EDUCACAO solicitou 8 SEMAD
uniformes para dois anos letivos.
Processo foi iniciado no meio do ano
letivo anterior ao ano da entrega dos
uniformes;

Nenhuma

Orgamentos

Como na Fase 1, mas o pedido foi
realizado para dois anos letivos
consecutivos.

Houve uma varia¢do muito alta dos
precos entre 0s orcamentos
informados pelos fornecedores.

E-mails dos fornecedores e seus
orcamentos

Como na Fase 1;

Nenhuma

Planilhas do sistema

Como na Fase 1;

Orgamento apresentaram uma
discrepancia alta entre eles.

Termo de referéncia

Neste documento, além de constar o
que foi descrito na Fase 1, a
EDUCAGCAO fez um pedido para que
0 pregéo fosse presencial e ndo
eletrénico, como o da Fase 1, para
dar velocidade ao processo licitatério
e por causa da precificacdo dos
orcamentos levantado para
comporem o Edital,

O pregéo eletronico foi criado para
dar mais transparéncia e velocidade
aos processos licitatérios. O pedido
ndo procedeu, embora a questdo dos
precos merecesse atengdo. Novo
orcamento foi realizado.

Comisséo de Licitacdo Como na Fase 1. Nenhuma

Planilha do sistema Recebeu os novos orgamentos e foi Nenhuma
ajustada;

Edital Provisério O documento foi apresentado como Nenhuma

“provisorio” pois estaria aguardando
as decisOes juridicas sobre o Pregdo
ser Presencial ou Eletrénico. Teve
esse carater provisério para que 0s
licitante pudessem acelerar 0s
processos para o pregdo, a ser
definido;

Despacho SEMAD

Documento enviado para a Geréncia
de Licitacdo para que esta desse
continuidade ao processo de licitacéo;

Pedido de pregdo presencial ao inves
de Eletrbnico. Geréncia comunicou a
Procuradoria do municipio.

Despacho da Produradoria do O despacho apresentou as Nenhuma
municipio para a Procuradoria inconsisténcias juridicas que
Juridica permearam a solicitacdo da

EDUCACAO, para que 0 pregio se

desse presencialmente.
Publicacdo em jornal de grande O Edital foi divulgado para que as Nenhuma
circulagdo do Edital Provisorio empresas/fornecedores pudessem se

preparar para o pregdo, mas com a

ressalva sobre a defini¢éo oportuna

de qual tipo de pregdo que seria

realizado
Novo espacho SEMAD Este despacho comprovou a Nenhuma

impossibilidade do pregdo presencial;



Documento emitido pelo TCE

Aprovacdo do processo de compra
dos uniformes;
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A aprovacdo pelo TCE se deu ap6s
seis meses da Requisicao de Compra
emitida pela EDUCACAO.

Edital

O Edital foi elaborado com a
informac&o de que o pregéo seria
Eletrénico;

Nenhuma

Impugnagdo solicitada por dois
licitantes classificados

Documento que pede a impugnacgéo
do primeiro classificado, alegando
situacBes que podem comprometer a
licitacdo, tais como orcamentos que
ndo correspondem a realidade.

Os documentos dos licitantes
desclassificados apresentaram
argumetos irrelevantes a impugnacao
do primeiro classificado, ndo
conseguindo comprova-la.

Parecer juridico sobre as
impugnac@es realizadas por dois
licitantes desclassificados

A Sentenca sobre a impugnacao doi
indeferida;

O processo de impugnacdo atrasou 0
certame. A sentenca de indeferimento
foi emida no final do ano. A

Requisicdo de Compra foi emitida no
meio do ano.

Fonte: Do Autor (2024)

As controvérsias encontradas nesta segunda fase da analise documental, no Quadro 10,
estdo amparadas em questdes subjetivas, que me afetam. Nao é ilicito solicitar algo sob
qualquer alegacdo, por isso, a existéncia de um setor juridico que acompanha as etapas e demais
questdes das compras plblicas, a fim de ratifica-las. O pedido realizado pela EDUCACAO,
insistindo em um pregdo presencial, consistia em afirmacfes como o acesso imediato a
esclarecimentos necessarios, as condi¢des de habilitacdo do licitante e de execucdo da proposta,
dentre outras, com o proposito de acelerar o processo, evitando atrasos, como ocorreu
anteriormente. A decisdo juridica considerou as alegagdes contraditorias, pois 0 pregao
Eletrdnico possui todas as ferramentas para que sejam possiveis diligéncias, prestacdo de
esclarecimentos etc. No documento que acessei, foi informado que os motivos para que o
processo de 2022 fracassasse, estdo relacionados aos atrasos das entregas de laudos e amostras.
O pregao eletronico foi mantido para essa nova solicitagdo de compra dos uniformes de 2023 e
2024, pelo fato de ndo haver fundamentos concretos no pedido da EDUCACAO.

Ora, penso que ha outra controvérsia neste fato. Um dos atores que contribuiu para o
atraso do processo licitatério inicial, justamente foi a EDUCACAO, que depois do término do
prazo que o primeiro licitante classificado teria para enviar laudos e amostras (28 dias corridos),
esta mesma secretaria ainda esperou por mais 30 dias para comunicar a SEMAD que o primeiro
licitante classificado ainda ndo havia enviado os laudos e amostras. Quais 0s interesses da
EDUCACAO em solicitar urgéncia na entrega dos uniformes, quando ela mesma interferiu de
maneira negativa nos prazos de entrega? Por que, para uma nova solicitacdo de compra, fez o
pedido por um pregédo presencial? Por que ser exigente fazendo-se obrigatorio o envio de de

laudos e amostras de um tecido especial, que ndo faria diferenga, quanto a sua longevidade,
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pois os uniformes da rede publica sdo trocados anualmente? Menciono, novamente, por que
liberou o fornecedor, na Compra Direta, que ja havia fornecido uniformes, anteriormente, da
entrega de laudos e amostras? Por que a SEMAD ndo intercedeu, de maneira eficaz,
anteriormente, quando o pedido, pela EDUCACAO, de Compra Direta, foi realizado, tendo o
conhecimento de uma nova Requisi¢cdo de Compra para os anos letivos de 2023 e 2024? Aqui,
tenho mais uma questdo subjetiva sobre um fato que os documentos conseguem explicar, mas
que minha percepcdo e experiéncia encontram controvérsias, que podem ser consideradas
rotineiras, que interferem na transparéncia e na conclusdo de processos de compras publicas

ilibados.

5.2 NARRATIVAS DA REDE

Antes de iniciar as entrevistas, conversei com meu colega, que também é servidor
publico, no municipio em questdo, a respeito das pessoas que eu iria entrevistar, a fim de
conhecer um pouco mais sobre elas. Ele tracou um perfil, a partir do contato que teve,
trabalhando conjuntamente com dois deles, em equipes de processos licitatérios especificos.
Quanto & profissional da EDUCACAO, ele a conheceu presencialmente, devido ao chamado
do Ministério Publico, para que prestassem declaracGes, por causa da solicitacdo da
EDUCACAO, para que fosse realizado um pregéo presencial, conforme apresentado no Quadro
10, para as compras dos uniformes de 2023 e 2024.

Refleti sobre como seriam minhas acBes em relacdo ao momento de se “construir” 0S
dados a partir das entrevistas, considerando as narrativas de meu colega sobre alguns processos
de licitacdo, e das futuras entrevistas, junto a estes atores que fazem parte desta intricada rede
dos processos de compras publicas. Compreendi que para esta construcdo de conhecimento
seria imprescindivel eu me posicionar politicamente. Segundo Eduardo Passos e Regina

Benevides de Barros (2020), aqui, o significado da palavra politica “ ndo se restringe ao
dominio especifico das préticas relativas ao Estado”, pois “a politica se faz também em arranjos
locais, por microrrelagdes, indicando esta dimensdo micropolitica das relages de poder”
(Barros; Passos, 2020, p. 151).

A micropolitica, segundo Guattari (2011), pode ser a consequéncia de relacbes
cotidianas inesperadas, que ndo podem ser controladas, em meio a processos cujo final pode

ser imprevisivel, devido a mudancas que ocorrem fora do planejado ou do pré-estabelecido.
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Portanto, analisar as narrativas da cartografia dos processos de compras publicas demandou um
conhecimento sobre este processo, a ética que esta envolvida e suas possiveis controvérsias.
Sendo assim, as questOes relativas ao que expressamos e construimos, a partir de encontros,
devem ser entendidas como rela¢Ges micropoliticas, que fazem parte de uma pesquisa politica
da construcédo de um determinado conhecimento.

Segundo Stengers (2016), vinculos devem ser mantidos, a fim de que a pesquisa consiga
o aprofundamento necessario, para que o conhecimento sobre determinado assunto emerja.
Neste sentido, as entrevistas ndo tiveram um direcionamento explicito, mas uma conducéo para
que o vinculo ocorresse por meio do lugar comum, ao qual entrevistado e entrevistador
pertencemos. Dialogar sobre um tema comum promoveu um entendimento das “microlutas”
diarias que acontecem nos “microcasos” de conhecimento de ambos os implicados em um
determinado cenario, “que revelam a espessura politica da realidade do caso” (Passos; Barros,
2020, p. 161-162). Entretanto, o vinculo mantido deve ampliar o olhar observador do
pesquisador para as inimeras realidades de um processo, como se pairasse sobre ele em um
drone, investigando, transversalmente (Guattari, 2004), todo o seu contexto, considerando o
objetivo e o0 subjetivo em suas analises. Para Passos & Eirado (2020), “a transversalidade como
principio metodoldgico da direcdo a uma experiéncia de comunicacdo que faz variar os pontos
de vista, mais do que aboli-los” (Passos; Eirado, 2020, p.116). Ou ainda, na transversalidade,
“a pesquisa se faz como intervencgdo sobre a realidade” (Passos; Eirado, 2020, p.117).

Foram convidadas para as entrevistas, inicialmente, as pessoas que compuseram a
equipe do processo de compra dos uniformes, por volta de oito servidores publicos. Apenas
uma, dos convidados, e, mesmo assim, uma servidora da area externa da prefeitura
(EDUCACAO), é quem concordou em participar da entrevista. Os demais membros da equipe
da prefeitura ndo aceitaram participar, demonstrando inseguranca diante da possivel
publicidade (negativa) que a abordagem poderia repercutir. Foram convidadas mais duas
pessoas da Administracdo Publica do municipio que concordaram em participar de minha
pesquisa, sendo uma delas, pertencente a equipe do processo de compra dos uniformes. Embora
0 receio estivesse também presente, ambas reproduziram, durante a entrevista, as etapas de suas
atividades, criteriosamente. Em certa medida, esta experiéncia foi capaz de me afetar e de
despertar minha atencéo para as sutilezas do dialogo e a responsabilidade de analisar além de
uma situacdo esperada. Escuta e observacdo caminharam juntas, para além do que eu gostaria
de ouvir, a fim de reforcar minhas teorias. Este posicionamento fez-me compreender que a
entrevista e a escuta iriam proporcionar experiéncias ndo totalizantes, mas sutis, cheias de

nuances, além da linguagem (Tedesco; Sade; Caliman, 2016).
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Como mencionei anteriormente, contarei minha experiéncia, por meio das palavras dos
entrevistados, pois penso que eu seria autoritario ao apresentar minhas conclusées sobre todo o
processo de compra dos uniformes, a partir de algumas entrevistas que consegui. Acredito

também que, desta forma, apresentarei as nuances que observei, democraticamente.

5.2.1 INICIO DAS ENTREVISTAS: EDUCACAO

Inicialmente, apds uma pequena introducdo sobre o tema da entrevista, a primeira
pessoa a ser entrevistada foi escolhida com base em seu cargo na EDUCACAO e também
porque seu nome esta registrado em sistema computacional, referente a todo o processo dessa
compra publica especifica, que foram os uniformes escolares. Quem esta neste cargo é quem
da o pontapé inicial para o processo de compra. Importante mencionar que a pessoa entrevistada
foi alertada sobre a confidencialidade da conversa. Deixei claro que estava ali, a fim de entender
o inicio do processo junto & secretaria solicitante (EDUCAGAO) e que a conversa estaria sendo
gravada. Vamos denominar a entrevistada como Bia, para facilitar sua identificacdo na tese.
Quando abordei como sdo escolhidos e definidos os uniformes da rede publica, especialmente
sobre a selecdo dos materiais escolhidos para a confecgdo dos uniformes em questéo, cujo
processo iniciou em 2021, Bia mencionou o inicio de suas atividades, afirmando que lembrava

desta compra:

N&o s6 os uniformes, como alguns outros produtos, quando a gente vai fazer uma
licitacdo, a gente consulta varias empresas pra saber o que atende melhor, entendeu?
A parte técnica dos produtos, porque a gente ndo tem conhecimento disso, né? Do
material, de tecido, essas coisas. Entdo, 0 que que acontece: a gente consulta varias
empresas, né? Pra que eles passem o descritivo pra gente ir analisando o que é melhor
(Bia, EDUCACAO, 2024).

Fiquei curioso, a partir destas informacdes, e questionei se ela conseguiria estabelecer
as caracteristicas do uniforme e elaborar um orcamento base, que é comumente enviado junto
com as especificacdes do produto, para os setores das compras publicas terem referéncia de
preco, a fim de formularem os editais, ela assentiu com a cabeca positivamente. Ao ser
questionada sobre se ela se lembrava da licitagdo da compra dos uniformes do ano de 2021 e se
poderia fornecer alguma informacéo a respeito, pois eu a alertei sobre algumas controvérsias
ocorridas no processo, Bia respondeu com um “sim” desalentador, e continuou: “nesse 2021, a
gente ja tinha um uniforme e seguiu 0 mesmo padrdo daquele uniforme” (Bia, EDUCACAO,
2024).
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Diante disto, questionei se o padrdo daquele uniforme havia sido escolha da
EDUCACAO, assim como saber qual foi a necessidade de trocar o tecido dos uniformes, que

ja vinha contemplando as necessidades dos alunos, o que ela respondeu:

E, antes com uma pesquisa, pois o uniforme antes era diferente, outras
especificacdes, porém chegou nessa especificacdo, que é um produto especial,
na verdade. Ndo € um produto facil no comércio. E a gente descobriu isto
depois, né? Com algumas empresas que nos ligaram e falaram ‘olha, é um
produto que tem que ser fabricado’. Ele é de qualidade, porém tem que ser
fabricado. Néo € assim: eu chego 14 numa industria e falo que eu quero esse
produto. Ele é fabricado! (Bia, EDUCACAO, 2024).

Quando questionei, novamente, para verificar se eu havia entendido, isto é, que o
material escolhido ndo seria facil obté-lo e que talvez, ndo houvesse fornecedores que
contemplassem o edital, ela respondeu: “Provavelmente! Na hora de apresentar amostras e
laudos, talvez tenha sentido dificuldade em preparar esse produto” (Bia, EDUCACAO, 2024).
Aproveitei esse “gancho” e questionei se 0 impasse da ndo apresentacéo de laudos especificos,
sobre as propriedades do produto, seria uma razdo capaz de atrasar a producdo e entrega dos

uniformes, no tempo determinado, aos estudantes, Bia me respondeu:

Olha, pode ser gque tenha dificultado. Porque toda vez que vocé pede laudo,
eles tém que mandar pro laboratério. E demorado! Porém, a gente néo
conseguiria fazer sem esse laudo. A gente pode adquirir um material de
péssima qualidade, né? Esse material, por exemplo, que a gente vem ja, ha
alguns anos, né? E que teve varias empresas que ja entregaram, ndo foi uma
s6 que venceu, foram varias empresas: um ano foi uma empresa, outro ano foi
outra, esse ano é uma terceira empresa que ta fornecendo, né? Entdo, elas
conseguiram, né?, preparar esse material. E, assim, do tempo que a gente vem
entregando uniforme, nunca tivemos uma reclamagdo! N&o teve nenhuma
reclamacdo até hoje, da qualidade do uniforme: duradouro é, né? Né&o teve
nenhuma reclamacéo até hoje! Entdo, por isso que a gente tenta colocar as
mesmas especificagcdes, permanecer com essa especificagdo que ja deu certo
pra nés! (Bia, EDUCAGAO, 2024).

N&o insisti sobre a necessidade apresentada para a troca de tecido, pois ela ndo iria me
responder, pois imaginei que estivesse fora da algada dela. Mas, novamente, percebo uma
controvérsia aqui: por que trocar o tecido dos uniformes se eles ndo apresentaram nenhum
registro de qualquer reclamacao por causa de algum problema causado aos alunos e alunas?

Relembrei a Bia que o pedido de compra havia sido feito em agosto de 2021 e que o
pedido de Compra Direta ou a compra sem licitacdo, por causa do processo fracassado, havia

sido realizado em junho de 2022 e a entrega, por sua vez, havia sido feita apenas em setembro
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de 2022, consolidando a aquisi¢do onze meses ap6s sua sua solicitacdo. Questionei sobre se a
alta qualidade exigida para a compra destes uniformes justificaria o atraso, uma vez que todos
o0s anos sdo fornecidos uniformes para os alunos da rede pablica com um tecido compativel
com o seu tempo de uso. Se ndo seria melhor manter uma média qualidade do produto. Bia
respondeu:

Olha, pode até ser, mas a gente poderia estar enfrentando os mesmos
problemas, porque, é, dai vocé vai ter que pedir laudo do mesmo jeito, certo?
Esse ndo é um produto muito mais caro que 0 0S outros, que € comum no
mercado. E toda a licitacdo de uniforme, s&o muitas empresas que participam.
E a gente tem aquele prazo, né? Dos laudos, de 20 dias, né? E vai ter que
sempre respeitar. Entdo, uma licitacdo de uniformes sempre vai ser demorada,
né? Pelos varios participantes. Poderia, sim! Mas 0 que que acontece: a gente
ja tem aquele padrdo de qualidade ha alguns anos. Pra mudar agora, por
exemplo, daria um certo problema, porque a gente sempre tem os estoques
dos uniformes e mudaria, a gente ia ter que dispensar esses estoques de
uniformes, entendeu? la desfazer desse uniforme pra adquirir esse outro, de
outro padréo, ia dar problema também. A gente ia ter um desperdicio ai, de
uniformes (Bia, EDUCACAO, 2024).

Mais uma vez, Bia apresentou algumas justificativas a respeito da qualidade dos
uniformes e o intuito em manté-la, mas nao respondeu a pergunta, talvez por ndo ter entendido
0 cruzamaneto do atraso de onze meses com a dificuldade de se encontrar um tecido complexo,
e 0 motivo por optarem por um tecido complexo, quando o tipo que vinha sendo utilizado
contemplava a funcéo dos uniformes, sem causar prejuizos humanos.

Pelo fato da entrega dos uniformes solicitados ter sido realizada em setembro de 2022,

questionei a Bia se houve entrega de uniformes para os alunos no inicio do ano letivo de 2022:

Eles (os uniformes) foram entregues, sim. Foi suprido. [...] As criangas que
entraram novas, has escolas e algumas criangas que estavam sem uniforme.
Porém, [...] dai usou esse mesmo uniforme, até sair a préxima licitagdo. Foram
utilizados. Entregou no meio do ano, porém eles foram utilizados para os
alunos que ndo tinham os uniformes ou que ja estavam estragados, que ja era
do ano pass..., do outro ano, ano anterior. Houve uma decisdo de entregar 0s
uniformes (Bia, EDUCACAO, 2024).

Questionei a Bia se, mesmo sabendo que ja havia um processo em curso de licitagdo
para novos uniformes, a EDUCACAO entregou os uniformes que haviam em estoque, no inicio
do ano letivo? Ela respondeu afirmativamente. Outro ponto que abordei foi que em julho de
2022, quando a Compra Direta dos uniformes ja havia sido aprovada, iniciou-se um novo
processo de licitagdo de compra de uniformes, para os dois proximos anos letivos, 2023 e 2024.

A EDUCACAO, portanto, replicou quais dos pedidos? O dos uniformes com o tecido que ja
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vinha sendo empregado ou o pedido com o tecido novo, que contribuiu para o atraso da entrega
dos uniformes, em 2022? Ela respondeu que o pedido foi realizado sob as especificagdes do
entregue com atraso, mas “com pequenas alteracées de composicéo do tecido, mas muito pouco.
N&o teve muita diferenca, ndo. Foi feito uma composicdo da melhora ali, do uniforme, do
tecido, mas é bem pouco” (Bia, EDUCACAO, 2024).

Outra questdo que abordei foi como a EDUCACAO define quais pecas de uniforme

serdo entregues para os alunos da rede municipal. Bia mencionou:

Como que foi a escolha pelo uniforme? Bom, o uniforme, faz bastante tempo,
né? Foi falado: nds vamos entregar os uniformes e dai, foi feito um estudo la.
O que entregar para as criancas e, entdo, definiu: uma camiseta de manga
curta; uma camiseta de manga longa; o agasalho, que é importante, né?
Bermuda para 0s meninos e saia-calca para as meninas. E, dai, como foi
definido que ia entregar uns ténis também, dai foi escolhido, né? E dai, essas
sdo as entregas, né? (Bia, EDUCACAO, 2024).

Sobre os recursos financeiros para as compras, Bia respondeu que, para algumas
aquisicdes, o planejamento cobria as Requisicbes de Compras, mas para algumas outras,
embora houvesse a necessidade de comprar 0s itens para a rede publica de ensino, algumas

restricOes se apresentaram. Bia mencionou:

E, antecipadamente, quando foi a decis&o I, nés vamos, por exemplo, uniformes, ja
foi comunicado, dai j& entrou o planejamento, né? Que toda vez que vai fazer qualquer
tipo de aquisicéo, né? E comunicado primeiro no planejamento: “olha, tem condicdes,
né? No orcamento cabe isto? Estamos pretendendo, nesse ano, distribuir isso. Dali,
tanto é que nos fizemos uma licitacdo de ténis e sanddlias e, no primeiro ano, a gente
nem distribuiu sandalias. A gente comegou distribuir depois, por conta da gente
conseguiu acertar o orcamento (Bia, EDUCACAOQ, 2024).

Perguntei a Bia como seria a sua atividade inicial, para solicitar algum material, apos

conhecer todos 0s requisitos aprovados para uma compra espeifica:

De iniciar o processo? Bom... é... Existe o estudo prévio, que dai vai ser analisado,
como que vai entregar, como que vai ser. Dai, baseado nisso, quando vocé ja tem
todos os &, como que fala? Tem todos os dados, né? Pra vocé preparar, dai é inserido
no sistema e dai corre vias normais: insere no sistema, vai pro 6rgdo que... o
departamento de compras, que vai fazer os orcamentos, inclusive or¢camentos
publicos, que nds ali, ndo temos acesso aos orcamentos publicos. Entdo, vai l& pro
Compras, eles fazem o orcamento e dai, corre os tramites normais (Bia, EDUCACAO,
2024).

Assim o fiz, ao questioné-la se é enviado pela EDUCACAO para o setor de Compras,

da prefeitura, um or¢camento base, para facilitar o trabalho da SEMAD:



105

Quando a gente, assim, que, quando foi pesquisar, ah! O que que nds vamos fazer?
Vamos ver tais especificacdo, entdo a gente consulta algumas empresas, né? E dai a
gente ja passa esses e-mails, a gente ja se comunicou (com as empresas) pra eles
auxiliarem o orcamento (Bia, EDUCACAO, 2024).

Neste momento, provoquei-a, afirmando que todos os processos licitatorios anteriores,
até entdo, haviam sido realizados de forma eletrdnica. Mas que para a licitacdo dos uniformes
dos anos de 2023 e 2024, a EDUCAGCAO havia solicitado que os processos classificatorios
fossem realizados por meio de um pregdo presencial. Porém, o setor juridico da prefeitura
indeferiu o pedido, afirmando que ndo havia justificativa para fazé-lo de maneira presencial.
Questionei se ela se recordava disto e, surpresa, disse que ndo. O secretario da EDUCACAO
da época fez uma justificativa, solicitando que esse processo especifico fosse presencial, cuja
responsabilidade seria arcada pelo secretario. Ele alegou que no pregéo presencial, o processo
de aquisicdo ndo teria atrasos, como ocorreu no anterior. O que ndo é verdade. A época, meu
colega, que fazia parte da equipe como pregoeiro da compra dos uniformes, Bia, a secretaria
substituta do secretario anterior, e o procurador juridico foram procurados pelo Ministério
Publico (MP), a fim de prestarem declaracfes para que o MP pudesse compreender as razdes
que justificassem o pregdo se dar presencialmente. Questionei, novamente se ela se lembrava,

0 que ela respondeu:

Nossa! Agora que vocé ta me falando, eu lembro que no Ministério Publico fui
responder sobre isso €, 0 que a gente justificou na época, é que o pregdo presencial
ele seria mais rapido, porque todos os participantes estariam ali e dai, ali, se tivesse
alguma impugnagcdo, alguma coisa, j& seria mais rapido, ja resolveria ali, naquela
sessdo. E até conversando com os possiveis classificados ali, em relacéo a esse prazo
todo tem da amostra e de laudos, né? Entdo a gente achou que fazendo um pregéo
presencial , que os outros poderiam vir de qualquer lugar participar, habituados a isso.
Se bem que, mesmo sabendo que a gente tem que ir pelo meio eletr6nico, mas dai, a
gente achou que pudesse agilizar o processo, mas é por esse motivo (Bia,
EDUCACAO, 2024).

Questionei-a sobre qual foi a resposta do Ministério Publico:

Ele orientou pra que ndo fizesse (o pregdo presencial). Ele orientou, ele questionou
algumas coisas, falava, olha, o prazo nao vai mudar muito, o prazo, do presencial pro
eletrdnico, entdo a gente sugere que vocés ndo faca presencial, que faca eletrdnico. E
dai, foi o que agente fez (Bia, EDUCACAO, 2024).

Diante disto, confirmei o que aconteceu: a licitacdo foi revogada e foi dado inicio a um
novo processo licitatdrio, considerando, também, a questdo da precificacdo equivocada do
orcamento. Bia confirmou minhas afirmacdes. Fiz uma nova intervengéo, afirmando que esse

processo de licitagdo, parece ser um processo sem entraves ou desvios, quando, na verdade ele
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ndo é, o que Bia afirmou sem contestar. Novamente, fiz uma observagdo, no sentido de
explicitar que os processos devem seguir seu curso, pois, se ndo, abrem-se espacos para que
situacOes ilicitas acontecam. Comentei sobre alguns casos que foram noticiados sobre licitantes
que intimidavam os demais licitantes, em pregBes presenciais, acdo que ocorreu em outros
municipios maiores. Prossegui, afirmando que o novo processo aberto, ap6s 0 caso da
revogacéo e da corregdo do orcamento foi realizado, conforme os padrdes estabelecidos, como,
por exemplo, pregdes eletrénicos, e que a conclusdo foi a entrega no prazo correto, 0 que
permitiu a distribuicdo dos uniformes, no inicio do ano letivo de 2023.

Outro questionamento foi feito a Bia, sobre se existiam solicitacGes a ela de pessoas que

poderiam ter interesses Varios, nos processos de compras, 0 que ela respondeu:

Existe, também. Existe, porque é, dai, tem algumas interferéncias, o pensamento...
porque a gente ndo se une pra conversar, né? A gente é... € a cabega la e a cabeca as
vezes aqui, as vezes a gente ndo consegue se conectar. Entdo vocé esté pensando numa
coisa |4, aqui ta pensando outra e as vezes demaora um pouquinho pra gente se ajustar,
pra poder fazer o que é necessario mesmo, né? Entdo tem ah, faz assim, assim num
da pra gente fazer porque existe todo o... toda uma préatica na Secretaria que nem tudo
que se fala, por exemplo, ah, tem que fazer isso, realmente ndo da pra fazer, vocé
entendeu? Tem que coisas que dai vocé tem que vir, conversar, e mostrar, justificando
que ndo déa pra ser feito, né? Em alguns exemplos dai classicos, que é, por exemplo,
0 inglés, né? No momento, a gente ndo tem como atender, entdo, as vezes é um anseio
que é do prefeito, dos assessores, mas na hora que vocé chega na pratica I4, vocé ndo
consegue, né? Dai vocé tem que mudar todo essa situacdo, né? Explicar, justificar o
porqué que ndo tem como fazer (Bia, EDUCACAO, 2024).

Percebi sua sinceridade e insatisfacdo por ter que vivenciar situacfes frustrantes, por
faltas que poderiam ser minimizadas se houvesse, por exemplo, um estudo, um diagnostico
sobre as reais demandas e necessidades da populacdo do municipio e um real empenho em
soluciona-las. Mas o que conclui, por meio de sua fala e pausas, é que ha possibilidades de
melhorar a vida do municipio, mas que ha uma competicdo, um jogo de forcas que culminam
em faltas sistematicas e sistematizadas, comprometendo toda a sociedade brasileira, pois o que
acontece neste municipio, sdo fatos comuns nos demais.

Outro questionamento foi sobre os prazos de entrega, que sao questdes eliminatorias das
licitacdes, quando os fornecedores vencedores do pregéo solicitam a prorrogacéo da entrega ou
a entrega parcelada, diretamente 8 EDUCACAO. Pergunte como a EDUCACAO manejava

essas questdes, o que ela me respondeu:

Teve, em algumas das situacBes que dai a pessoa ndo tava conseguindo entregar, dai
pediu, tipo, €... por causa do final do ano, por... né? Dai ele pediu um prazo a mais,
tipo 20 dias a mais pra poder entregar todo o uniforme. E como isso ndo ia me causar
prejuizo, no momento, a gente aceitou a dilacdo de prazo, mas depois também,
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entregou tudo. Ninguém ficou de entregar parcelado, ndo. Eles entregam direto nas
escolas, ja (Bia, EDUCACAO, 2024).

Perguntei também sobre como é a dindmica da conferéncia do material, quando é

recebido pelas escolas ou pelos nicleos educacionais. A resposta foi a seguinte:

Tem a responsavel 14, que é a fiscal. Ela confere, porque ela recebe a reserva técnica,
né? Entéo, quando ela recebe a reserva técnica, ela ja confere todos os materiais. Nao
confere um por um, mas o material que é o mesmo, né? O da reserva técnica, é
conferido por l4 (Bia, EDUCACAO, 2024).

Insisti quanto a dilacdo dos prazos estabelecidos em Edital e a concessao feita pela

EDUCACAO, o que prejudicaria os alunos da rede municipal, junto a Bia, e ela respondeu:

Sim, acaba prejudicando. E, ndo, prazo extenso assim, ndo. Mas eu n3o sei. Parece
que no Edital ndo estd prevendo ou na lei, que vocé pode pedir uma prorrogacao,
desde que justificado. Entéo, as vezes, eles tém a justificativa, né? E que nem quando
eles (fornecedores) apresentam e pedem adiar um pouquinho a entrega do laudo,
porque os laboratdrios eles tém, dependendo da época, eles ndo funcionam e eles ddo
tipo 20 dias pra poder fazer um laudo, né? Entdo as vezes a gente dilata pra mais 10
dias. Isto esté até previsto no Edital. E a mesma coisa é a entrega dos produtos (Bia,
EDUCACAOQ, 2024).

Fiz este questionamento, pois a EDUCACAO demorou aproximadamente trinta dias
para comunicar que o primeiro classificado do pregdo eletronico de 2021 ndo havia mandado
os laudos. Vejo que a intencdo de Bia, ao facilitar e estender o prazo para o fornecedor pode ser
a melhor possivel. Mas ndo cabe em um procsso que abarca pessoas e o dinheiro publico.

Quanto ao custo dos laudos. E necessério que haja um laudo, uma vez que o principio

da licitacdo € a economia? E quem assume o custo dos laudos?

Entdo, mas é... ndo teria como a gente fazer sem laudo. Porque a gente ndo
tem técnico pra analisar o tecido, né? As cores pra manter um padrdo, e dai,
como a gente ia fazer uma licitacdo sem o laudo? A gente ndo consegue ver a
composicao do tecido e isso é importante, né? Os tecidos pode, porque é anti-
pilling e tem varios coisas no laudo que é muito importante para a qualidade
do produto, né? Dai a empresa que ta participando € uma licitagdo grande, né?
N&o é né?... Dai esse custo vai estar embutido, provavelmente no preco. Mas
voceé nao pode dificultar porque eles ja sabem que tem que apresentar o laudo.
Porque, pra gente poder analisar. Porque a gente ndo tem técnico. Dai o que
que ia acontecer: nds iamos receber as amostras e nos teriamos que mandar
pro laboratorio “laudar”, né? O municipio ia ter que arcar com 0s custos disso
dai e mandar pra fazer os laudos, né? Porque sem laudo ndo tem como fazer
pra gente analisar. Que tem gramatura, composicdo, tudo o mais, né? (Bia,
EDUCACAO, 2024).



108

Entendi sua preocupacdo e concordo com ela, mas que seria importante saber sobre a
necessidade dos laudos, pois € fator impactante nos prazos de entrega: “por exemplo, nos
terminamos a licitacdo agora, que vai ter uma entrega, né? Agora, de uniformes e ja comecamos
novamente, pra 2025. Com bastante antecedéncia pra que ndo haja atraso na entrega” (Bia,
EDUCACAO, 2024). Estamos falando aqui em planejamento. Uma das controvérsias € a falta
de planejamento.

Outra questdo foi sobre a autonomia da EDUCACAO sobre a decisdo de algumas
solicitacGes de compra ou se tem de haver a chancela do prefeito do municipio? Sua resposta:
“eu ndo sei o prefeito, né? Porque ndo entende, né? Talvez algum assessor, sim, do prefeito, que
fala: ‘olha, €, vimos aqui existe esse tecido que € bom, né? Que atende, né? ’Alguma mudanca
que vem no meio do caminho, né?” (Bia, EDUCACAO, 2024). Para mim, ficou claro que ha
manifestacdes de poder do prefeito e a condugdo por caminhos que sdo interessantes para ele e
por muitas vezes, pouco interessantes para a populacao.

Levantei uma duvida, embora eu ja tivesse abordado o tema do recebimento,
anteriormente, e sugeri que a entrega poderia ser realizada pelo fornecedor em um unico local
e, a partir dai, os uniformes seriam distribuidos para a rede publica, ndo truncando o processo
e contribuindo para acelerar as entregas. Prontamente, Bia respondeu: “entdo, nés nao temos
um depdsito apropriado e nem teriamos quem entregar. Dai a gente ia ter que contratar é€...
transporte pra poder entregar e n6s ndo temos esse, essa entrega. Nao tem essa logistica. Nao
teriamos como fazer essa entrega” (Bia, EDUCACAO, 2024).

Dei exemplos de alguns municipios que mantém locais, onde recebem todos os produtos
destinados as escolas da rede publica, tanto material escolar quanto uniformes, cujo espaco é
adaptado, permitindo que haja a gestdo de recebimento, separagdo e estoque ou entrega do
produto, para as escolas e centros municipais. O seu municipio nao teria condicGes de se

planejar para fazer o mesmo?

Olha, o nosso dep6sito ndo comportaria, né? E também eu fico pensando,
imaginando, por exemplo. Esse dia, que vai tirar, por exemplo, as
merendeiras, as faxineiras, o pessoal da EDUCACAO, né? la atrapalhar o
andamento, por exemplo, de uma escola, da secretaria, né? Dos atendimentos.
la complicar. E os veiculos? Quais veiculos a gente ia utilizar pra fazer essas
entregas? Eu acho que é retardar mais a entrega, entendeu? la ser moroso o
processo, né? E, por isso que a gente optou por entregar nas escolas. Que, até
0 momento, ndo tivemos problemas ainda (Bia, EDUCAGAO, 2024).

Constatei que minha pesquisa pode avancar para outros segmentos ligados as compras

publicas. Sdo muitas nuances que indicam a falta de um planejamento ou de um cuidado ou
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mesmo a falta de profissionalismo de gestores municipais, estatais e federais que ndo se
importam em corrigir, por partes, e transformar a vida dos trabalhadores e trabalhadoras do
pais. Explorar as trabalhadoras mencionadas na resposta de Bia, assim como “o pessoal da
educagdo”, que geralmente € composto por mulheres, exigindo que facam outras tarefas que
ndo lhes competem, é muito naturalizado em nosso pais. Principalmente, explorar esse tipo de
trabalhadora, cujas atividades estdo ligadas aos cuidados e a ardua tarefa do educar, iniciando-
se no interior da casa e da familia. Para Federici, as mulheres e sua “feminilidade” foram postas
como “fornecedoras” de amor, no &mbito domestico, sendo convocadas, em nome deste amor,
a permanecerem, em tempo integral, como cuidadoras e responsaveis pelo bom funcionamento
do lar, da familia, da sociedade. Contudo, em uma sociedade patriarcal e, consequentemente
machista, fica muito facil estender horarios e ampliar funcbes para mulheres que prestam
servigos tidos como pouco valorizados, como faxineiras ou merendeiras. Federici (2021), ao

criticar a condi¢do da mulher em uma sociedade capitalista, aponta:

Contratantes sabem que estamos acostumadas a trabalhar a troco de nada e
gue estamos tdo desesperadas por algum dinheiro préprio que podem nos
admitir por um prego baixo. Mais ainda, o fato é que o trabalho doméstico
néo assalariado, deu a esse esforgo, socialmente imposto, um aspecto natural
(“feminilidade) que nos afeta em todos os lugares para onde vamos e em
tudo que fazemos (Federici, 2021, p. 34).

Neste caso, ndo irei considerar a questdo da naturalizagdo da exploracdo das
trabalhadoras, na cartografia das controvérsias da compra dos uniformes, pois isto foi
mencionado pela entrevistada, em resposta a concentrar o recebimento da aquisi¢cdo em um
unico local, para que depois fosse distribuida, o que ndo aconteceu, de fato. Porém, as questdes
sobre o acumulo de fungdes e outros aspectos dessa condi¢do das trabalhadora, na presente
pesquisa, poderdo ser abordadas na controvérsia relacionada a falta de planejamento, mas sem
apresentar a profundidade, a urgéncia e o respeito que esta causa merece.

Voltei a questionar sobre os orgamentos, se ndo valeria a pena orgar materiais mais em
conta, para 0 municipio, uma vez que os uniformes sdo fornecidos anualmente. Bia se
posicionou, claramente ficando ao lado das criancas, dizendo que teria que fazer uma analise
mais profunda, a fim de verificar se as perdas de qualidade do produto e os ganhos para o
municipio, valeriam a pena em relacdo aos alunos e alunas. Concordei com Bia. O ETP seria a
ferramenta adequada para esta analise.

Para finalizar a entrevista, solicitei a ela que expusesse suas dificuldades em relacéo a

sua posicao no processo de compras publicas, resultando nesta observagao:
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O nosso processo, por exemplo, a maioria ndo, né? A maioria ja é... segue 0
rito normal, mas o que é diferenciado, realmente, o uniforme é, porque todo
ano sempre, depois que vocé abre a licitacdo, sempre tem o questionamento
das empresas, 0 mesmo questionamento, até, por questdes dos materiais, ate
ja foi isso dai pro Tribunal. O Tribunal ja deu favoravel pra gente em
determinado momento, né? Por isso que a gente continuou utilizando do
mesmo material, usando como padrdo, né? Mas é esses questionamentos,
assim, normalmente de empresa. Aqui, no rito nosso aqui, é normal. As vezes
demora um pouquinho 14, no setor de orgamento, né? Porque tem dificuldade,
é complicado mesmo, que as empresas elas até vém participar, mas na hora de
dar um orcamento, colaborar com um orgcamento, ndo querem se dispor a fazer
isso. Entdo, as vezes ele se torna moroso, por isso também, né? [...] (o material
diferenciado) também dificulta um pouco sempre, |4, 14, na licitacdo, porque
eles ndo conseguem, as vezes, facilmente um preco publico, devido a isso
(Bia, EDUCACAO, 2024).

Bia ndo se aprofundou na questdo, demonstrando, claramente, que nédo iria se
comprometer criticando ou apontando falhas internas.

Meu encontro com Bia, o qual foi a minha primeira experiéncia ao entrevistar uma
actante dessa rede imbricada, fez-me entender os maltiplos caminhos que vocé pode tomar
quando esta questionando e ouvindo o outro. A medida que fui conversando com Bia, fui me
dando conta das questBes que envolvem a pesquisa e como eu poderia intervir, envolvendo-me
em outras possibilidades, numa tentativa de ndo deixar que pequenas perturbaces, como
julgamentos, impossibilitassem-me de agir, a fim de Bia e eu criarmos e fazermos a acéo
conjuntamente, para que o conhecimento despontasse. Ao mesmo tempo que almejava que a
entrevista fluisse, para que houvesse o aprofundamento necessario para estabelecer uma
conexdo com Bia, fui percebendo que eu também tinha a necessidade de estar presente, de
maneira verdadeira, a fim de conseguir estabelecer um vinculo com ela. Foi uma entrevista
longa, repleta de indicios de controvérsias, mas surpreendentemente, o que mais me chamou a
atencdo foi minha dificuldade em néo buscar respostas, mas viver a experiéncia.

Vi que ela foi se soltando, a medida que a entrevista seguia, mas que houve um momento
de tens&o quando ela afirmou que néo teria ido até o Ministério Publico para prestar declaracfes
sobre o pregdo presencial. Ela admitiu apenas quando apontei os fatos, comentando sobre o
documento que tive acesso e que constava 0 seu nome. Percebi um desconforto em Bia e
também em mim, entendendo e indo além de minha necessidade de impor-lhe a verdade.
Resgatei minha forca para avaliar o momento e fiz uma pequena intervengdo, comentando que
talvez ndo fosse o pregao presencial que solucionasse as questdes que levaram aos atrasos das
entregas dos uniformes, mas sim identificar quais seriam 0s possiveis acontecimentos que

culminaram nesse atraso. Esta observagéo fez-me entender que as narrativas podem ser objetos
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impregnados de subjetividade e de caminhos que nos direcionem as controvérsias de qualquer
processo, e que, ambos, entrevistado e entrevistador sdo afetados, de maneira diferenciada,
quando se aborda 0 mesmo tema. Entretanto, o pesquisador deve ter um conhecimento minimo,
sobre 0 que esta sendo dito, para que possa contornar situacdes que se tornem perturbadoras,
assim como distanciar-se de posturas e de pensamentos que contribuam para julgamentos ou

que direcionem a entrevista para um resultado esperado.

5.2.2 INICIO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO: RECEBENDO O PEDIDO
DA EDUCACAO

Esta entrevista foi realizada com a Sara, trabalhadora que faz parte da segunda etapa do
processo licitatério, mas corresponde ao inicio do tramite, no interior da prefeitura do
municipio. Seu trabalho é receber as solicitacdes de compras das secretarias e fazer algumas
atividades como serdo mencionadas abaixo. Logo que abordei a Sara, nome ficticio para ndo
ser possivel sua identificacdo, senti que ela se retraiu mais. Quando liguei o gravador para
registrar sua fala, percebi o seu desconforto aumentar. Informei que todo o didlogo seria
gravado e que ndo haveria identificagdo dos entrevistados, pois a entrevista fazia parte de minha
pesquisa sobre os processos de compras publicas, 0 que impede, eticamente, expor quem nédo
quer ser identificado.

Percebi que o seu constrangimento foi muito parecido com o de Bia, no inicio da
entrevista, e também dos demais convidados, quando declinaram meu convite para participarem
de minha pesquisa. Diante disto, enfatizei que n&o iria identificar nenhuma entrevistada ou
entrevistado, assim como o0 municipio onde ocorreu a cartografia. Ela se manteve desconfiada
e cautelosa. Fiz a primeira pergunta relatando brevemente o caso relacionado aos uniformes,
que seria 0 motivo de minha pesquisa, e pedi para ela discorrer sobre os pedidos realizados pela

EDUCACAO, pois ela seria 0 segundo passo dos processos de licitago:

Ah, geralmente ja vem tudo... tudo feita a andlise, né? Orcamento. Todo pedido j&
pronto. Sé pré gente dar o andamento. Fazer a conferéncia e dar o andamento. Vai
para 0 Compras, que é onde eles planilham. Geralmente, quando ja tem o orgamento,
eles so planilham aquilo que j& vem orgado, né? (Sara, Recebimento das Licitaces,
2024).

Questionei se a secretaria ja enviava o pedido definido e se haviam situacdes de pedidos
com urgéncia, pois muitos solicitantes perdem o prazo de solicitacdo de compra. Sara

respondeu, rapidamente, que sim e riu francamente, afirmando que isto, solicitagdes urgentes,
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sempre ocorriam. Pedi, afetivamente, para ela falar um pouquinho a respeito, o que ela

questionou: “sobre as urgéncias?”, quando afirmei com a cabeca:

Ah! Sempre tem, né? Sempre tem urgéncia, que a gente tem que sair correndo,
passando na frente de tudo, né? Nao exatamente um processo de uniforme, por
exemplo, mas existem varios casos, que tém, sim! N&do! Mas ja aconteceu de uniforme,
também! Porque chega, 14 no meio do ano, as criangas num receberam uniforme ainda.
Ai vira aquele... correria! (Sara, Recebimento das LicitacOes, 2024).

Retomei as etapas de seus processos, questionando sobre como ela recebe as solicitacdes
das secretarias e se elas apresentam orcamentos, como lhes é solicitado. Sara respondeu: “em
alguns casos, sim. Tém casos que o Compras cota tudo sozinho”. Perguntei se no caso dos
uniformes o orcamento era enviado pela secretaria e Sara respondeu afirmativamente.
Confirmei algumas etapas posteriores ao recebimento e ela foi complementando, como no caso
de quando as solicitacdes, que ja apresentam um or¢amento, ndo demandam trabalho extra do
Compras, que seria fazer um orgcamento do “zero”, pois, se o solicitante envia o orgamento do
que ele necessita, 0 Compras busca, apenas, pelo preco publico (Sara, Recebimento das
LicitacOes, 2024).

Quando questionei a Sara se 0 or¢camento voltava para ela do Compras, ela titubeou
dizendo que sim, mas quando a interpelei ela disse que antes de retornar para ela, 0 Compras o
enviava para a Contabilidade, para inserir a dotagdo®, ou seja, qualquer tipo de pagamento que
ndo tenha dotacdo especifica s6 podera ser realizado se for criada uma verba nova ou dotacéo
nova para suprir a despesa (Agéncia Senado, 2024). Ap0s esta etapa, a documentacao retorna
para ela, a fim de colher as assinaturas (de aprovacao do or¢camento) e, posteriormente, é
reencaminhada ao Compras para que este setor insira a planilha referente aos itens a serem
licitados, em sistema. Sé depois destas etapas € que Sara dara continuidade a licitagdo dos itens
solicitados.

Pergunto a ela e a perda de prazos das secretarias, para fazerem suas solicitac6es de bens
ou de servigos, interfere em suas atividades, requisitando dela, trabalhar sob as tensdes que as
urgéncias demandam, o que ela responde: “tem que passar a carro¢a na frente dos bois”. Fago
outra provocacao, questionando se isto ocorre por causa do mal planejamento das secretarias e,
rapidamente, ela diz: “com certeza! Ndo tem nem o que falar!” Insisto, perguntando-lhe se
existe algo que a afete, que a faca se sentir acuada, se ela percebe que existe a falta de

compromisso das secretarias e 0 quanto isto atrapalha seu trabalho. Ela sorri e diz: “sempre

3 Dotacdo é toda e qualquer verba prevista como despesa em or¢camentos pUblicos e destinadas a fins especificos
(SECOM, 2023, Glossério).
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atrapalha, porque as vezes falta um documento, a gente tem que correr atrds, né? Tem que correr
atrds de quem esta analisando, na secretaria”. Provoco, ao mencionar sobre se ha pressdes

impostas, nestas circunstancias, o que ela responde com muita indignacéo:

Logico que tem! Sempre tem! ‘Eu preciso disto pra ontem. Tramita isto dai!” Mas ndo
é assim, né! Se estiver faltando alguma informacéo...E, as vezes, até passa, sem
informacédo e com a informac&o errada pra licitacdo, por causa da correria! Acontece!
As vezes vocé ndo consegue nem analisar o processo direito” (Sara, Recebimento das
LicitacOes, 2024).

Abordo a questdo da coacédo das secretarias, para conseguirem que suas solicitacfes de
aquisicdo acontecam, perguntando se elas se utilizam de pessoas influentes para que sejam
atendidas, como por exemplo “o secretéario pediu pra passar” ou “o prefeito pediu pra passar” e

Sara, novamente indignada responde:

Claro que sim! (da uma gargalhada irbnica). Utilizam, l6gico! Direto, tem! Atrapalha!
Logico que atrapalha! Vocé acaba fazendo um processo, analisando um processo
efetivamente, corretamente? Sendo na correria, vocé ndo consegue! Tem um processo
14, sei 14, 30 folhas. VVocé vai ler em cinco minutos trinta folhas? Pra vocé entender?...
num vai!” (Sara, Recebimento das LicitacOes, 2024).

Que dilavio de controvérsias! Em seis minutos de entrevista confirmei que hd muita
facilidade das prefeituras confundirem ‘o publico com o privado, pois pessoas tém certeza de
gue o que elas precisam esta acima de qualquer Lei ou regra; de como o uso do poder é utilizado
ou com simpatia ou com exigéncias, cheias de intimidacOes e desrespeito; e de que a falta de
planejamento é a “placa de Petri” para se proliferarem as inconsisténcias e as controvérsias.

Ao finalizar e agradecer a sua participacdo na entrevista, Sara desabafa: “ndo é fécil,
ndo!” (Sara, Recebimento das LicitacGes, 2024). Fiquei com votade de abraca-la.

Apos eu desligar o microfone, Sara perguntou se 0 assunto que eu estaria pesquisando
seria a licitacdo dos uniformes e o problema que a mudanca do tecido para confecciona-los
gerou. Ao afirmar que sim, ela mencionou que “aquilo foi um caos” (Sara, Recebimento das
Licitagbes, 2024). Percebi que, se eu ndo estivesse gravando a entrevista, Sara teria se
manifestado mais livremente. Entretanto, mal sabia ela, que este receio manifestado no inicio
de nossa conversa, mesclado com varios momentos de desabafo e de indignacéo, resultariam
na constatacdo de que os processos licitatorios envolvem inimeras controvérsias, evidenciando
que existem outros interesses, indo além do tramite da aquisicdo de bens ou servicos.

Sara deixou evidentes varias situacdes que envolvem suas proprias frustragdes, ao nao

conseguir realizar suas atividades de maneira correta, por causa da pressdo de quem nao
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cumpriu o prazo devido, além de temer alguma represalia ao apontar uma falha ou uso de poder,
a partir do registro de sua dendncia, em uma gravacdo. Notei que ela precisava desabafar, mas
ponderou, pois, 0 medo de uma retaliacao foi maior.

A entrevistada deixou claro que as manifestacdes de poder sdo utilizadas frente a menor
possibilidade de perda de prestigio ou de confianca de alguém envolvido, que deixou de fazer
sua parte no processo. E que isto, “dar carteirada”, torna-se “parte” do processo, para quem quer
“angariar alguma vantagem/privilégio indevido ou eximir-se de uma obrigacdo legal”
(ANDRADE, 2020).

5.2.3 COMPRAS: UMA CONVERSA LONGA E DECISIVA

A entrevista com o trabalhador do setor de Compras, departamento que pertence a
Prefeitura do municipio em questdo e que inicia a atividade orcamentaria do processo de
aquisicdo publica, proporcionou-me, logo nos primeiros momentos, uma seguranga a0 me
colocar como pesquisador, pois constatei que eu, nessa posicao, posso cometer falhas inerentes
ao processo de construir os dados ou de produzir elementos para a cartografia, permitindo-me
gue me encantasse com a processualidade dos resultados dos encontros. Senti-me afetado pela
possibilidade de entender que eu poderia ir além do presumivel, pois o0 conhecimento dos fatos,
sem me distanciar dos objetos e me envolver na rede, no momento da entrevista, permitiu-me
entender, mais profundamente, as inimeras controvérsias quase inerentes a este processo. A
medida que o meu afetamento foi crescendo com as trocas que iam acontecendo no dialogo,
entre o entrevistado e eu, consegui retornar ao passado, quando eu inicie meu trabalho na
Administracdo Publica e sentia 0 mesmo que o jovem entrevistado me apresentou tdo bem.

Faco as analises juntamente com o meu entrevistado, mesclando o passado e o presente
recente, na tentativa de alinhavar as aflicdes que nos atingem a todos, quando percebemos que
muitos de nés sofremos com as mesmas controvérsias ao estarmos inseridos na rede das
compras publicas.

Para preservar a identidade do jovem trabalhador, irei chaméa-lo por Marcelo. Ao
aborda-lo, frisei a condicéo sigilosa da entrevista, explicando-lhe que ele foi escolhido para
tanto, por ter participado de um determinado processo licitatério, que havia apresentado
algumas peculiaridades que me chamaram a aten¢do. Quando eu mencionei 0 processo de
compra dos uniformes escolares ele se lembrou, imediatamente, afirmando que o mesmo foi

eletrénico, confirmando sua data, sua inconcluséo e que, tambeém, ele se envolveu com o
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orcamento, ao se comunicar com os fornecedores. Fiquei surpreso com a preciséo de seu relato,
pois, afinal, havia dois anos do fato. Percebi a poténcia desse ator na rede.
Demos inicio aos trabalhos de construcdo dos dados, a partir de sua prontiddo em

responder como, usualmente, 0s processos se déo:

Vou falar o geral mesmo. Eles fazem o ETP (Estudo Técnico Preliminar), fazem o
termo de referéncia mesmo deles. Algumas secretarias, eles orcam. Eles iniciam de
14, 0 orcamento, as vezes procuram um prec¢o publico, uma ata ou as vezes o proprio
orcamento. Um exemplo é a EDUCACAO. A EDUCACAO, as vezes acontece,
acontecia até esse tempo atras, eu acho que bateu o pé, que nao queria mais fazer. Eles
pediam para a gente orgar um orgamento para incluir um ETP. Ai é feito a média,
aquela estimativa, ver também se 0 orgamento esta condizente, se ele ndo estd muito
com sobre-preco, se ndo estd muito estranho, vamos dizer assim. Assim, eles fazem o
ETP, incluem o orcamento e passa para a gente, que é quando chega a requisicéo
(Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Vale lembrar que o Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi criado pelo Governo Federal
sob a Instrucdo Normativa (IN) de n° 05 de 2017 (PORTAL DE COMPRAS DO GOVERNO
FEDERAL, 2020), cuja atualizacao foi realizada em 2020, sob a IN 49/2020:

Sendo o estudo um documento que analisa a necessidade ou problema a ser resolvido
e seus critérios de atendimento, bem como, as solugdes possiveis [...] Vale salientar
que o objeto (solucdo) é determinado de acordo com os critérios de atendimento da
necessidade do 6rgdo contratante (COSTA, 2017, p. 5).

O ETP do processo de compra dos uniformes ndo foi encontrado, conforme
demonstrado, no Quadro 9. Este estudo poderia ter contribuido profundamente, investigando
sobre a real necessidade do pedido de compra e demais especificacdes técnicas, evitando, por
exemplo, as controvérsias até agora identificadas, na compra dos uniformes.

De acordo com a narrativa de Marcelo, ficou evidente que algumas secretarias de
Educacdo do referido municipio, ndo seguem, rotineiramente, as regras relacionadas ao
fornecimento de orgamentos, impostas por meio de Leis ou por acordos entre a secretaria e a
SEMAD. Marcelo continua:

A requisicdo dai, gente, vou contar desde o que eu faco. Eu tiro todos os anexos, todos
os documentos, ja dou uma olhada por cima, para ver se, as vezes, 0 objeto ainda esta
condizente, se, as vezes, esta direcionado, alguma coisa assim. Quem geralmente faz
essa avaliacdo maior é quem vai orcar. S6 que eu ja olho para evitar algum adiantado.
Entdo dai eu tiro, leio todo o processo e passo para o Fred (nome fantasia do
responsavel). Ai o Fred distribui. Ele distribui, as vezes, ja vindo o orcamento
(Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).
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O termo “distribuir”, neste contexto, significa liberar um documento chancelado para
0s demais responsaveis do processo licitatorio, a fim de que déem continuidade as compras

publicas solicitadas. Marcelo menciona:

Acontece, na Secretaria, orcar e ndo mandar o orgamento. Acontece bastante, acho
que 80% dos casos acontece. Eles orcam e ndo mandam o orcamento. Entdo, parem
de dizer assim, é uma coisa que eu até fico meio assim, porque sabe 14 Deus nao
adivinha o orcamento. Que ja acontece, tipo assim, ja aconteceu, as vezes, acho que
na maioria, um exemplo ¢ a assisténcia social. Eles mandam 20 arquivos. 20. Mercado
Livre, Shein. De onde encontram, eles acreditam que seja balizador. E eles falam que
ja acredita no processo, tudo (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio,
2024).

Percebi que Marcelo fica extremamente incomodado com a negligéncia dos solicitantes
relacionada ao envio de or¢camentos, pois transparece o desinteresse pelo processo da compra,
0 que implica diretamente na qualidade da aquisicdo. Infelizmente, durante esses quase 20 anos
trabalhando em &rgdos publicos, noto que é comum essa negligéncia acontecer em algumas
etapas dos processos licitatérios. Minha duvida em relacdo a este fato seria qual o motivo para
tamanho descaso permear as atividades, principalmente dos solicitantes interessados em néo
enviarem os orcamentos, que € uma condi¢cdo fundamental para balizar a futura aquisicao do
produto/servico. Serd, talvez, que a falta de empenho dos solicitantes, ao ndo fornecerem os
orcamentos, é causada porque sabem que as cartas ja estdo marcadas, isto €, que determinado
fornecedor ja esta predestinado a ganhar a licitacdo? Marcelo continua com sua explanacéo,
abordando a situacdo, que seria a correta, sobre como a documentagdo contendo os orcamentos

é enviada, dando exemplo de uma secretaria que atua corretamente:

Ai o Fred repassa. Ai, se 0 processo ja vem com uma documentagdo, ja vem com
alguns orcamentos, por exemplo, a Secretaria de Saide que manda, as vezes, prego
publico, as vezes, manda prego de saude. Se ja esta, assim, 90% completo, o pessoal
do orcamento |4 avalia, vé se 0s orcamentos estdo condizentes, tudo, e faz o
planejamento. Faz o planejamento, fecha tudo certinho e repassa para o Fred de volta.
Assim que repassa para o Fred, ele da uma olhada por cima, avaliando os precos, me
chama 14, me passa de volta para eu colocar no sistema. Esse € um caso, que é um
caso que quando o processo ja vem pré-orgado, ou quase inteiro or¢ado (Marcelo,
Departamento de Compras do Municipio, 2024).

O relato acima diz respeito, sobretudo, aos casos do envio de or¢camentos realizados
muito proximo ao que foi estabelecido para 0s processos de compras, ho municipio. Uma das
controvérsias do processo se da quando essa documentagdo ndo apresenta orcamentos
elaborados pelos interessados na aquisi¢do, o que dificulta e atrasa as atividades licitatorias. A

seguir, Marcelo narra o gue comumente acontece:
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O outro caso € quando ele ja vem cru. Quando ele, as vezes, vem s6 com or¢amento,
ndo vem, né? Geralmente, eles comecam fazendo o orcamento com o fornecedor.
Entdo, eles orcam com o fornecedor para ter uma base do mercado, né? Para ver se 0
mercado, de acordo com a lagada, estd muito fora, estd muito dentro, né? Ou se, para
ter um vazamento ali, as vezes, indescritivel, para procurar para o seu publico depois,
né? Entdo, eles fazem o orcamento. Geralmente, hoje ainda, eles mandam com um,
dois. Por conta das plataformas, as vezes, acaba ficando mais féacil a gente conseguir
fechar com menos, né? Entéo, eles pedem o or¢camento, geralmente, por e-mail. E ai,
as vezes, acontece de pedir no WhatsApp, quando vocé quer ver os orgamentos do
SP. Sim, que esta mais, né? E dai, assim que ja tem uma base de mercado, né:, ai vai
para o preco publico. Aif, no preco publico, também tem essa avaliacdo de volta, né?
Para ver se os orcamentos que foram mandados ndo foram, ndo tem muito sobrepreco,
ndo tem, né? Isso na teoria, né? Vamos dizer assim, que, as vezes, acontece, sim. Que,
as vezes, ¢ mandado muito contato la para a gente (Marcelo, Departamento de
Compras do Municipio, 2024).

Marcelo conclui seu relato, em relacdo a etapa do envio dos orcamentos, deixando claro
que varios solicitantes ndo seguem o padrdo estabelecido pelo municipio deste envio e que
muitos ja naturalizaram a forma equivocada de apresentarem o orcamento. Fico me
questionando se ndo deveria haver um controle maior sobre esta etapa tdo importante para todo
0 processo de compras ou ainda, uma reciclagem das orientacGes em forma de cursos, para que
os solicitantes procedessem conforme as necessidades dos setores das licitacGes publicas.

Diante do relato, insisto em minha teoria sobre o direcionamento preestabelecido,
questionando Marcelo sobre se ocorre a indicagdo de determinados fornecedores para a
aquisicdo, com a intencdo de identificar mais uma das controveérsias existentes durante esta

etapa inicial das licitacBes publicas, obtendo a seguinte resposta:

Vou dar um exemplo, até que o proprio Lucio (nome fantasia de um trabalhador
participante de uma reunido de um processo de compra) falou la na reunido. Mochila.
Mochila foi totalmente, assim. [...]Foi totalmente orcamento... direcionado (Marcelo,
Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Frente a essas falhas, questiono sobre 0 cumprimento dos prazos, pois, por muitas vezes,
as aquisicdes sao solicitadas com urgéncias que irdo refletir no andamento e qualidade dos

resultados das compras publicas. Marcelo faz a seguinte narrativa:

Tudo, tudo. D4 até um...Vocé entende o que eu falo. D4 até um... Tipo, se eu olhar
aqui, o negdcio, por exemplo, o0 processo € para, vamos dizer assim, para um evento
que vai acontecer més que vem. O processo vai chegar hoje la. Vamos dizer assim,
hoje é dia 15, o processo vai chegar hoje 14. E ai ndo da, ndo tem planejamento.
Sobrecarrega. Estressa. E eu penso assim, sobrecarrega a gente que esta la no inicio,
né? Contabilidade. E quando esta no extremo ou em cima da hora, chega para vocés
(Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).
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Como trabalho com processos de compras publicas e das licitacBes, intervenho
mencionando minha experiéncia, corroborando com as angustias de Marcelo, pois sei que as
demandas urgentes desestabilizam os processos de aquisi¢Oes, acarretando retrabalhos, o que
favorece a desvalorizacdo de cada etapa processual, comprometendo, inclusive, a transparéncia
dos organismos publicos, e também promovendo a fadiga de quem esta submetido a esses jogos
de forca e de interesse. Ao mencionar sobre as experiéncias, Marcelo faz um novo desabafo:

[...]. Cada coisa que chega para vocés ontem... Eu falei assim, eu estou preocupado. Eu

falo que aqui eu nunca trabalhei tanto na urgéncia quanto na emergéncia, entendeu?
De verdade. Enfim (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Retomo a questdo do processo extenso das aquisi¢cbes dos uniformes, relembrando
alguns acontecimentos tais como: i) o inicio do processo se deu em 2021 e foi finalizado apenas
em 2022; ii) para a confec¢do dos uniformes, foi solicitado um tecido especifico, pouco comum
para as demais escolas do municipio; iii) foram exigidos laudos que comprovassem a
composicao do tecido, para os primeiros fornecedores ganhadores do pregdo eletronico; iv) o
pregdo eletrdnico fracassou, pois nenhum dos treze fornecedores candidatos conseguiu atender
as especificacdes do edital; v) por causa dos atrasos, ocorreu a dispensa, 0 que quer dizer que a
compra seria realizada sem a licitacdo, escolhendo um fornecedor que atendesse a demanda ao
empregar o tecido especifico na confec¢do dos uniformes. Diante disto, algumas analises foram
elaboradas por mim, reforcadas por sua fala, por exemplo, quanto aos efeitos nocivos que um
orcamento realizado de maneira ndo técnica e desprovido de comprometimento com o processo
licitatorio, acarreta.

Ou ainda, o processo ndo considerar o prazo dos laudos solicitados, pois ja é sabido que
os laboratérios solicitam trinta dias para que fiquem prontos e acessiveis. Aponto uma
possibilidade, em relacdo a obrigatoriedade dos laudos: serd mesmo necessaria a apresentacao
de laudos, quando poderiam ser exigidas apenas as amostras e a procedéncia do tecido, como o
seu fabricante e suas especificacfes de fabrica? No caso dos uniformes, o que contribuiu com
0 atraso do envio de laudos foi a dificuldade de se encontrar fornecedores que produzissem o
tecido especial.

Além de todos os percalcos visiveis e por terem essa condigdo, podem ser estudados e
solucionados, hd os que ndo aparecem nitidamente, os casos nebulosos, mas que estdo
implicitos nos processos de compras publicas, como a questdo de j& se ter um forte
direcionamento para um fornecedor, que ja sabemos, serd o “grande” classificado entre os

licitantes, para arrebanhar as grandes somas direcionadas para as compras publicas. Aqui, ha o
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desrespeito aos demais licitantes, pois participaram do processo servindo de “escada” para a
“carta marcada”. O que pode ocorrer também é um alinhamento entre os fornecedores, onde
muitos ganham, com o direcionamento para um determinado fornecedor. Entretanto, estas séo
impressdes ou analises subjetivas que ainda faco.

Naquele ano, 2021, o Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas (PNCP), ainda ndo tinha
sido estabelecido como regra, pois era um periodo de transicdo entre as Leis 8.666/1993 e a
14.133/2021. O PNCP “¢ o sitio eletronico oficial destinado a divulgacdo centralizada e
obrigatoria dos atos exigidos pela Lei de no. 14.133, de 2021” (Governo Federal; Portal
Nacional de Contratacdes Publicas, 2021), sendo estabelecido, a fim de dificultar os
direcionamentos de fornecedores previamente escolhidos, sob algum interesse, pesando sobre
0 processo, a transparéncia do mesmo.

Outras duas controvérsias encontradas sdo as seguintes: a primeira € que nao deveria
haver uma dispensa antes de um novo processo licitatério, uma vez que ndo houve nenhum
fornecedor classificado. A segunda, é que o prazo da entrega dos uniformes ja estaria atrasado
mais de seis meses. Ora, se 0 prazo ja nao foi cumprido ha tempos, por que fazer uma dispensa?
Por que ndo fazer outro processo licitatorio e entregar o novo uniforme apenas no inicio do
outro ano letivo? Lembrem-se que existem uniformes estocados e que poderiam ser distribuidos
para os alunos e alunas que necessitassem de alguma reposi¢do. Se buscarmos uma resposta
para a contratacdo por dispensa junto aos valores orcamentarios iniciais e os valores
estabelecidos na dispensa, constataremos que o valor, na dispensa, estaria um pouco abaixo do
valor inicial, o que seria mais um motivo impeditivo dela.

Vale lembrar, neste momento, sobre a controvérsia relacionada a sugestdo da
EDUCACAO para que o pregdo de um novo processo licitatorio, apds a dispensa da licitacdo
da compra dos uniformes, fosse presencial ao invés de ser eletrdnico, sugestao rejeitada pelo
Ministério Publico, pois isto propicia a falta de transparéncia do processo licitatério, como pode
ser visto na entrevista junto a representante da EDUCAGAO, no presente trabalho. Afora a
rejeicdo do pregéo presencial, o Ministério Publico exigiu que os laudos das especifica¢des do
tecido fossem produzidos, além de toda a documentacéo e processos cabiveis necessarios para
a cotacdo dos uniformes, pois foi constatado que os valores estariam aquém dos valores
praticados no mercado. Foi aberto um Apontamento Preliminar de Acompanhamento (APA),
“instituido pela Instrucdo Normativa n® 122/2016, que é uma oportunidade concedida pelo TCE-
PR aos gestores para corrigir falhas verificadas pelo 6rgdo na fiscalizacdo preventiva, sem que

seja necessaria a abertura de processo administrativo, cujo tramite é mais demorado e custoso”



120

(TCE, 2021), juntamente com a solicitacdo de uma nova planilha com valores procedentes dos
uniformes.

Minhas questdes agora, para 0 nosso entrevistado, foram as seguintes: a cotacdo dos
precos € mais complicada quando esse laudo inexiste? Realmente, sem os e-mails ou algum
outro documento dos solicitantes sobre os orgamentos e fornecedores do material ou servico
pedido, a cotacdo fica prejudicada, pela auséncia desta “ponte”, a ponto de comprometer a

atividade? A resposta de Marcelo:

A dificuldade é bem grande. Eu falo assim, é quando, as vezes, 0 excesso de
informagdes ou, as vezes, a falta de informagdes. Ela acaba sendo uma ponte ali.
Enquanto, é que muita das vezes acontece de ser iniciada a cotagdo e 14 quem esta
cotando, vamos dizer (menciona as trabalhadoras que fazem a cotacéo), quem seja,
mandar retornar o processo para ter que mexer nas especificagdes. Por, as vezes, estar
direcionado, por, as vezes, ndo ter, as vezes porque o mercado pede, por, as vezes, ter
uma especificagdo ali que ndo é condizente com o produto. Entdo, o que acaba sendo
dificuldade (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Sobre a controvérsia avaliada como “quente” (Quadro 6, de Venturini, 2012), o
direcionamento, perguntei a Marcelo sobre sua percep¢do quanto as solicitacdes que ja
requerem algum fornecedor especifico ou que direcionam o processo de compras publicas, a
fim de favorecerem determinadas empresas, assim como se existe alguma abordagem dos

préprios fornecedores em relacdo aquela aquisicdo, o que ele respondeu:

Ja aconteceu, geralmente, em veiculo, que, as vezes, a gente, é que cada
concessionaria parece que € uma regional. Entdo, uma marca de carrol so6 vai contar
para a gente, uma da marca de carro 2. Entdo, ja aconteceu algumas vezes, ndo sé dos
veiculos, mas um exemplo, deles falarem que estd direcionado. Eles mesmos
notificam, eles falam, falam, olha, essa especificacdo, falam assim, é s6 a marca de
carro 2 que vai atender. Entdo, as vezes, é o fornecedor que identifica ou, as vezes,
somos nos la que identificamos. As vezes, num descritivo 14, que vem uma marca
especifica escrita, por exemplo. Ou, as vezes, uma marca estd 100% ali direcionada
para o produto. Entdo, ou acaba sendo o fornecedor ou acaba sendo a pessoa que esta
contando ali (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Outra controvérsia que se fortaleceu, a medida que eu ia seguindo com a entrevista, foi
a relacionada a compra de uniformes produzidos com tecidos de alta qualidade e duraveis, que
serdo trocados anualmente, conforme a politica publica do municipio. Um dos principios dos
processos licitatorios € escolher um fornecedor que atenda as demandas de um edital que,
invariavelmente, apresente uma relacdo de custo beneficio entre a aquisi¢do e seu custo. No
caso da compra destes uniformes, o orgamento ficou mais elevado do que os dos anos

anteriores. N&o seria 0 caso de manter a qualidade e o orgamento dos uniformes de outros anos
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letivos, diante da politica do municipio, que é trocar os uniformes anualmente? Eu nédo vi
justificativas da EDUCACAO para que fosse trocado o tecido padrdo dos uniformes utilizados
ha tempos, por outros com um tecido altamente tecnoldgico. Esta diferenca de valores poderia
ser direcionada para outras atividades das proprias escolas do municipio, por exemplo.
Continuei a entrevista, depois de ter tido essa “iluminacdo legitimadora”, questionando
0 Marcelo sobre os impactos e as angustias que as urgéncias acarretam nas atividades de seu
processo, além de questiond-lo sobre se as entregas das aquisi¢des, também sdo de
responsabilidade de seu setor, respondendo que 70% do material adquirido chega em seu
departamento e depois é distribuido. Mencionou, também, sobre as frustracdes relacionadas as

cobrancas das entregas pelos solicitantes:

Isso, todo mundo tem prioridade, tem 10 processos, chegou 0 meu que era 0 meu feito.
Entdo, assim, eu falo que isso prejudica tanto o nosso fundamento ali, né? Como
também o0 nosso psicoldgico, a questdo da saide mental, tudo essa parte assim, né? E
prejudica bastante. Sabe? Porque a gente vé assim que, muitas das vezes, a gente até
tenta, a gente conversa, o pessoal fala com os setores requerentes, foi um exemplo,
acho que foi logo no ano da Pascoa, mérito da menina nova que entrou la. Porque
assim, ela entrou em contato com as secretarias e falou, gente, a Pascoa é daqui a tanto
tempo, entdo vamos realizar. E semana passada deu problema. E eu tive que arrumar,
tive que falar com a Alice (nome fantasia da trabalhadora do Departamento de
Compras), a gente teve que consertar, 0 sistema estava errado. Entdo assim, eu vejo
que quando isso acontece, abre um leque de riscos de problema, né? (Marcelo,
Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Por meio da fala de Marcelo e da pro6 atividade de uma trabalhadora nova do setor,
relatada por ele acima, nota-se a preocupa¢do com o inicio do processo de compras para o
préximo evento, que seria a Pascoa. A nova trabalhadora entrou em contato com as secretarias
solicitantes para que fizessem seus pedidos, esperando que o processo de compras e de licitacdo
ocorressem de maneira eficiente, com a expectativa de fornecer materiais apropriados e no
prazo determinado. Entretanto, alguns problemas ocorreram, mas foram minimizados por esta
pequena grande acdo. Comprovo que ha uma resisténcia das secretarias em se adequar as regras
dos processos administrativos do municipio, pois sdo notaveis os padrdes de descuido ou de
descaso dos solicitantes e a falta de um planejamento sério, como o préoprio Marcelo frisou: “Eu
falo assim, que quando é uma coisa que, as vezes, ela é imprevista, ah, € uma emergéncia, é um
evento novo, alguma coisa, mas eu acho que sdo coisas rotineiras, tem que ter um
planejamento” (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Percebo também que, ao me inteirar dos problemas apontados por intermédio da fala de
um colega que também foi ator da rede, enquanto pregoeiro, e um ator que esteve no centro das

problematicas dessa rede de processos das compras publicas municipais, selecionei a compra
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dos uniformes por apresentar interferéncias de setores externos ao processo licitatério como o
Ministério Pablico, intervindo em uma decisdo descabida da EDUCACAO e o Tribunal de
Contas. Entretanto, em certa medida, a grande maioria dos processos de compras publicas
apresenta questdes relevantes que merecem atencéo, pois sdo controvérsias que prejudicam, em
maior ou menor escala, os resultados da aquisi¢éo, tanto no que tange a qualidade dos produtos
e servicos adquiridos, quanto aos custos excessivos, além de privilegiar determinados
fornecedores ou grupos, cujas intencdes e acoes, até o presente momento da pesquisa, ndo foram
identificadas.

Ao ser questionado sobre os processos estarem sob as exigéncias da lei que rege as
licitagbes (Lei n® 14.133/2021), assim como as dificuldades que ela acarreta aos processos
licitatorios, Marcelo apresentou outra controvérsia mencionando a dificuldade de muitos e
muitas ali, em seu setor, em acessar plataformas do sistema e de entender algumas atividades
intrinsecas de suas rotinas, sob a legislacdo. Quando questionei se havia uma capacitacdo da
equipe para as atividades rotineiras, ele respondeu prontamente: “N&o tem capacitacdo. E um
aprende e passa para 0 outro e ndo sabe se esta certo” (Marcelo, Departamento de Compras do
Municipio, 2024). Quando questionei se conheciam a lei das licitacBes de n° 14.133/2021, ele
mencionou que um trabalhador do setor, mais antigo, poderia ser chamado por ““Gala da Lei’,
pois tudo mundo esta atrés dele” (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024),
pois seria 0 Unico que saberia informar, profundamente, sobre os requisitos legislativos, que
regem as atividades dos departamentos envolvidos com as compras publicas do municipio.

Marcelo continua:

Realmente, se a gente tivesse uma base, né? Uma base. As vezes, um suporte maior.
Néo digo assim que, ah, falta suporte. Realmente, as vezes, ndo tem um suporte. Nao
tem como ter esse suporte, né? Entdo, se a gente tivesse uma base, uma capacitagao,
né? Um tempo mais habil para se mexer nos processos, eu acho que a lei ndo seria tdo
dificil como é. Porque, assim, a gente nunca tem esse tempo habil para resolver. Tudo
que a gente tem para resolver, tem que resolver até tal dia. A gente ndo tem um
intervalo para pensar. As vezes, teria uma solugdo melhor, né? A gente fica pensando
no sono (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Abordo sobre mais um requisito legal dos processos licitatorios, que ¢ a utilizacdo dos
Estudos Técnicos Preliminares (ETP), ferramenta que hoje apresenta uma obrigatéria em todos
0s processos licitatorios, que analisa as solicitacbes de compra e suas reais necessidades, em
todas as esferas governamentais, fornecendo solugdes por meio da “avaliacao de viabilidade
técnica, socioecondémica e ambiental” (Portal de Compras do Governo Federal, 2024), a fim de

entender sobre suas dificuldades e beneficios de aplicacdo, o que Marcelo discorre:
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A minha visao, assim, do que eu vejo. Eu percebo, eu acho que o ETP, ele é muito
importante. E muito importante porque, realmente, é vocé entender o teu problema,
dai achar a melhor solucdo. Mas o que eu vejo hoje, no ambito geral, assim, de todos
0s que mexem, é que é feito por fazer. Entdo, o cara da a explicacdo dele, mas, as
vezes, € uma explicacdo que ele colocou sé para complementar. Entdo, eu acredito
que ndo é seguido (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Entendo que aqui exista mais uma controvérsia, frente a utilizacdo pré forma de uma
ferramenta fundamental para a exatiddo técnica de cada demanda de aquisicdo apresentada,
mais uma vez sendo exibido um cenario fundamentado na falta de comprometimento para a
assertividade nas licitacbes do municipio, em questdo. O que faz a falta de orientacdes e
treinamentos para que uma equipe trabalhe sem tantos percalcos.

Sobre a andlise dos orcamentos, sob a minha perspectiva, carregada de experiéncias ao
longo destes anos trabalhando na Administracdo Publica, questionei a respeito dos critérios das
avaliacbes serem sempre objetivos ou se haveria, também, uma andlise subjetiva, que

comumente acontece, fazendo as seguintes observacoes:

E quando vocé tem la os orgamentos de todas as empresas, tanto quanto consulta
publica, na hora da formag&o de preco, é avaliado, ndo apenas quantitativamente, que
vocé estd com nimeros nesse momento da planilha, né, mas é avaliado de uma forma
tanto objetiva quanto subjetiva? Varias analises, né? E. Sim. Ah, eu dispenso esse
pre¢o aqui, porque ele ndo vai, pela vigéncia, pela data dele, ndo vai estar atualizado.
Entdo, eu vou utilizar essa daqui. Existe isso, é rotineiro, ou cada um de vocés 14 faz
uma analise daquilo que entende? (Juliano, pesquisador e entrevistador, 2024).

Marcelo responde:

Acaba seguindo dois caminhos. Um é aquele caminho da urgéncia, que é aquele
caminho assim que esta ali, a gente tem que avaliar, as vezes a gente ndo concorda e
acaba analisando meio répido ali a situagdo, porque ja, vamos dizer assim, a pressdo
esta na infernal. E. E tem aquele que é do tempo, né? Esse que é do tempo, ele é feito
uma analise geral. Entdo, as vezes a data, a empresa, manda um orgamento, né? Passa
e a gente avalia, por exemplo, a gente tira o cartdo CMPJ, passa para ver se a empresa
atende aqueles requisitos, né? Entdo, assim, por orcamento é feito uma anélise bem,
como a gente fala, bem minuciosa, né? E geralmente é compartilhado, né? Entdo, por
exemplo, se a pessoa estd com uma divida, ela vai para a pessoa ai, ai a pessoa ai deu
esse argumento, a gente vai la para o “Gala da Lei”, sabe? Ai 0 “gala” resolve. Isso, ai
fica um compartilhamento de informagéo.

Questiono sobre a assertividade da decisdo tomada: “E vocés tém, por exemplo, ndo
digo certeza, mas proximo da certeza de que 0 prego que vOcés encontraram é o preco praticado

no mercado?” (Juliano, pesquisador e entrevistador, 2024), cuja resposta foi a seguinte:
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Na maioria ndo, em boas partes dos casos sim. Que a gente, por exemplo assim, alguns
que a gente vé que o prego publico estd condizente com o que o fornecedor passou,
né? Outras vezes a gente faz aquela analise do 30%, né? E a gente acaba percebendo
que a média parece que ou cai muito ou ela sobe muito. Sobe muito. E é ai que as
vezes fica essa ddvida, né? Porque a gente fica assim, ou foi o sobre preco do
fornecedor que subiu ou o prego publico estd condizente ou o preco publico que
abaixou muito. Ai acaba ficando essa divida. Ai geralmente quando acontece isso, a
gente descarta 0 30% e é feito mais uma analise mais critica, né? A gente pega 0s
valores, as vezes retira aquele orcamento, as vezes retira aquele publico e coloca o
outro que é mais condizente, né? (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio,
2024).

Indaguei a respeito desta avaliagdo acontecer, independentemente da quantidade de
itens de uma licitacdo. Se eles teriam 0 mesmo critério para licitacdes com 10, 200 e 500 itens.
O que me respondeu: “A depender do prazo, do tempo, né? Ela € feita melhor. Caso ndo, é feita
mais...” (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Outro tema importante sdo os prazos que a prefeitura informa as secretarias, mas que
elas ndo respeitam, para enviarem as solicitaces de compras. A prefeitura chega a comunicar
0 tempo que esta faltando para o prazo acabar, mas na maioria dos casos, as solicitagdes chegam
atrasadas, com o tempo reduzido para o processo licitatorio ser realizado ou mesmo chegam
com os prazos vencidos. Perguntei sobre sua avaliacdo sobre a pontualidade das solicitacdes e

Marcelo respondeu:

Nota Zero. No nosso caso. Até foi uma coisa que a gente acho que foi numa reunido,
comentou do decreto que o decreto é bem claro, que assim tem que ser usado, acho
que deu um ano de vencimento durante a vigéncia e todos. Parece que 90% dos
processos eles chegam a vencer. Eles chegam depois e. As vezes chegam faltando dez
dias, né? Ndo tem esse aviso, né? Eu sei que acompanha a gente tinha um relatério la
no nosso setor para tentar evitar isso, né? (Marcelo, Departamento de Compras do
Municipio, 2024).

Fiquei curioso em saber quais seriam as sugestdes do entrevistado, que se mostrou,
comprometido com seu trabalho, com os prazos, com as especificacGes técnicas etc., que
amenizassem os problemas apontados ou que contribuissem para a melhoria de todo o processo

de compras publicas, o que, prontamente foi respondido:

Eu acredito assim, sdo s6 alguns pilares que as vezes eu monto na minha cabeca, que
eu vejo assim, que as vezes seja um caminho, né? O planejamento. Primeiro lugar sem
planejamento. E a questo assim, da empatia, mas € a consciéncia individual de cada
um de voceé saber. E vocé pensar nos proximos. Se vocé pensar no proximo setor, nio
digo que seja uma empatia, né? Entdo eu entendo o planejamento, o planejamento, eu
acredito que seja a base de tudo. E onde é, onde é o que melhora muito. E a questéo
do individual, dessa parte de empatia, do individual, das pessoas. 1sso que € cada um
saber e saber que tem um prazo para a pessoa X, que é outra pessoa, que tem muito
mais coisas para resolver, entdo entenda assim se as vezes as pessoas se colocassem
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no lugar das outras, eu acredito que a maquina publica rodaria perfeito (Marcelo,
Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Mencionei que a capacitacdo, diante do seu posicionamento, seria um requisito
fundamental, essencial, para a mitigacdo de retrabalhos e a celeridade do processo, o que ele
concordou imediatamente. Sobre o recebimento de orcamentos discrepantes, questionei 0
comportamento dos envolvidos: se deixavam passar, se brecavam o0 processo, se havia um
entendimento entre a equipe sobre a gravidade do problema e ele respondeu que a equipe “bate
0 pé” e ndo permite que o orcamento seja liberado. Neste contexto, o “Gala das Leis” é
acionado, a fim de que ele barre o orcamento e direcione o problema a quem cometeu o erro.
Entretanto, 90% dos casos, a equipe ndo consegue barrar o problema, como explica o
entrevistado: “A gente sente que a gente ndo tem uma certa protecdo, protecdo, sabe de poder,
tipo dizer olho no olho e bater de frente e falar olha, isso aqui ta errado. E é da forma que ta,
ndo ta certo” (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio, 2024).

Diante de todo conhecimento que Marcelo apresentou durante a conversa, retomei a
questdo dos uniformes, entendendo que sua opinido seria muito importante para a cartografia.

Questionei-o sobre as possiveis causas dos problemas que ocorreram, 0 que ele comentou:

Na questdo da cotacdo, as vezes ha o tempo, né, da gente conseguir captar esses
orcamentos, né? Que as vezes pode ser que dependendo do objeto, parece que quanto
mais o tempo vai passando, parece que mais dificil estd das empresas passarem 0s
orcamentos. Para aquele negdcio que a gente tem que falar que é aquela, aquela lenda
do processo publico, que eu vou passar a tua, que a gente vai, que mesmo se eu passar,
vao participar depois e coisa assim, entdo, as vezes acaba sendo mais essa parte assim,
da gente captar o orcamento e também de, as vezes, captar o preco publico, por
exemplo. Muitas especificagfes (Marcelo, Departamento de Compras do Municipio,
2024).

Indaguei sobre o atraso estar vinculado a obrigatoriedade dos laudos e se ndo seria
valido exigir os laudos de todos os candidatos licitantes, antes do pregdo, a fim de diminuir os
entraves relacionados a prazos de entrega. Sua resposta foi coerente com o que penso: devido
aos altos custos dos laudos, as empresas nao se disponibilizam a investir nisto, pois ndo tém a
garantia de que irdo vencer o pregdo. Muitas delas sdo empresas de pequeno porte, cujo custo
desta obrigatoriedade ainda é mais problematico. Além de ser sabido que muitos processos que
envolvem altos orgamentos ja podem estar com um direcionamento de fornecedor desde o inicio

da solicitacdo de compra.

6. PISTAS DOS PROCESSOS DE COMPRAS PUBLICAS
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A Cartografia das Controvérsias e os métodos ou pistas que fazem com que ela aconteca,
conseguiram que eu, por meio da pesquisa intervencao, andasse pelos caminhos técnicos das
compras publicas, de maneira subjetiva, por meio dos olhares e afetacBes, o que foi uma
condic&o sine qua non para que eu pudesse entende-los e mapeéa-los.

Aqui, através da citagdo de dois pesquisadores, que me deram a mdo durante este

percurso, sintetizo o que foram caminho e construcdo de minha tese:

Defender que toda pesquisa é intervencao exige do cartografo um mergulho no plano
da experiéncia, 14 onde conhecer e fazer se tornam inseparaveis, impedindo qualquer
pretensdo a neutralidade ou mesmo suposicdo de um sujeito e de um objeto
cognoscentes prévios a relacdo que os liga. Lancados num plano implicacional, os
termos da relacdo de producdo de conhecimento, mais do que articulados, ai se
constituem. Conhecer é, portanto, fazer, criar uma realidade de si e do mundo, o que
tem consequéncias politicas. Quando ja ndo nos contentamos com a mera
representacdo do objeto, quando apostamos que todo conhecimento é uma
transformacéo da realidade, o processo de pesquisar ganha uma complexidade que
nos obriga a forcar os limites de nossos procedimentos metodoldgicos (Passos;
Barros, 2020, p.30).

Menciono, também, Venturini (2010), que abordou sobre as principais caracteristicas
das controvérsias - dindmica, temporalidade, fronteiras e a facilidade de acesso aos dados
necessarios, presentes nos resultados encontrados, ao fazer-se 0 mapeamento e o registro das
controvérsias encontradas, no processo de aquisi¢do dos uniformes. Os processos de compras
publicas apresentam, conforme minha experiéncia nesta area, controvérsias recorrentes. P0osso
afirmar que todas as controvérsias apresentadas, na presente tese, apresentam as caracteristicas
que uma controvérsia deva apresentar. Sao dinamicas, pois podem acontecer no momento que
uma solicitacdo de compra é apresentada para a SEMAD, e essas solicitagdes sdo numerosas.
Quanto a temporalidade, as controvérsias encontradas podem ser caracterizadas como
recorrentes, isto é, existem controvérsias antigas, que estao se repetindo no presente, e, também,
em outros municipios. Quanto as fronteiras e a facilidade de acesso aos dados, garanto que nao
houve a menor restricao a este acesso, mesmo que pertengam a outro municipio, o que garantiu
o0 aprofundamento e comprovacg0es das informag6es encontradas.

Sob as orientagdes mencionadas, fui produzindo os dados e as descobertas foram sendo
relatadas e contextualizadas, nos capitulos e secdes anteriores. Neste capitulo, apresento a
sequéncia de controversias, que penso que estiveram sob essa ordenacdo, para que 0 processo
de aquisicdo dos uniformes fracassasse, culminando em uma Compra Direta ou sem licitagéo e
para que o processo posterior, referente as requisi¢cbes de compra de uniformes, para 2023 e

2024, apresentasse controveérsias quanto a precificagdo base para a licitacdo e a solicitacdo da



127

EDUCACAO, por um pregdo presencial, que foi indeferido. Na Figura 5, apresento as
controveérsias mapeadas durante a construcdo de dados e, na Figura 6, apresento a correlagéo
de forca entre os pontos de tensdo, 0s nos, e as controvérsias que produziram.

Na Figura 6, conecto os nds (troca do tecido, a falta de ETP, exigéncia de laudos e
amostras, solicitacdo de pregdo presencial etc.) ou os pontos de tenséo da rede, mencionados
no Quadro 5, com as controvérsias que foram produzidas a partir deles, com o intuito de deixar
mais clara a relacdo de forcas entre os actantes, humanos e ndo-humanos e seus resultados.
Nesse sentido, para contribuir com o entendimento, abaixo de cada n6 apresentado, ha uma ou
mais controvérsias produzidas por ele, que foram mencionadas na tese e ao longo do texto
abaixo.

Diante do que foi construido, considerando a producédo de dados e 0 mapeamento das
controvérsias, acredito que, infelizmente, os processos de compras publicas, que envolvam altas
somas, apresentem uma forte tendéncia a serem direcionados, isto é, de empresas serem
privilegiadas, através de articulacbes e informacdes antecipadas, vencendo uma licitacdo ou
uma compra direta. E as consequéncias de um direcionamento afetam todo o processo, desde o
seu comeco até o seu término. As pessoas que trabalham nestes processos sabem que isto
ocorre. Talvez por esse motivo, pois ja sabem o resultado do processo, ndo se deem ao trabalho
de manter suas atividades de acordo com Leis, procedimentos etc. para contemplarem o grande
objetivo das compras publicas, que é garantir bens e servicos de qualidade, para a sociedade.

Figura 5: Controvérsias mapeadas no processo de compras publicas (uniformes)

Controvérsias no Processo de Compras Publicas

[[?P\N Falta de Planejamento ]
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=
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Fonte: Do Autor (2025)
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A Lei 14.133/2021 passou a exigir a obrigatoriedade dos ETP, pois esta ferramenta
racionaliza o pedido, ao avaliar tecnicamente o que esté sendo solicitado, a fim de promover a
melhor solucgéo para sua aquisi¢do. Entretanto, o ETP € apresentado, muitas vezes, apenas para
cumprir um protocolo. Se ele tivesse sido contemplado, talvez ndo houvesse necessidade de

trocar o tecido.

Figura 6: Os pontos de tensdo (n6s) e as Controvérsias mapeadas, no processo de compra publicas
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A troca do tecido, que j& vinha sendo empregado nos uniformes, sem apresentar
reclamacdes dos alunos e alunas nem de seus responsaveis, impactou em todo o processo, pois
os licitantes ndo conseguiram fornecer laudos e amostras a tempo, 0 que provocou atrasos na
entrega, retrabalhos e a desisténcias dos classificados, culminado no fracasso do processo.
Diante deste resultado, foi realizada a Compra Direta, classificada por mim, como indevida,
pois, além de os valores da compra em questdo superarem por volta de trinta vezes o limite
estabelecido pela lei 8.666/1993, que regeu 0 processo, para uma compra direta, os itens
adquiridos ndo seriam tratados como urgentes, também situacéo prevista pela lei, pois sua falta
ndo apresentaria riscos severos a sociedade.

As secretarias, de um modo geral, ndo entregam para a Secretaria de Administracéo
Publica (SEMAD) o que é necessario, como 0os ETP mencionados e or¢camentos detalhados,
assim como ndo respeitam os prazos da prefeitura para fazerem seus pedidos de compra, o que
denota uma falta de planejamento dessas secretarias. A ndo entrega do que é necessario, para
que a SEMAD concretize a compra, impacta todas as atividades relacionadas, da secretaria de
administracdo. Sem o orcamento enviado por uma secretaria, que ja tem conhecimento dos
custos de suas demandas, abre-se precedentes para equivocos, como 0s de sobreprecos, que
ocorreram na licitagdo para a compra dos uniformes de 2023 e 2024.

Os prazos estabelecidos pela prefeitura que, geralmente ndo sdo respeitados pelas
secretarias, geram uma urgéncia desnecessaria, 0 que impacta no tempo que 0 processo requer,
comprometendo as andlises que os servidores devem fazer no processo de licitacdo, e que
também os sobrecarrega. O uso do poder e de influéncia para pedir que uma determinada
solicitacdo passe a frente das demais, que estdo em curso e com 0s prazos corretos, também é
pratica comum. Um exemplo do ndo cumprimento de prazo, cometido pela EDUCACAO, foi
0 de relatar a ndo entrega de laudos pelo licitante classificado em primeiro lugar,
aproximadamente 30 dias apds o término do prazo que o licitante teve para enviar os laudos.
Esta falha contribuiu para os atrasos dos demais licitantes, o que culminou no fracasso do
processo.

Foi abordada, pelo altimo entrevistado, que a SEMAD, especificamente as equipes das
compras publicas, ndo sdo capacitadas, no que diz respeito as Leis e sua jurisprudéncia, além
de ndo terem autonomia para recusarem entregas de documentos fora do prazo e de
incompletos. As equipes que nao conseguem devolver a entrega incorreta, que receberam das
secretarias, sdo obrigadas a darem continuidade para 0 processo como conseguem. Isto, além

de sobrecarrega-las, frustra os envolvidos.
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A SEMAD, por sua vez, também acarreta erros quando, por exemplo, ndo avalia se as
solicitacOes estdo conforme ao processo. O Edital, por exemplo, ndo apresentou o prazo para a
entrega de laudos, fator determinante do fracasso da licitagdo. E, mesmo depois de informada
por um licitante, de que ndo havia a informacao do prazo da entrega de laudos e amostras, a
SEMAD forneceu um prazo sem fazer as conexdes de tempo entre 0 nimero de dias para a
entrega de laudos e o0 encerramento da licitacdo a tempo de entregar os uniformes a rede publica
de ensino. Por sua vez, ela impediu que houvesse um pregdo presencial, solicitado pela
EDUCACAO, pois, subjetivamente, posso acreditar que esta secretaria desejava favorecer
alguém. Entretanto, a administracdo ndo impediu que a Compra Direta fosse realizada, talvez
porque a prefeitura precisasse justificar o orcamento para aquele ano. Enfim, o que vejo, é que

h& uma grande tendéncia em privilegiar assuntos particulares em detrimento do social.

6.1 CARTOGRAFIA DAS CONTROVERSIAS

Confesso que, nestes ultimos trés anos, em muitos momentos, pensei em desistir de
minha tese, diante de tantos entraves, davidas e outras sensacfes, que geraram insegurancas e
medo. Entretanto, & medida que os métodos, as pistas, que compdem a Cartografia das
Controvérsias foram compreendidos por mim, deixando clara a sua poténcia, a coragem de
enfrentar obstaculos, que eu tinha certeza que existiriam, foi crescendo e me impulsionando
para a investigacao.

Um dos momentos dificeis, durante a pesquisa, foi quando recebi a noticia da
permanéncia da lei antiga (8.666/1993), até o final do ano de 2023, adiando a vigéncia da nova
lei 14.133/2021 para esta data. Minha critica foi em relacdo ao atraso, que 0s responsaveis
cometeram, para que ela fosse aplicada. Sendo assim, o processo se manteve flexibilizado,
conforme a Medida Proviséria de n° 1.167/2023, como se nao houvesse uma proposta melhor
para a integridade e confiabilidade das contratacOes. Registro aqui minha indignacao acerca
dessa situacao, que considero vexatdria, pois isto implica na transparéncia e integridade dos
processos de compras publicas.

Embora o evento mencionado interferisse de maneira negativa no percurso da pesquisa,
constatei, por meio de outras interacfes, em como pode ser interessante interagir com 0s
participantes dos processos licitatorios, por mais breve que a relacdo seja, como as que
ocorreram nas entrevistas, que foram fundamentais para que eu seguisse adiante, pois segundo

a metodologia apresentada por Passos, Kastrup e Escéssia (2020), sdo as intensidades dos
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encontros que “calibram” nosso caminhar. Uns provocam comogéo e nos fazem rever nossos
instintos e afetacGes, como foi com Bia, por exemplo.

Outros nos emocionam, como foi a breve entrevista com Sara, que ndo mediu suas
palavras, embora demonstrasse muito receio de se expor, no inicio do dialogo. Sua entrevista
foi muito intensa, deixando que, em minutos, todas as controvérsias, com as quais convive,
aparecessem extremamente claras. Segundo Laura Pozzana de Barros, (2016), observar faz
parte da construcdo de um saber, de um conhecimento. Ao observar a entrevistada Sara, seus
gestos, receios e a modulacdo de sua voz, ao ndo me restringir apenas as suas palavras, percebi
que a desconfianca estava presente. Mas ndo foi uma desconfianga nova, inédita. Parecia que
Sara havia construido essa desconfianca, que se transformava em medo, a partir das frustragdoes
diarias que presenciava em suas rotinas, como ela mesma conseguiu mencionar. Senti que sua
preocupacao ia além das atividades técnicas e burocraticas das compras pablicas, pois, para ela,
0s processos que deveriam ser claros e objetivos, por inimeras vezes, demonstraram que outros
interesses ficavam acima da solicitacdo, o que determinava o comprometimento da aquisigéo,
prejudicando pessoas.

Segundo as autoras, Laura Pozzana de Barros e Virginia Kastrup (2020), eu deveria
estar mais atento e ndo ignorar as modula¢des que 0s encontros podem apresentar. Entretanto,
neste paragrafo, constato o porqué de ter apresentado algumas possibilidades de métodos para
desenvolver e construir a cartografia. Cartografar demanda atengédo e esforgos, assim como
demanda por ferramentas para nos auxiliarem no caminho, que, ao final, contribuem com o que
se deseja emancipar.

Embora as entrevistas tenham sido realizadas apenas em 2024, uma delas me deu mais
um empurrdo para mergulhar um pouco mais, em minha tese, sem receios. Ao entrevistar
Marcelo, um forte ator da rede, minha identificagdo com seus apontamentos, com sua raiva e
com seu espanto, diante de cenarios que poderiam ser montados de maneira mais objetiva, sem
tanta subjetividade permeando um processo altamente técnico, fez-me entender a concretude
de minhas aflicOes tdo subjetivas e da importancia de me posicionar politicamente, ndo sendo
neutro ao me deparar com os fatos (Stengers, 2018). Quando ele menciona a empatia, a
consciéncia individual, a preocupagdo com o proximo, coisas consideradas subjetivas em
gestdes de sistemas, por exemplo, entendo que seja a partir dai, deste sentimento humano, desta
afetacdo, que nos sintamos encorajados para podermos fazer ciéncia, fazer transformacdes. A
partir da subjetividade poderemos alcancgar a objetividade fundamental para criarmos condigdes
embasadas no conhecimento, para nos libertarmos de sentimentos pesados, de circunstancias

opressivas, repressoras e de exploracao tao reais, catastroficas.
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Constatei, com o encerramento das entrevistas, que 0s processos de compras publicas
podem nos desestabilizar profundamente, caso ndo haja a padronizagdo das atividades dos
processos, das regras e normas, de consequéncias explicitas, para quem ndo siga 0S
procedimentos prederterminados, assim como estimulos para os servidores publicos, que séo
as premiagdes justas, direcionadas para os reais atores, que entregam 0s excelentes resultados,
dignos de serem premiados.

Objetivamente, é fundamental compreendermos que as licitacbes desempenham um
papel importante na Administracdo Publica, pois representam o principal mecanismo pelo qual
0 Estado se envolve com os cidadéos, tanto aqueles que fornecem produtos e servicos, quanto
a propria sociedade. A Administracdo Publica, por sua vez, € obrigada a priorizar o bem-estar
e o desenvolvimento social em suas a¢des. Na auséncia de um processo de licitacdo rigoroso,
por exemplo, seria consideravelmente mais facil para um administrador ter uma ma conduta e
selecionar uma empresa exclusivamente com base em seu alinhamento com interesses pessoais
ou possiveis beneficios indevidos. A implementacdo de licitagdes é crucial para coibir e
extinguir essas praticas antiéticas. Como um dos objetivos principais da licitacdo consiste na
selecdo da proposta mais vantajosa, preferencialmente da forma mais célere, transparente e
eficiente possivel, as Leis foram constituidas para amparar, legalmente, os processos das
compras publicas. Isto demandou uma atualizacdo e revisdo da Lei 8.666 de 1993, o que
culminou na Lei 14.133 de 2021, de tal modo que as alteracfes promovidas no tocante as
modalidades buscaram suprir e melhorar as mais variadas demandas e necessidades,
anteriormente encontradas.

Entretanto, sem o0 objetivo de abranger a totalidade do conhecimento referente as
complexidades processuais de cada uma destas Leis, o que enfatizo é que ha, atualmente, um
arcabouco integrante do meio legislativo, caracterizado por um avanco juridico na
jurisprudéncia administrativa brasileira, que respalda os temas associados as compras publicas.
Fica claro que, para a contratacdo de servicos ou a aquisicdo de bens pela Administracéo
Publica, é imperativo compreender a maneira pela qual esses processos, baseados nas
modalidades (Leis, Decretos, Normas etc.), sdo executados.

A objetividade buscada, no percurso de minha pesquisa, impulsionada pelo
inconformismo sobre as controvérsias que existem em minhas rotinas, independentemente das
modalidades legislativas, fez-me perceber elementos concretos de como identificar que as
atividades estabelecidas, conforme os procedimentos, Leis e acordos ou “combinados” entre as
secretarias, que séo as que mais solicitam servicos e produtos, e a SEMAD, néo séo respeitadas.

Isto é pratica comum.
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Exemplos que parecem simples, como a falta de um ETP para a compra dos uniformes,
por exemplo, que é elaborado para analisar, tecnicamente, a necessidade de uma aquisi¢éo de
produto ou de servico, realizado por quem requisita a aquisi¢do, isto €, em sua grande maioria,
as secretarias do municipio, acarretou acdes que poderiam ser evitadas, como a busca por um
tecido complexo e pouco acessivel no mercado, ignorando outros tecidos que poderiam ter
fornecido solugBes mais rapidas e com melhores precos, sem comprometer a satde dos alunos
e alunas. Ferramentas como o ETP, geralmente sdo entendidas como desnecessarias e, muitas
vezes, sd0 entregues apenas para cumprirem protocolos.

Outra controvérsia seria 0 envio de orcamentos pelas secretarias, apenas para cumprir
um outro protocolo, 0 que compromete o0 processo, pois ha um retrabalho por parte da SEMAD,
resultando em valores que, muitas vezes ndo correspondem a realidade. Retrabalhos, neste caso,
sdo fatores que comprometem os prazos de entrega, por exemplo, assim como erros na
precificagdo, o que pode impedir a licitagdo. Além destas controvérsias hd uma comum nessa
atividade: muitas empresas entendem que, por estarem prestando um favor a SEMAD, ao
elaborarem orcamentos que serdo a base para a licitacdo, acreditam ter razdo para pedir que
priorizem seus nomes, no processo licitatorio.

De um modo geral, em relacdo as falhas cometidas pelas secretarias, elas ndo respeitam
0s prazos que a SEMAD estabelece para que solicitacGes de produtos ou servigos sazonais,
como a Péascoa, festas de final de ano, Dia das Criangas etc., deixando para enviar suas
Requisicdes de Compra muito proximas aos eventos, 0 que sobrecarrega a Administracéo
Publica. As secretarias podem fazer solicitacGes para solucionar necessidades emergenciais,
urgentes, mas a questao € que a grande maioria vé seu problema como 0 mais urgente, e que,
geralmente, sdo demandas simples, que poderiam ter sido planejadas. Mas o que geralmente
acontece é que as demandas caracterizadas pelas secretarias como “urgentes” sao impostas, sob
uma exigéncia feroz, o que afeta e desestabiliza tanto as demais etapas dos processos de
aquisicdo, quanto os envolvidos nessa rede. O sentimento que fica, é que as secretarias ndo se
importam com suas proprias demandas e necessidades de aquisicdo. Entretanto, fico me
questionando o que estimula esse comportamento, querendo entender a realidade brasileira,
pois essa negligéncia € comum ser encontrada nos municipios. Serd uma questao cultural? Sera
um modus operandi dos servidores que entendem que os seus esfor¢cos ndo véo dirimir as
“cartas marcadas”, que irdo fornecer o que foi solicitado?

Outra questdo é o direcionamento que pode ser dado pelas secretarias como, no
momento da elaboragdo dos or¢amentos, indicando fornecedores “apropriados” para aquele

produto ou servico, deliberadamente. As secretarias, assim como as SEMAD, também sofrem
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com a famosa “carteirada” ou o abuso de poder ¢ influéncia, para que beneficios e outras
particularidades, que néo estdo relacionados com os interesses da sociedade, sejam atendidos.
Colocar os interesses particulares acima dos objetivos das compras publicas, que também séo
o desenvolvimento local, é adiar social e ecnomicamente a qualidade de vida de um coletivo,
de um municipio, de um pais. Segundo as autoras Santos e Amorim (2021), as compras
governamentais sdo “ferramentas de apoio ao desenvolvimento local”, o que demanda por
“acOes que tenham por finalidade o incentivo a economia local e 0 apoio a empreendedores e
empresas locais” (Santos; Amorim, 2021, p. 11).

Como ja mencionei, essas contravencdes expdem um fato que merece ser avaliado, que
sédo as faltas de procedimentos internos da prefeitura, que impedem que a SEMAD, por
exemplo, receba documentos que ndo estdo conformes com o processo de compras publicas
nem com prazos vencidos ou ainda, que atendam aos interesses externos.

O caso que encontrei, ja comentado aqui, que, talvez, pode conter um direcionamento,
é arespeito do fornecedor que foi o vencedor da Compra Direta, realizada depois que 0 processo
havia fracassado, em 2022. Ele ja havia produzido e entregue uniformes para a rede publica do
municipio, anteriormente, em 2018. Quando faco algumas conexdes tais como: o pedido de um
tecido complexo para uniformes da rede publica, que sdo trocados anualmente; a exigéncia da
EDUCACAO para que os uniformes sejam entregues sem atrasos, incluindo ai um despacho
formalizado por esta secretaria para um pregdo presencial; a exigéncia de laudos
“imprescindiveis” para 0 novo tecido; e a falta de rapidez da EDUCACAO, na devolugio da
informacdo em relacdo a ndo entrega de laudos e amostras para a SEMAD, vejo que ndo estou
equivovado a ser tentado a acreditar que aqui, ha um direcionamento. Principalmente, depois
de ler as declaracdes da EDUCACAO, no documento que formalizava o pedido de Compra
Direta, cujo fornecedor de 2018 apresentava qualidades e que a obrigatoriedade de enviar
laudos e amostras ndo seria mais considerada. Isto &, o fornecedor poderia produzir e entregar
os uniformes sem a apresentacao de laudos. Outro fato € que este fornecedor néo participou da
licitacdo que fracassou, concorrendo com alguns licitantes desclassificados ou pela falta do
envio de laudos ou por terem desistido, por causa do aumento dos valores das materias primas
para a confeccdo dos uniformes, e acabou vencendo o processo de Compra Direta.

Lembro que o direcionamento para determinados fornecedores ocorre por meio das
secretarias, mas também por meio de outros atores mais poderosos. Como j& mencionei, esse
tipo de conclusdo ndo se origina apenas da analise de documentos comprobatorios, por
exemplo, mas, sobretudo, por meio de observacdes, pois sdo mais de quinze anos de experiéncia

neste meio (Passos; Barros, 2020), e também informagdes oriundas das famosas “conversas de



135

corredor”. Claro que temos Leis e ferramentas que coibem esse tipo de atividade, mas eu
acredito que as questdes culturais sejam um impeditivo para melhorarmos as condic¢des de
trabalho, ndo so nas licitagcdes. O “jeitinho brasileiro”, o “homem cordial” e a confusido que ¢é
deliberadamente feita entre o publico e o privado, sdo questdes complexas em nossa cultura,

como aborda o historiador Sergio Buarque de Holanda (1995):

Néo era facil aos detentores das posicBes publicas de responsabilidade, formados por
tal ambiente, compreenderem a distin¢do fundamental entre os dominios do privado
e do publico. Assim, eles se caracterizam justamente pelo que separa o funcionario
“patrimonial” do puro burocrata conforme a definigdo de Max Weber. Para o
funcionario “patrimonial”, a propria gestdo politica apresenta-se como assunto de seu
interesse particular; as funcdes, os empregos e os beneficios que deles aufere
relacionam-se a direitos pessoais do funcionério e ndo a interesses objetivos, como
sucede no verdadeiro Estado burocrético, em que prevalecem a especializa¢do das
funcdes e o esforco para se assegurarem garantias juridicas aos cidaddos (Holanda,
1995, p. 146).

Vejo, portanto, que existem inconsisténcias ndo apenas externas, mas internas, como é
0 caso da obrigatoriedade em se apresentar laudos, em processos de compra que apresentam
uma periodicidade alta, como é o caso dos uniformes. A falta de planejamento e de
procedimentos que ndo considerem a abordagem de informacdes relevantes para um processo,
acarretam disturbios na rede, como 0 que ocorreu com 0 prazo de entrega dos uniformes. A
impressao que fica é que os planejadores da SEMAD, por exemplo, ndo consideram algumas
informacdes relevantes para determinarem algumas acoes relacionadas a prazos. No proprio
Edital, para o pregdo eletrdnico de 2021, ndo foi determinado o prazo para a entrega dos laudos,
sendo um requisito fundamental do documento para a licitacdo correr bem. A revisdo do
requisito, que determinava o prazo para a entrega dos laudos pelo primeiro licitante classificado,
foi solicitada por um dos candidatos, o que também acarretou atrasos, que levaram ao fracasso
do processo e a realizacdo da Compra Direta.

Os laboratdrios que emitem os laudos, por exemplo, necessitam de trinta dias para
libera-los. A maneira como a SEMAD organiza essa entrega de laudos entre os licitantes
classificados, fornecendo 28 dias de prazo para que o primeiro classificado apresente o
documento e, se ele ndo o apresentar, mais 28 dias serdo aguardados para que 0 proximo
classificado forneca o laudo e, assim, sucessivamente, é descabida. Por exemplo, no primeiro
pregdo, mais de dez fornecedores foram classificados. Se apenas o ultimo de dez classificados
apresentasse os laudos, utilizando o prazo que lhe é permitido, teriam passado 280 dias desde
os resultados obtidos por meio do pregédo. Outro fator que deve também ser considerado, sao

os altos custos do laudo. Mesmo que, para ganhar tempo, os laudos sejam solicitados as
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empresas antes de saberem se estdo na lista de classificados, apos os pregdes, € inviavel, pois
eles arcardo com uma despesa vista como desnecessaria, pois ndo tém a certeza se irdo
realmente fornecer o produto.

O que quero dizer, é que ndo ha um olhar da Administracdo Publica para o que ndo esta
de acordo e que compromete o0 processo de compras publicas. E isto ndo é de agora. S&o anos
que convivo com estas caréncias administrativas e de gestdo. No caso dos uniformes, por
exemplo, apds um estudo sobre qual seria 0 melhor tecido a ser empregado, considerando seu
desempenho, custo e periodicidade de troca dos uniformes, ndo seria mais interessante exigir
que o fornecedor apresentasse as especificacBes de fabrica do tecido? Um ETP consistente
poderia orientar 0 processo para outras possibilidades que controlassem a qualidade dos
uniformes, por exemplo.

Outra controvérsia acarretada pela SEMAD foi a liberacdo da Compra Direta, que nao
deveria ter sido realizada sem antes fazer um novo processo licitatorio, pois ndo houve nenhum
classificado, isto é, todos os licitantes classificados foram impedidos de fornecer, pois nao
apresentaram os laudos e amostras obrigatdrios. Além de ter sido realizada, faltando apenas
dois meses para o término do ano letivo de 2022, uma nova Requisicdo de Compra de
uniformes, para os anos de 2023 e 2024, foi praticamente emitida na mesma época da
solicitacdo de Compra Direta pela EDUCACAOQ. Outro motivo impeditivo para o pedido da
Compra Direta: havia um atraso acima de seis meses, cujo procedimento correto seria um novo
processo licitatorio e ndo a abertura de uma Compra Direta sem licitacdo. Talvez a SEMAD
tenha sido conivente com o pedido de Compra Direta pela EDUCACAO, para que pudesse
justificar o orcamento anual.

Um fator que exprime uma dor comum entre nos, servidores, é o fato de ndo sermos
amparados por uma gestdo que apresente monitoramentos e controles dos processos de maneira
eficiente. Por muitas vezes, ndo sabemos a quem recorrer para fazer valer as Leis e
procedimentos estabelecidos pela SEMAD. Falta conhecimento para as equipes sobre tais
procedimentos e sobre Leis, decretos e normas que sdo a base para a realizacdo de qualquer
atividade relacionada aos processos licitatorios e compras publicas. Falta, as equipes,
capacitacdo. Uma equipe ndo pode ter acesso a um conhecimento consolidado e inerente as suas
atividades restrito a um “Gala das Leis”, por exemplo. Falta um “maestro” presente, que seja o
gestor destas equipes. Falta autonomia para que possam recusar uma entrega que ndo esteja
conforme com a demanda do processo e de sua continuidade, sem retrabalhos. Falta-lhe tempo
necessario, para que seja possivel fornecer resultados iniciais e finais que ndo comprometam

todo o processo das compras publicas e, principalmente, a sociedade.
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Quero ressaltar um caso recente, de 23 de novembro de 2024, quando o Tribunal de
Contas do Parané (TCE-PR) suspendeu um processo licitatorio, para a aquisi¢do de uniformes
e calcados para a rede publica de ensino. Uma das empresas que participava da licitacdo
contestou o pregdo, por ser presencial, pois ndo foi apresentada nenhuma justificativa valida,
além de denunciar que 162 laudos foram solicitados, de forma obrigatoria, e que deveriam ser
apresentados em exiguos dez dias. O advogado da empresa, que entrou com um recurso,
afirmou que o pregdo presencial seria para facilitar empresas fornecedoras locais, restringindo
a participacdo de empresas de outras localidades e, a exigéncia de fornecimento de laudos em
um prazo tdo curto, direcionaria 0 processo para um licitante que ja estaria informado, antes
dos demais, sobre o que seria pedido. O conselheiro que intercedeu no caso mencionou que a
entrega destes laudos teria 180 dias para ser concluida e que iria investigar o real motivo pelo
qual a modalidade presencial foi acatada (CONJUR, 2024).

No caso dos uniformes, vale lembrar que o pregdo presencial foi solicitado pela
EDUCACAO. Entretanto, esta nfo deveria ser uma decisdo técnica, que fosse da competéncia
da SEMAD? Definir se o pregdo sera presencial ou ndo deveria ser uma prerrogativa da
SEMAD, que estabeleceria as caracteristicas do objeto da aquisicao, por meio dos resultados
das anélises dos técnicos especializados, como abordado por Amorim (2021), na presente tese.

O que posso concluir, em meio a tantas controvérsias recentes e as que foram
comprovadas pelos actantes da rede sociotécnica da aquisicdo dos uniformes, é que muitas
atividades, que ndo estdo de acordo com 0s processos, e que se perpetuam, foram naturalizadas.
No entanto, foi possivel entender que os processos de compras publicas sdo influenciados por
interesses e redes de disputas, deixando claro que esses processos vivos, constantes em minha
vida, estdo repletos de inconsisténcias, que prejudicam a estabilidade emocional dos
trabalhadores e trabalhadoras e comprometem toda a sociedade brasileira, quando ndo
direcionados para o fim ao qual foram criados. Em certa medida, as tens@es ficaram visiveis,
sendo mapeadas e expostas.

Foi possivel observar as dimensdes dos controles externos e internos como eixos
complementares do processo administrativo, enquanto pratica democréatica. Embora ndo tenha
sido o foco da pesquisa, sdo vetores que compdem e, em tese, teriam como propdsito, lidar com
as controversias gque o sistema de compras publicas podem apresentar. Neste ambito, é relevante
considerar o papel do legislativo, como fiscalizador, assim como o tribunal de contas e a propria
controladoria do municipio, sobretudo destacar a pertinéncia de um programa de Compliance

na esfera pablica, associado a préatica da governanca publica.
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Talvez, a Cartografia das Controvérsias devesse ser empregada pelos planejadores e
revisores das leis relacionadas aos processos de aquisicdo, para que técnicos e gestores se
aprofundassem nos problemas que os processos licitatorios apresentam, a fim de proporem
solugcdes mais realistas. Ao fazermos uma avaliacdo da Lei 14.133/2021, por exemplo,
percebemos que 0 requisito que mais contribuiu com as aquisi¢Oes foi o de estabelecer a
obrigatoriedade do ETP (Estudo Técnico Preliminar), antes de haver uma solicitacdo de
compra, salvo excecdes. Alem desse estudo ser considerado essencial para a preparacdo do
procedimento licitatdrio, ele contribui para a fase de planejamento da aquisicdo. Nota-se, que
ao sistematizar o conhecimento técnico, isto €, prevalecer a burocracia nas etapas das
aquisicdes, o desafio de se manter a transparéncia, evitando-se a predominancia das questoes
politicas, pode ser em védo, pois tanto os burocratas quanto os politicos se confrontam e
disputam o poder. Para Abrucio e Loureiro (2018, p. 51), “a democratizacdo nos processos
decisérios” poderé contribuir para que as compras publicas apresentem a lisura necessaria.

Reconheco, portanto que, a presente pesquisa contribuiu para a area da Administracao,
assim como para o Campo das compras publicas, devendo prosseguir, para que mais
controvérsias sejam visibilizadas e analisadas, sobretudo quando damos a mao para a Teoria-
Ator-Rede e a Cartografia das Controvérsias.

Finalmente, acredito que, por meio da metodologia da Cartografia das Controvérsias,
possamos encontrar mais caminhos orientados pela realidade da Administragdo Publica
brasileira, para que nossas apreocupacdes possam ser transformadas em solugbes possiveis,

ansiando por um pais digno, igualitario e prospero.



139

REFERENCIAS

ABRUCIO, F. L. O impacto do modelo gerencial na Administracdo Publica: um breve estudo
sobre a experiéncia internacional recente. Brasilia: ENAP, 1997. 52 p. (Cadernos ENAP, 10).

. Trajetoria recente da gestdo publica brasileira: um balango critico e a
renovacdo da agenda de reformas. Revista de administracéo publica, v. 41, p. 67-86, 2007.

.. PEDROTI, P.; PO, M. V. A formag#o da burocracia brasileira: a trajetoria e
o significado das reformas administrativas. In: LOUREIRO, M. R.; ABRUCIO, F. L.;
PACHECO, M. R. (Org.). Burocracia e politica no Brasil: desafios para a ordem
democrética no século XXI. Rio de Janeiro: FGV, 2010. p. 27-72.

. LOUREIRO, M. R. Burocracia e ordem democratica: desafios
contemporaneos e experiéncia brasileira. In: PIRES. R.; LOTTA, G.; OLIVEIRA. V. E.
Burocracia e politicas publicas: interseccfes analiticas. Bracilia: IPEA/ENAP, 2018. p. 23-
58.

ABU-EL-HAJ, J. Da era Vargas a FHC: transi¢des politicas e reformas administrativas.
Revista de Ciéncias Sociais, Fortaleza, v. 36, n.12, p. 33-51, 2005.

AGENCIA SENADO. Dotaco orcamentaria e rubrica. 2024. Disponivel em:
<https://www12.senado.leg.br/noticias/glossario-legislativo/dotacao-orcamentaria-rubrica>.
Acesso em: 13 ago. 2024.

AMORIM, V. A. J. Licitagdes e contratos administrativos: teoria e jurisprudéncia. 4. ed. —
Brasilia: Senado Federal, Coordenacédo de Edi¢Bes Técnicas, 2021. p. 115-130.

ANDRADE, G. Dar carteirada é crime: breve artigo sobre crime previsto na lei sobre abuso
de autoridade. Sdo Paul: JUSBRASIL, 2024. Disponivel em:
<https://www.jusbrasil.com.br/artigos/dar-carteirada-e-
crime/880919475#:~:text=Tal%20comando%20legal%20pode%20ser,cumprimento%20de%
20uma%200briga%C3%A7%C3%A30%20legal>. Acesso em: 12 ago. 2024.

ARAUJO, A. J. B. O que muda com a nova Lei de Licitagdes. Consultor Juridico, 2021.
Disponivel em: < https://www.conjur.com.br/2021-abr-08/aldem-johnston-muda-lei-
licitacoes/> Acesso em: 10 jul. 2024.

BANDEIRA DE MELLO, C. A. Curso de direito administrativo. 29. ed. rev. e atual. Sdo
Paulo: Malheiros, 2011. 1136 p.

BARRETO, M. I. As Organizages sociais na reforma do Estado Brasileiro. In.: BRESSER-
PEREIRA L. C.; GRAU, N. C. O publico ndo-estatal na reforma do Estado. Rio de
Janeiro: Fundagdo Getulio Vargas, 1999. 498 p.

BLOK, M. Compliance e governanca corporativa. 4.ed. Rio de Janeiro: Editora Freitas
Bastos, 2023.


https://www.jusbrasil.com.br/artigos/dar-carteirada-e-crime/880919475#:~:text=Tal%2520comando%2520legal%2520pode%2520ser,cumprimento%2520de%2520uma%2520obriga%25C3%25A7%25C3%25A3o%2520legal
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/dar-carteirada-e-crime/880919475#:~:text=Tal%2520comando%2520legal%2520pode%2520ser,cumprimento%2520de%2520uma%2520obriga%25C3%25A7%25C3%25A3o%2520legal
https://www.jusbrasil.com.br/artigos/dar-carteirada-e-crime/880919475#:~:text=Tal%2520comando%2520legal%2520pode%2520ser,cumprimento%2520de%2520uma%2520obriga%25C3%25A7%25C3%25A3o%2520legal
https://www.conjur.com.br/2021-abr-08/aldem-johnston-muda-lei-licitacoes/
https://www.conjur.com.br/2021-abr-08/aldem-johnston-muda-lei-licitacoes/

140

BRASIL. Lei 284, de 28 de outubro de 1936. Presidéncia da Republica. Disponivel em: <
https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-284-28-outubro-1936-503510-
publicacaooriginal-1-pl.html>. Acesso em 13 ago. 2024.

. Decreto-Lei 200, de 25 de fevereiro de 1967. Presidéncia da Republica.
Disponivel em: < https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm> Acesso em:
10 jul. 2022.

. Lei 8.666, de 21 de junho de 1993. Presidéncia da Republica. Disponivel em:
<http://www.comprasnet.gov.br/legislacao/leis/Iei8666.pdf>. Acesso em: 11 ago. 2023.

. Lei 14.133, de 1° de abril de 2021. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2021/Iei/L14133.htm.> Acesso em: 10
abr. 2021.

. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos.
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm> Acesso em: 29 ago.
2022.

. Tribunal de Contas da Unido. Licitacbes & Contratos: Orientacdes e Jurisprudéncia
do TCU / Tribunal de Contas da Unido. 5a Edicdo, Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da
Presidéncia, 2023. 999 p.

BRESSER-PEREIRA, L. C. Uma reforma para ficar na historia: reforma gerencial. Revista
do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado, Brasilia, mar. 1998.
(Entrevista).

. Reforma do Estado dos anos 90: l6gica e mecanismos de controle.
Brasilia: Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado, 1998. 58 p.
(Cadernos MARE da Reforma do Estado).

. Reforma do Estado e Administracédo Publica gerencial. 7. ed.
Tradugéo de Carolina Andrade. Rio de Janeiro: FGV, 2006. 257 p.

. Getulio Vargas: o estadista, a nacdo e a democracia. Sdo Paulo:
Fundacdo Getulio Vargas. Escola de Economia de Sdo Paulo, 2009. (Textos para Discussao,
191).

. THEUER, D. Um estado novo-desenvolvimentista na América
Latina?. Economia e sociedade, v. 21, p. 811-829, 2012.

BRUNO, F. Rastros digitais sob a perspectiva da teoria ator-rede. Revista FAMECOS. Porto
Alegre, v. 19, n. 3, pp. 681-704, setembro/dezembro 2012. Disponivel em: <
https://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/revistafamecos/article/view/12893>. Acesso
em: 04 de set. 2022.

BUSSULAR, C. Z.; BURTET, C. G.; ANTONELLO, C. S. (2019). The actor-network theory
as a method in the analysis of Samarco disaster in Brazil. Qualitative Research in


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-284-28-outubro-1936-503510-publicacaooriginal-1-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-284-28-outubro-1936-503510-publicacaooriginal-1-pl.html
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm
http://www.comprasnet.gov.br/legislacao/leis/lei8666.pdf

141

Organizations and Management: An International Journal, 15(2), 176-191. Disponivel em:
<https://doi.org/10.1108/QROM-04-2017-1520>. Acesso em: 02 out. 2022.

CARVALHO, S. N. de. Avaliacdo de programas sociais: balanco das experiéncias e
contribuicéo para o debate. Sdo Paulo em Perspectiva, S&o Paulo, v. 17, n. 3-4, p. 185-197,
jul./dez. 2003.

CALLON, M.; LAW, J.; RIP, A. Qualitative scientometrics. In: Mapping the dynamics of
science and technology: Sociology of science in the real world. London: Palgrave Macmillan
UK, 1986. p. 103-123. Disponivel em: < https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-1-
349-07408-2_7>. Acesso em: 10 jul. 2024.

CALLON, M. Actor-network theory—the market test. The sociological review, v. 47, n. S1,
p. 181-195, 1999. Disponivel em: <https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1467-
954X.1999.tb03488.x>. Acesso em: 10 jul. 2024.

CAMPOQOS, P. H. P. A formacdo do grande capital brasileiro no setor da industria de
construcdo: resultados preliminares de um estudo sobre causas e origens. Trabalho
Necessario [no prelo]. Rio de Janeiro, 2009. Disponivel em:
https://abphe.org.br/arquivos/pedro-henrique-pedreira-campos.pdf. Acesso em: 02 out. 2022.

CASTRO GOMES, A. M. Nas malhas do feitico: o historiador e os encantos dos arquivos
privados. Revista Estudos Historicos, v. 11, n. 21, p. 121-128, 1998. Disponivel em: <
https://periodicos.fgv.br/reh/article/view/2069>. Acesso em: 10 jan. 2023.

CASTRO, R.B.; PEDRO, R. M. R. L. Experiéncias da vigilancia: subjetividade e
sociabilidade articuladas ao monitoramento urbano. Psicologia & Sociedade, v. 25, p. 353-
361, 2013.

CETINA, Karin Knorr. Relagbes pos-sociais: teorizando a socialidade em um ambiente pds-
social. Em: Handbook of social theory . SAGE Publications Ltd, 2001. p. 520-537.
Disponivel em: < https://sk.sagepub.com/hnbk/edvol/embed/hdbk_soctheory/chpt/postsocial-
relations-theorizing-sociality-a-postsocial>. Acesso em: 02 out. 2022,

CONFORTO, E. C.; AMARAL, D. C.; SILVA, S.L. Roteiro para revisao bibliografica
sistematica: aplicacdo no desenvolvimento de produtos e gerenciamento de projetos. In:
Congresso Brasileiro de Gestdo de Desenvolvimento de Produto - CGBDP 2011, Porto
Alegre. Anais [...]. Porto Alegre: Anais, 2011, p. 1-12.

CONJUR. Consultor Juridico. Suspeita de licitacdo direcionada leva TCE-PR a suspender
pregdo publico. 2024. Disponivel em: < https://www.conjur.com.br/2024-nov-23/suspeita-de-
licitacao-direcionada-leva-tce-pr-a-suspender-pregao-publico/>. Acesso em: 23 Nov. 2024

CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL. I Jornada de Direito Administrativo: enunciados
aprovados. Brasilia, DF: CJF, Centro de Estudos Judiciarios, 2020. Disponivel em:
https://www.cjf.jus.br/cjf/ corregedoria-da-justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-
1/publicacoes-1/Jornada%20de%20 Direito%20Administrativo%20-
%?20Enunciados%?20aprovados/jornada-de-direito-administrativo- enunciados-
aprovados/@@download/arquivo. Acesso em: 11 jul. 2024.


https://doi.org/10.1108/QROM-04-2017-1520
https://abphe.org.br/arquivos/pedro-henrique-pedreira-campos.pdf
https://periodicos.fgv.br/reh/article/view/2069
https://sk.sagepub.com/hnbk/edvol/embed/hdbk_soctheory/chpt/postsocial-relations-theorizing-sociality-a-postsocial
https://sk.sagepub.com/hnbk/edvol/embed/hdbk_soctheory/chpt/postsocial-relations-theorizing-sociality-a-postsocial

142

COSTA, C. A. Entrevistada; DOMINGUES, J. L. Entrevistador. Entrevista com a professora
da ENAP Cecilia de Almeida Costa sobre estudos técnicos preliminares nas contrataces
publicas. 2017,

COSTA, F.L.; CASTANHAR, J. C. Avaliagdo de programas publicos: desafios conceituais e
metodoldgicos. Revista de Administracdo Publica, Rio de Janeiro, v. 37, n. 5, p. 962-969,
set./out. 2003.

COSTA, F. L. Brasil: 200 anos de Estado; 200 anos de Administracdo Publica; 200 anos de
reformas. RAP: Revista de Administracdo Publica, Rio de Janeiro, v. 42, n. 5, p. 829-74,
set./out. 2008.

CROZIER, M. O fendmeno burocrético: ensaio sobre as tendéncias burocraticas dos
sistemas de organizacdo modernos e suas relagdes na Franga com o sistema social cultural.
Brasilia: Editora Universitaria de Brasilia, 1981. v. 2, 212 p.

CRUZ, L. M. B. V. Modalidades de licitagdo: comparativo entre a Lei 8.666/1993 e a Lei
14.133/2021. 2022.

DA SILVA CRISTOVAM, J. S.; BERGAMINI, J. C. L. Governanca corporativa na Lei das
Estatais: aspectos destacados sobre transparéncia, gestao de riscos e compliance. Revista de
Direito Administrativo, v. 278, n. 2, p. 179-210, 2019.

DE BARROS, L. P. A formacdo do cartografo e 0o mundo. PASSOS, E.; KASTRUP, V.;
TEDESCO, S. Pistas do método da cartografia: a experiéncia da pesquisa e o plano comum.
v. 2. Porto Alegre: Sulina, 2016.

.- KASTRUP, V. Cartografar ¢ acompanhar processos. PASSOS, E.;
KASTRUP, V.; DA ESCOSSIA, L. Pistas do método da cartografia: pesquisa-intervencao
e producdo de subjetividade. v.1 Porto Alegre: Sulina, 2020.

CARVALHO PEREIRA, D.; BOECHAT, M. P. Apenas Siga As Mediagdes: Desafios da
Cartografia das Controvérsias entre a Teoria Ator-Rede e as Midias Digitais//Just Follow The
Mediations: Challenges For Controversy Mapping Between Actor-Network Theory And
Digital Media. Contemporanea Revista de Comunicacéo e Cultura, v. 12, n. 3, p. 556-575,
2014.

DINIZ, E. H. et al. Abordagens Epistemoldgicas em Pesquisas Qualitativas: Além do
Positivismo nas Pesquisas na Area de Sistemas de Informagc&o. In: ENCONTRO DA
ENANPAD, 30., 2006, Salvador. Anais [...]. Salvador: ANPAD, 2006. p. 1-16. Disponivel
em: <http://www.anpad.org.br/diversos/down_zips/10/enanpad2006-adid-1812.pdf>. Acesso
em: 10 ago. 2021.

DI PIETRO, M. S. Z. Direito Administrativo. 27. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014. 966p.

DO AMARAL QUINTINO, Milla Eugénia et al. O estudo técnico preliminar (ETP) na
nova lei de licitagOes: analise no &mbito da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestédo do
estado de Minas Gerais. 2022.

DIAS, J. P. et al. Uma ciéncia triste é aquela em que nédo se danga: Conversages com
Isabelle Stengers.[Entrevista]. Revista de Antropologia, 2016, 59: 6-32.


http://www.anpad.org.br/diversos/down_zips/10/enanpad2006-adid-1812.pdf

143

ELBANNA, A. R. Doing sociomateriality research in information systems. ACM
SIGMIS Database: the DATABASE for Advances in Information Systems, v. 47, n. 4, p.
84-92, Nov. 2016.

EVARISTO, J. L. de S.; BATISTA-DOS-SANTOS, A. C.; SILVA, R. G. da; SOUSA, J. C.
de; FRANCO, A. F. M. Escolas de governo e seu papel estruturante na formacao de
servidores em tempos de Nova Gestdo Publica: relatos de experiéncias no Nordeste
brasileiro. Revista do Servico Publico, [S. I.], v. 70, p. 107-131, 2019. DOI:
10.21874/rsp.v70i0.1488. Disponivel em:
<https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/1488>. Acesso em: 11 out. 2022.

FADUL, E. M. C.; SILVA, L. P. Retomando o debate sobre a Reforma do Estado e a Nova
Administracdo Publica. In: Encontro da Associacdo Nacional de Pds-Graduacao e Pesquisa
em Administracdo, 32, 2008, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: ENANPAD, 2008.

FAORO, R. Os donos do poder. 5. ed. S&o Paulo: Globo, 2012. 944 p.

FARAH, M.F.S. Inovacéo e governo local no Brasil contemporaneo. In: JACOBI, P.;
PINHO, J. A. Inovacdo no campo da gestdo publica local: novos desafios, novos patamares.
Rio de Janeiro: Editora FGV, p. 41-76, 2006.

FAUSTO, Boris. Warren Dean, brazilianista brasileiro. Revista de Historia, n. 133, p. 95-
98, 1995. Disponivel em: <file:///Users/macos/Downloads/estagiorh,+08.pdf>. Acesso em: 05
mar. 2022.

FEDERICI, Silvia. O patriarcado do salario: notas sobre Marx, género e feminismo. v. 1.
S&o Paulo: Boitempo Editorial, 2021.

FERNANDES, C. C. C. A organizacdo da area de compras e contratacdes na Administracdo
Publica federal brasileira: o elo fragil. In: Congresso CONSAD de Gestéo, 7, 2014, Brasilia.
Disponivel em: < https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/672> Acesso em 30
ago. 2022.

FERREIRA PIRES, A. G.; BEZERRA LUSTOSA , C. Analise comparativa das leis
14.133/2021 e a lei 8.666/1993: novas formas, tipos e etapas da licitacdo publica. Revista
Cientifica do Tocantins, [S. 1], v. 4, n. 1, 2024. Disponivel em:
<https://itpacporto.emnuvens.com.br/revista/article/view/170>. Acesso em: 1 set. 2024.

GUATTARI, F. Psicanalise e transversalidade: ensaios de andlise institucional. Sdo Paulo:
Ideias & Letras, 2004.

GUATTARI, F. Politicas. In: GUATTARI, F; ROLNIK, S. Micropolitica: cartografias do
desejo. Petropolis: Vozes, 2011.

HOLANDA, S. B. Raizes do Brasil. 26. ed. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1995.

IBGE. Panorama dos municipios. Disponivel em:
<https://cidades.ibge.gov.br/brasil/panorama>. Acesso em: 12 set. 2022.


file:///C:/Users/macos/Downloads/estagiorh,+08.pdf
https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/672
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/panorama

144

JUNIOR, S. S. et al. O legado do pensamento de Alberto Guerreiro Ramos para a gestao
social. Revista Gestao Organizacional, v. 7, n. 3, 2014.

JUSTEN FILHO, M. Curso de direito administrativo. 10 ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2014. 1440 p.

KEINERT, T. M. M. Administracao Publica no Brasil: crises e mudancas de paradigmas
Sdo Paulo: Annablume, FAPESP, 2012. 212 p

KEINERT, T. M. M. Os paradigmas da Administracdo Publica no Brasil (1900-92). Revista
de Administracio de Empresas, So Paulo, v. 34, n. 3, p.41-48, maio/jun. 1994.

KETTL, D. F. A revolucéo global: reforma da administracéo do setor pablico. In: BRESSER-
PEREIRA, L. C.; SPINK, P. K. (Org.). Reforma do Estado e Administracao Publica
gerencial. Rio de Janeiro: FGV, 2006. p. 75-121.

KLERING, L. R.; PORSSE, M. C. S.; GUADAGNIN, L. A. Novos caminhos da
Administracdo Publica brasileira. Analise, Porto Alegre, v. 21, n. 1, p. 4-17, jan./jun. 2010.

LATOUR, B.; WOOLGAR. S. A vida de laboratdrio: a producédo dos fatos cientificos. Rio
de Janeiro: Relume Dumard, 1997.

.Ciéncia em ac¢édo: como seguir cientistas e engenheiros sociedade afora. Sdo
Paulo: UNESP, 2000. 438p.

. A esperanca de Pandora: ensaios sobre a realidade dos estudos cientificos.
Bauru: EDUSC, 2001.

\Why has critique run out of steam? From matters of fact to matters of
concern. Critical Inquiry, v.30, n.2, 2004.

. La cartographie des controverses. In: Technology Review, n. 0, 2007, pp. 82-
83.

. Reagregando o social: uma introducéo a teoria do Ator-Rede. Salvador:
Edufba, 2012.

. Jamais fomos modernos: ensaio de antropologia moderna. S&o Paulo: Editora
34, 2019.

. Redes, sociedades, esferas: reflexdes de um tedrico ator-rede. Informatica na
Educacéo: teoria & pratica, Porto Alegre, v. 16, n. 1, jan./jul. 2013.

LAZZARINI, S. G. Capitalismo de lagos: os donos do Brasil e suas conexdes. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2011.

LAW, J. Notes on the theory of the actor-network: Ordering, strategy, and heterogeneity.
Systems practice, v. 5, n. 4, p. 379-393, 1992. Disponivel em:
<https://www.lancaster.ac.uk/fass/resources/sociology-online-papers/papers/law-notes-on-
ant.pdf>. Acesso em: 04 set. 2022.



145

. Notes on the Theory of the Actor Network: Ordering, Strategy and Heterogeneity,
2003. Disponivel em < http://www.lancs.ac.uk/fass/sociology/papers/lawnotes-on-ant.pdf >.
Acesso em: 05 dez. 2022.

LEITAO, A. N.; PEDRO, R. M. L. R. Medicina antienvelhecimento: notas sobre uma
controvérsia sociotécnica. Historia, Ciéncias, Saude — Manguinhos, Rio de Janeiro, 21, n. 4,
out-dez 2014. 1361-1378.

LEMOS, A. A comunicagao das coisas: teoria ator-rede e cibercultura. Sdo Paulo:
Annablume, v. 310, 2013.

LOURENCO, R. F.; TOMAEL, M. |. Actor-network Theory and cartography of controversies
in Information Science. Transinformacdao, v. 30, n. 1, p. 121-140, 2018. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/2318-08892018000100010. Acessado em: 02 jul. 2021.

MANUAL DE PREGAO ELETRONICO. Disponivel em:
<https://pesquisa.apps.tcu.qov.br/#gsc.tab=0&qgsc.q=Manual%20da%20L ei%208.666%2F199
3&qgsc.page=>. Acesso em: 10 jul. 2024.

MARRES, N. Why Map Issues? On Controversy Analysis as a Digital Method. Science,
Technology & Human Values. March 26, 2015. Disponivel em:
<https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0162243915574602> . Acesso em: 02 set.
2022.

MARTINS, H. F. A modernizacdo da Administracdo Publica brasileira no contexto do
Estado. 1995. Dissertagdo. (Mestrado em Administracdo Publica) - Fundacdo Getulio Vargas.
Escola Brasileira de Administracdo Publica, Rio de Janeiro, 1995.

. A Etica do Patrimonialismo e a Modernizagao da Administracdo Pablica
Brasileira. In: MOTTA, F. C. P.; CALDAS, M. P (Org.). Cultura Organizacional e Cultura
Brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 1997a.

. Burocracia e a revolucdo gerencial: a persisténcia da dicotomia entre politica
e Administracdo. Revista do Servico Publico, Séo Paulo, n. 1, jan./abr. 1997b.

MATUS, C. Politica, planejamento e governo. Tomos | e Il. Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada. Brasilia: 1993. Disponivel em:
<https://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/16298>. Acesso em: 10 jul. 2022.

MEDEIROS, J. S. Uma investigacdo sobre a autoria de dados cientificos: teias de uma rede
em construcdo. 2015. 192 f. Tese (Doutorado em Comunicacdo e Informacéao) — Faculdade de
Biblioteconomia e Educacéo, Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre.
Disponivel em: https://lume.ufrgs.br/handle/10183/116504. Acesso em: 05 set. 2022.

MOL, A.; LAW, J. Complexidades: Estudos sociais de praticas de conhecimento . Duke
University Press, 2002. Disponivel em:
file:///Users/macos/Downloads/10.1515_9780822383550-toc.pdf. Acesso em: 10 out. 2022.

MORAES, R. L.; ANDION, C.; PINHO, J. L. Cartografia das controvérsias na arena publica
da corrupcdo eleitoral no Brasil. Cadernos Ebape. BR, v. 15, p. 846-876, 2017.


https://doi.org/10.1590/2318-08892018000100010
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#gsc.tab=0&gsc.q=Manual%2520da%2520Lei%25208.666%252F1993&gsc.page=
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#gsc.tab=0&gsc.q=Manual%2520da%2520Lei%25208.666%252F1993&gsc.page=
https://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/16298
https://lume.ufrgs.br/handle/10183/116504
file:///C:/Users/macos/Downloads/10.1515_9780822383550-toc.pdf

146

MORAES, M. PesquisarCOM: politica ontoldgica e deficiéncia visual. In: MORAES, M.;
KASTRUP, V. Exercicios de ver e ndo ver: arte e pesquisa com pessoas com deficiéncia
visual. Rio de Janeiro: Nau Editora, 2010.

MOTTA, F. C. P.; BRESSER PEREIRA, L. Introducao a organizacao burocratica. 2. ed.
Séo Paulo: Thomson, 2004. 310 p.

MOTTA, P. R. O estado da arte da gestédo publica: Introducdo. Revista Administracao de
Empresas, v. 53, n. 1, p. 82-90, 2013.

NICOLINI, D. Medical innovation as a process of translation: a case from the field of
telemedicine. British Journal of Management, v. 21, n. 4, p. 1011-1026, Dec. 2010.

OLIVEIRA, J. B. A. Desburocratizacdo e democracia. Campinas: Papirus, 1984. 88 p.

OLIVIERI, C. Os controles politicos sobre a burocracia. Revista de Administracdo Publica,
Rio de Janeiro, v. 45, n. 5, p. 1395-1424, 2011.

OLIVEIRA PAULA, G. M.; GUIMARAES, G. S.; AZEVEDO, M. S. Nova lei de licitacdes e
contratos administrativos n° 14.133/2021- uma analise comparativa envolvendo a legislacédo
anterior. Revista Foco, v. 17, n. 6, p. e5461-e5461, 2024.

PACHECO, R. Declaracéo sobre a prorrogagao da Lei 14.133/2021. 29 mar. 2023.
Disponivel em: <https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2021/03/29/presidente-do-
senado-anuncia-prorrogacao-da-entrada-em-vigor-da-nova-lei-de-licitacoes>. Acesso em: 07
abr. 2023.

PAES DE PAULA, A. P. A Administracdo Publica brasileira entre o gerencialismo e a gestao
social. Revista de Administracdo de Empresas, v. 45, n.1, jan./mar. 2005a.

PAES DE PAULA, A. P. Por uma nova gestao publica: limites e potencialidades da
experiéncia contemporanea. Rio de Janeiro: FGV, 2005b. 201 p.

PALUDO, A. V. Orcamento Publico, Administracdo Financeira e Orcamentaria e LRF.
112 ed. Salvador: Juspodivm; 2022.

PASSOS, E.; BARROS, R. B. A cartografia como método de pesquisa-intervencao. Pistas do
meétodo da cartografia: pesquisa-intervencédo e producédo de subjetividade, v. 1, n. 1, 2020.

: KASTRUP, V.; ESCOSSIA, L. Sobre a formacao do cartografo e o problema
das politicas cognitivas. . (Org.). Pistas do Método da Cartografia: Pesquisa-
intervencado e producdo de subjetividades, v. 1, 2020.

PEDRO, R. Redes e Controvérsias: ferramentas para uma cartografia da dindmica
psicossocial. In: VII Esocite — Jornadas Latino — Americanas de Estudos Sociais das Ciéncias
e das Tecnologias, Rio de Janeiro, 2008. Anais eletronicos...Rio de Janeiro: UFRJ, 2008.
Disponivel em: <http://www.necso.ufrj.br/esocite2008/resumos/36356.htm> . Acesso em: 05
de set. 2022.



147

PEREIRA, C. F. O. Reforma administrativa: o Estado, o servico publico e o servidor. 2. ed.
rev. e ampl. Brasilia: Brasilia Juridica, 1998. 384 p.

PEREIRA, L. C. B. Uma reforma gerencial da Administracdo Publica no Brasil. Revista do
Servico Publico, v. 49, n. 1, p. 5-42, 1998.

PORTAL NACIONAL DE CONTRATACOES PUBLICAS (GOVERNO FEDERAL,
2021). Disponivel em: <https://www.gov.br/pncp/pt-
br#:~:text=0%20Portal%20Nacional%20de%20Contrata¢des,L ei%20n°%2014.133%2C%20
de%?20202>, Acesso em: 06 jun. 2024.

PORTAL DE COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL (IDEM, 2024).
<https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/conheca-0-compras/estudos-tecnicos-
preliminares-etp-1> Acesso em: 07 jun. 2024,

PORTAL DE COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL (2020). Instrucdo Normativa de
namero 05/2017, atualizada. Disponivel em < https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-
informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-
2017-atualizada>. Acesso em: 10 ago. 2024

PRAUDE, C. C. Arte computacional e Teoria Ator-Rede: actantes e associagdes
intersubjetivas em cena; orientador Suzete Venturelli. Tese de doutorado. Instituto de Artes,
Universidade de Brasilia. Brasilia, 2015. Disponivel em:
<https://repositorio.unb.br/handle/10482/19018>. Acesso em: 03 set. 2022.

PRIGOGINE, I.; STENGERS, I. A nova alianca: metamorfoses a nova ciéncia. Brasilia:
Editora Universidade de Brasilia, 1991.

RAMOS, G. A. A modernizacdo em nova perspectiva: em busca do modelo da
possibilidade. Revista de Administracéo Publica, v. 17, n. 1, p. 5a 31, 1983.

. Uma introducéo ao historico da organizacao racional do trabalho.
Guereiro Ramos - Brasilia: Conselho Federal de Administracao, 2008. 132 p.

REZENDE, F. C. Porque falham as reformas administrativas? Rio de Janeiro: FGV, 2003.
132 p.

SALES, A. M. C. Termo de referéncia, estudo técnico preliminar, anteprojeto e projeto
béasico: um checklist do conteddo obrigatdrio e qual pega processual usar nas licitagdes e
contratacBes publicas. Revista Simetria do Tribunal de Contas do Municipio de Sao
Paulo, v. 1, n. 8, p. 7-27, 2021.

SALOMAO, W. Hélio Oiticica: qual é o parangolé? E outros escritos. Rio de Janeiro: Rocco,
2003.

SANTOS, A. Selecdo do método de pesquisa: guia para pds-graduando em design e areas
afins. Curitiba: Insight, 2018.

SANTOS, L; AMORIM, D. A. Compras governamentais: a importancia das micro e pequenas
empresas para o desenvolvimento econdmico local. RAGC, v. 9, n. 40, 2021. Disponivel em:


https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/conheca-o-compras/estudos-tecnicos-preliminares-etp-1
https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/conheca-o-compras/estudos-tecnicos-preliminares-etp-1
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada

148

<https://www.revistas.fucamp.edu.br/index.php/ragc/article/view/2438>. Acesso em: 04 mar.
2025.

SECCHlI, L. Modelos organizacionais e reformas da Administracdo Publica. Revista de
Administracdo Publica, v. 43, p. 347-369, 2009.

SETTI, G. A. M. Alcances e limites da reforma de Estado e da reforma administrativa no
Brasil e na Argentina: um estudo comparativo das experiéncias de Carlos Menem e Fernando
Henrique Cardoso na década de 1990. 2011. Tese (Doutorado em Ciéncias Sociais) -
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2011.

SEVERO, A.P.P; SILVA, M. M. M. Elaboracéo de editais para aquisi¢fes no setor
publico. 2015.

SPINK, P. K. Possibilidades técnicas e imperativos politicos em 70 anos de reforma
administrativa. In: BRESSER PEREIRA, L. C; SPINK, P. K. Reforma do Estado e
Administracdo Publica gerencial. Rio de Janeiro: Fundacéo Getulio Vargas, 2006. p. 141-
172.

SQUEFF, F. H. S. O poder de compras governamental como instrumento de
desenvolvimento tecnoldgico: analise do caso brasileiro. Brasilia/Rio de Janeiro: Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada, 2014.

STENGERS, 1. A invencao das ciéncias modernas. Sdo Paulo: Editora 34, 2002.

, 1. (2005). The cosmopolitical proposal. In: LATOUR, B.; WEIBEL. P (eds.),
Making Things Public. MIT Press: 2005. p. 994-1003.

, |. A proposicdo cosmopolitica. Revista do instituto de Estudos Brasileiros,
2018, 69: 442-464.

TCE, PR. Tribunal do Estado do Parand. Disponivel em:
<https://www1.tce.pr.gov.br/noticias/orientado-pelo-tce-pr-fundepar-revoga-licitacao-para-
comprar-salas-
multiuso/11230/N#:~:text=Institu%C3%ADd0%20pela%201nstru%C3%A7%C3%A30%20N
ormativa%20n%C2%BA,%C3%A9%20mais%20demorado%20e%20custoso>. Acesso em:
06 jun. 2024.

TCU, Tribunal de Contas da Unido. 2007. Manual do Pregéo.
<2020file:///Users/macos/Downloads/MANUAL%20DE%20PREG%C3%830%20ELETR%Y%
C3%94NI1C0O%20(7).pdf.

TCU, Tribunal de Contas da Unido. 2020. Referencial bésico de governanga aplicavel a
organizac0es publicas. Brasilia: Secretaria de Conrole Externo da Administracdo do Estado
— SecexAdministracao.

TCU, SECOM. Tribunal firma entendimento sobre prazos de utilizagéo da nova Lei de
LicitacOes, 2023. Disponivel em: < https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/tcu-firma-
entendimento-sobre-prazos-para-utilizacao-da-nova-lei-de-licitacoes.htm>. Acesso em: 13
set. 2023.


https://www1.tce.pr.gov.br/noticias/orientado-pelo-tce-pr-fundepar-revoga-licitacao-para-comprar-salas-multiuso/11230/N#:~:text=Institu%25C3%25ADdo%2520pela%2520Instru%25C3%25A7%25C3%25A3o%2520Normativa%2520n%25C2%25BA,%25C3%25A9%2520mais%2520demorado%2520e%2520custoso
https://www1.tce.pr.gov.br/noticias/orientado-pelo-tce-pr-fundepar-revoga-licitacao-para-comprar-salas-multiuso/11230/N#:~:text=Institu%25C3%25ADdo%2520pela%2520Instru%25C3%25A7%25C3%25A3o%2520Normativa%2520n%25C2%25BA,%25C3%25A9%2520mais%2520demorado%2520e%2520custoso
https://www1.tce.pr.gov.br/noticias/orientado-pelo-tce-pr-fundepar-revoga-licitacao-para-comprar-salas-multiuso/11230/N#:~:text=Institu%25C3%25ADdo%2520pela%2520Instru%25C3%25A7%25C3%25A3o%2520Normativa%2520n%25C2%25BA,%25C3%25A9%2520mais%2520demorado%2520e%2520custoso
https://www1.tce.pr.gov.br/noticias/orientado-pelo-tce-pr-fundepar-revoga-licitacao-para-comprar-salas-multiuso/11230/N#:~:text=Institu%25C3%25ADdo%2520pela%2520Instru%25C3%25A7%25C3%25A3o%2520Normativa%2520n%25C2%25BA,%25C3%25A9%2520mais%2520demorado%2520e%2520custoso

149

VASCONCELOQS, F. C. Racionalidade, autoridade e burocracia: as bases da definicdo de um
tipo organizacional pos-burocratico. Revista de Administracéo Publica, Rio de Janeiro, v.
38, n. 2, p. 199-220, mar./abr. 2004.

VENTURINI, T. Diving in magma: how to explore controversies with actor-network theory,
258-273. Public Understanding of Science, v. 19, n. 3, p. 258-273, 2010.

. Building on faults: How to represent controversies with digital
methods. Public Understanding of Science, v. 21, n. 7, p. 796-812, 2012.

; RICCI, D.; MAURI, M.; KIMBEL, L.; MEUNIER, A. Designing
controversies and their publics. Design Issues. [s.l.], v. 31, n. 3, p. 74- 87, 2015.

WAHRLICHE, B. M. S. Reforma administrativa federal brasileira: passado e presente.
Revista de Administracdo Publica, v. 8, p. 27-75, 1984.

WALSHAM, G. ICT4D research: reflections on history and future agenda. Information
Technology for Development. v. 23, n. 1, p. 18-41, 2017.




