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RESUMO

GOMES, Eveline de Oliveira. A constituicdo do sujeito-administrador. Dissertacdo
(Mestrado em Administracdo) — Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo (PPA),
Universidade Estadual de Maringad (UEM), Maringa, 2012.

O objetivo deste estudo foi analisar a constituicdo do sujeito-administrador tendo por base
tedrica as concepcdes de sujeito e de discurso para Michel Foucault. A coleta de dados foi
realizada por meio de entrevistas, do tipo semiestruturada, com administradores que atuam em
duas universidades publicas do estado do Mato Grosso do Sul bem como foram também
reunidos documentos relevantes para a profissdo tais como normas, regulamentos, projetos
politico-pedagdgicos além de publicaces ndo cientificas da area de Administracdo. Os dados
foram analisados a partir de elementos da andlise foucaultiana do discurso, especialmente
aqueles expressados em A Ordem do Discurso (2008) e Historia da Sexualidade 2 (2010b).
Buscou-se evidenciar, a partir do controle discursivo, as organizagdes que contribuem para a
constituicdo do sujeito-administrador, como o sistema CFA/CRAs e o MEC. Quanto a
constituicdo ética, aspectos como a valorizacdo profissional, a experiéncia e a prética
profissional e o sentir-se reconhecido como um profissional detentor de conhecimento
especifico também ficaram evidenciados ao longo da analise.

Palavras-chave: Trabalho Etico; Michel Foucault; Constituicdo do Sujeito; Discurso;
Administrador.



ABSTRACT

GOMES, Eveline de Oliveira. The constitution of the administrator subject. Dissertation
(Master in Management) — Post Graduation Program in Business Administration.
Universidade Estadual de Maringa, (UEM), 2012.

The aim of this study was to analyze the constitution of the subject-administrator based on the
conceptions of subject and discourse for Michel Foucault. Data collection was conducted
through interviews, semi-structured type, with administrators working in two public
universities in the state of Mato Grosso do Sul and were also gathered some documents
relevant to the profession such as rules, regulations, political-pedagogical project plus some
non-scientific publications in the area of Administration. Data were analyzed from elements
of Foucauldian discourse analysis, especially those expressed in The Order of Discourse
(2008) and The History of Sexuality 2 (2010b). We sought to show, from the discursive
control, organizations that contribute to the constitution of the subject-administrator as the
system CFA/CRAs and MEC. Regarding the ethical constitution, issues such as professional
development, experience and professional practice and feel recognized as a holder of
professional expertise were also evident throughout the analysis.

Key-words: Ethical Work; Michel Foucault; The Constitution of the Subject; Discourse;
Administrator.
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1 INTRODUCAO

A Administracdo € considerada uma ciéncia recente quando comparada com outros
campos cientificos como a fisica ou a quimica, por exemplo, ainda que se possa tragar um
caminho de a¢Bes administrativas que remontam a civilizacdo suméria, a 5.000 a.C. O mesmo
ocorre com a profissdo de administrador, especialmente no Brasil, onde foi reconhecida
apenas no ano de 1965, embora a figura do administrador tenha sido referenciada em
legislacdo comercial do ano de 1850 (CFA, 2010). Amplamente estudado dentro da
Administracdo, o administrador é muitas vezes retratado como 0 executor das acdes
administrativas dentro da organizacdo. Esses trabalhos giram em torno de assuntos tdo
diversos quanto a percepgéo de alunos de graduacdo sobre o que representa ser administrador
(BATISTA-DOS-SANTOS ET AL, 2010), a formagéo ética do profissional (XAVIER ET
AL, 2006), a relacdo entre espiritualidade e a formacdo profissional (CORDEIRO, 2009) e
seus habitos de leitura (COSTA, 2006). Vé-se, portanto, que o administrador como objeto de
pesquisa proporciona diversificadas possibilidades de estudo sendo que uma das abordagens
possiveis € aquela fundamentada no pensamento de Michel Foucault.

Michel Foucault foi um proficuo autor do século XX que embora seja algumas vezes
nomeado filésofo e em outras historiador, € mais adequadamente considerado um pensador,
pois seus temas e abordagens dificilmente podem ser contemplados por apenas uma disciplina
(FONSECA, 2003). Seus estudiosos normalmente dividem sua producdo em trés fases:
arqueoldgica, genealdgica e ética, o que ndo significa que a sua leitura e estudo devam ser
pautados ou restringidos por essa divisdo. O que marca cada uma dessas fases ndo € uma total
mudanca de direcdo ou de pensamento mas, de acordo com Oksala (2011, p. 10), “a
introducdo de um novo eixo de analise, que resultou numa visdo mais abrangente”. Outros
autores trazem classificacOes diferentes para a obra de Foucault, como Fonseca (2003), por
exemplo, que destaca a possibilidade, referenciada por Salma Tannus Muchail em uma
conferéncia, de as obras de Foucault serem agrupadas em trés momentos diferentes,
classificados de acordo com as intencdes do autor: os “escritos em que a preocupacao com as
praticas discursivas estd ausente, aqueles em que ela predomina e aqueles em que Foucault
aponta as relacfes desta pratica com as ndo-discursivas, ou seja, com as praticas econdémicas,

sociais e culturais” (p. 22).
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Pode-se dizer, entretanto, que uma preocupagdo principal perpassa 0s escritos de
Michel Foucault, ainda que muitas vezes isso ocorra de forma velada: a preocupagdo com o
sujeito e sua constituicdo (CASTRO, 2009; DELEUZE, 2005; FONSECA, 2003). Essa
perspectiva de entendimento esta centrada na concepcédo de que o sujeito € produto de uma
construcdo que se efetiva por meio de relacdes de saber e de poder de uma sociedade, além de
uma relacéo do sujeito consigo mesmo. Para Foucault (2010a; 2010b) o sujeito é ser historico,
construido ao longo do tempo e transpassado por essas relacdes que se constituem no espaco
discursivo aonde o sujeito transita e de onde absorve elementos que contribuem para sua
constituicdo. Assim, o campo da Administracdo pode ser entendido como o espago discursivo
aonde o sujeito pode se constituir enquanto profissional da area sendo que 0s espagos em que
0 administrador exerce a sua profissdo se traduzem nos lugares institucionais onde esse
discurso é produzido, apropriado e reproduzido pelo profissional.

Adicionalmente, é importante destacar que, na Administracdo, 0 pensamento de
Foucault é utilizado com muita frequéncia no tratamento da temética do poder, sendo Prestes
Motta (1981) considerado um dos primeiros estudiosos brasileiros a utilizar essa abordagem.
Ja em relacdo a constituicdo do sujeito, entretanto, ndo se encontram com frequéncia
abordagens que analisem o processo de constituicdo de si a partir da 6tica do sujeito.
Trabalhos como o de Chaves (2010), que aborda a constituicdo do sujeito quase que
exclusivamente a partir das relacdes de saber sdo mais provaveis de serem encontrados, assim
como o estudo da profissdo docente em diversas areas mas, principalmente, nas areas ligadas
as Ciéncias Humanas/Licenciaturas, como Pedagogia, Historia, Geografia e Letras, por
exemplo (RIPE, 2011; MOSQUERA ET AL, 2009).

Quanto a uma analise do sujeito-administrador e que também leve em consideracdo a
relacdo consigo mesmo, esta ainda ndo foi trabalhada de forma especifica dentro dos estudos
organizacionais, especialmente utilizando-se o pensamento de Michel Foucault, sendo que no
ambito do proprio Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo da UEM (ainda na parceria
com a UEL'Y) ndo foram desenvolvidos, também, trabalhos que tivessem por foco o
profissional administrador de forma exclusiva. Faz-se necessario, ainda, citar o trabalho de
Verchai e Crubellate (2011) que, embora nédo relacionado a profissdo de administrador, esta
inserido no campo dos estudos organizacionais ao analisar a relacdo entre controle

organizacional e a constituicdo do sujeito-juiz-do-trabalho, além de também fazer parte dos

! Universidade Estadual de Londrina
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estudos que deram origem ao projeto de pesquisa ao qual a presente dissertacdo estd
vinculada.

Assim, o presente trabalho toma como fio tedrico condutor de seu desenvolvimento a
constitui¢do do sujeito sob a Otica foucaultiana e a concepcao de discurso para 0 mesmo autor,

procurando responder ao seguinte problema de pesquisa:

Como ocorre a constituicdo do sujeito-administrador atuante em universidades

publicas do estado do Mato Grosso do Sul?

Dessa forma, ao estabelecer as universidades publicas como locus de pesquisa, busca-
se delimitar um dos locais onde o sujeito-administrador pode exercer o seu discurso ainda que
esse local se constitua em um aspecto secundario para a presente dissertacdo. Nao se pretende,
portanto, analisar especificamente a influéncia da universidade na constituicdo do sujeito-
administrador mas indicar que os profissionais entrevistados para o desenvolvimento deste

trabalho estdo vinculados a este ambiente organizacional.
Quanto aos objetivos especificos, estes foram estabelecidos da seguinte forma:

a) Identificar o surgimento do sujeito-administrador no Brasil;

b) Descrever os dispositivos de controle discursivo presentes na constituicdo do
sujeito-administrador;

c) Descrever as técnicas de si que contribuem para a constituicdo do sujeito-
administrador;

d) Analisar a constitui¢do do sujeito-administrador;

Para atingir esses objetivos, utilizou-se de metodologia qualitativa, analisando-se
dados primarios e secundarios. Os dados primarios foram provenientes de entrevistas
semiestruturadas, gravadas e transcritas, junto a quinze administradores vinculados a duas
universidades federais no estado do Mato Grosso do Sul enquanto que os dados secundarios
consistiram das normas, regulamentos e leis que regem a profissdo do administrador além da
legislacdo que regulamenta a oferta de cursos de graduacdo em Administracdo e projetos
politicos pedagdgicos de algumas universidades brasileiras. Também entraram no rol de
documentos a serem analisados alguns volumes de periddicos informativos da area como a
Revista Brasileira de Administracdo e a Revista Administradores, de forma a
complementarem a andlise, sendo esta realizada na perspectiva foucaultiana da analise do

discurso.
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1.1 Justificativa

A proposta do presente trabalho, de investigar como ocorre a constituicdo do sujeito-
administrador surgiu, num primeiro momento, da vontade de pesquisar o profissional de
administracdo a partir de uma perspectiva tedrica que lancasse luz ndo ao ambiente
profissional ocupado pelo administrador ou as relagdes de trabalho que perpassam a sua
atuacdo, seja na iniciativa privada ou no servigo publico mas sim ao administrador por si
mesmo, como individuo que escolheu e exerce uma profissdo considerada ainda jovem e em
franco desenvolvimento. Assim, a perspectiva foucaultiana de constituicdo do sujeito se presta
a essa analise por proporcionar ndo s6 uma visao peculiar do profissional como também por
permitir a utilizacdo da analise do discurso como metodologia para a exploracdo dos dados
coletados. O método arqueoldgico de Foucault (1972), por si s6, € uma modalidade de analise
discursiva e seria impossivel, ou no minimo inadequado, realizar uma pesquisa de ordem
foucaultiana sem a adogdo desse método na andlise dos dados coletados. Ainda assim, é
importante destacar a relevancia deste trabalho por contribuir com a insercdo cada vez maior
da questdo discursiva nas analises organizacionais.

Além disso, buscando ir além das relacbes de poder, este trabalho busca ampliar o
escopo de estudos que utilizam a concepcao foucaultiana de sujeito, em toda a sua amplitude
de relacGes de saber, de poder e éticas, como fundamento tedrico especialmente no estudo do
sujeito-administrador. Assim, ao escolher a profissdo de administrador como foco de analise,
constituindo-a como um espaco discursivo e buscando os lugares institucionais onde ela se
expressa, especialmente no que se refere as praticas profissionais, este trabalho problematiza
0 administrador enquanto sujeito, contribuindo para uma melhor compreensdo da constituicdo
desse profissional, além de buscar complementar a literatura cientifica organizacional sobre
essa categoria profissional que é, afinal de contas, a maior expressao do desenvolvimento da
Administragdo como campo de saber.

Por fim, o desenvolvimento desta pesquisa se justifica por analisar questdes como a
participacdo do conselho de classe e do MEC na formacéo profissional do administrador bem
como destacar a importancia do projeto politico-pedagogico para os cursos de Administracao,
como expressdo do profissional que se pretende entregar a sociedade. Tambem importa
destacar como se da a relagdo consigo mesmo efetivada pelo sujeito a fim de se elaborar como

administrador.
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1.2 Estrutura do Trabalho

Esta dissertacdo apresenta-se dividida em seis capitulos, sendo que o primeiro refere-
se a presente introducdo. O segundo capitulo comporta o referencial tedrico utilizado,
dividindo-se em trés partes: uma primeira parte que aborda a constituicdo do sujeito no
pensamento de Michel Foucault, onde se faz um resgate dos seus principais escritos e, assim,
evidenciam-se as nuances do pensamento do autor que serviram de base para o
desenvolvimento deste trabalho; uma segunda parte que contempla a nocdo de discurso
foucaultiana, tendo em vista que € em meio a um espaco discursivo que o sujeito se constitui
e, por fim, uma terceira parte que busca resgatar um pouco da histéria da profissdo de
administrador, estabelecendo o pano de fundo para a analise do sujeito-administrador.

O terceiro capitulo foi elaborado para explicitar os aspectos metodolégicos do
trabalho, com destaque para o caminho percorrido na realizagdo da andlise do discurso, tendo
em vista as diversas possibilidades dessa modalidade de andlise existentes na literatura
atualmente.

O quarto capitulo aborda a constituicdo do sujeito-administrador a partir da nocdo de
controle discursivo. Com isso sdo referenciadas as principais instituicdes e dispositivos que
contribuem para a constituicdo desse sujeito, a saber: o MEC, enquanto organizador do
sistema de ensino brasileiro, os projetos pedagdgicos dos cursos de Administracdo, o sistema
de conselhos de classe (federal e regional) e a regulamentacdo da profissdo. O quinto capitulo
aborda os aspectos relacionados a constituicdo ética do sujeito, evidenciando a relacdo
consigo mesmo do sujeito-administrador e as técnicas utilizadas por ele para elaborar essa
relacdo. Por fim, o sexto capitulo apresenta as conclusdes acerca do trabalho desenvolvido,
demonstrando os principais aspectos da constituicdo do sujeito percebidos ao longo da anélise

realizada.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A realizacdo de uma pesquisa cientifica tem por pressuposto um dialogo que se da
entre a teoria estudada e os dados coletados, sejam eles primarios ou secundarios. Dessa
forma, a primeira orienta a realizacdo do trabalho empirico enquanto que os segundos
confirmam ou langam uma nova luz as formas como as teorias sdo entendidas. Assim, antes
de ir a campo, faz-se necessario fundamentar teoricamente a motivacdo do presente estudo: a
nocdo de sujeito e de discurso para Michel Foucault e a trajetéria do Administrador no

contexto brasileiro, até a regulamentacéo da profisséo.

2.1 Constituicdo do Sujeito em Michel Foucault

O sujeito, para Michel Foucault, é produto de uma construcdo, de uma constituicdo
que se realiza por meio das relacBes de saber e de poder de uma sociedade e, ainda, por meio
de uma relacdo de si para consigo. Nesse sentido, ele rejeita uma teoria a priori e sustenta
que, sendo concernente ao sujeito que as redes de relagcdes séo estabelecidas, aquele ndo pode
existir para além delas. Além disso, Foucault (2006; 2010a; 2010b) considera o sujeito como
ser historico, com diferentes usos em diferentes praticas e, nesse sentido, as relacdes (de
saber, poder e consigo mesmo) podem ser diversas quando o homem procura se constituir
como os diversos sujeitos de sua vida: conjuge, eleitor, pai, filho, etc. Isso significa dizer ndo
que o individuo tenha papéis especificos a desempenhar mas que ao se tornar administrador,
por exemplo, ele ira estabelecer determinados tipos de relagdes que, ao final, contribuem para
que o “ser administrador” aconteca.

De acordo com Fonseca (2003), Foucault aborda os modos de objetivacdo e os modos
de subjetivacdo como concorrentes para a constituicdo do individuo. Os modos de objetivacédo
o fazem enquanto objeto décil e Util: sdo as praticas que transformam o homem em objeto, das
quais 0os mecanismos disciplinares sdo um exemplo. J& os modos de subjetivacdo, ainda
segundo o mesmo autor, referem-se as praticas “que fazem do homem um sujeito”
(FONSECA, 2003, p. 25), um sujeito que ocupa uma identidade propria, um determinado
lugar. Assim, enquanto os modos de objetivacdo dizem respeito as condi¢des sob as quais 0
homem pode se converter em objeto de conhecimento, ao estatuto sob o qual ele se torna
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objeto legitimo de conhecimento, os modos de subjetivacdo tratam das formas pelas quais o
sujeito se relaciona consigo mesmo, por meio de quais técnicas e procedimentos ele elabora
essa relagdo e, ainda, por meio de quais exercicios o “sujeito se constitui como objeto de
conhecimento” (CASTRO, 2009, pp. 408-409).

A parte essa pequena introducio ao tema da constituicdo do sujeito, faz-se necessario
salientar que o proprio Foucault considera a questdo do sujeito como central em toda a sua
obra, variando-se apenas, como ja dito, as dimensdes sob as quais ele abordou essa questéo.
Levando-se em consideracdo, ainda, as diversas formas pelas quais o0s estudiosos dividem ou
classificam a sua obra, para este trabalho optou-se por abordar as principais obras do autor
que contribuem para o entendimento do sujeito por meio de momentos. No primeiro momento
apresenta-se a constituicdo do sujeito sob os dominios do saber e do poder e, no item
posterior, a constituicdo do sujeito sob o dominio da ética, o que ndo significa, de todo o
modo, uma divisao estrita dos estudos do autor mas sim apenas uma opg¢do de abordagem

dentre as muitas existentes.

2.1.1 O saber e 0 poder

O saber e o0 poder ndo sdo temas tratados de forma distinta por Foucault e por isso a
proposta de abordar ambos de forma conjunta: se a questdo do poder ndo estava explicita em
seus primeiros escritos tampouco pode-se dizer que estava ausente. A chamada fase
arqueoldgica de Michel Foucault abrange trés obras: Histéria da Loucura na Idade Classica,
sua tese de doutorado, publicada em 1961; Nascimento da Clinica, em 1963; e As Palavras e
as Coisas, no ano de 1966.

Em Historia da Loucura, Foucault busca entender as razdes pelas quais o louco se
tornou objeto da medicina, ser doente e passivel de medicalizagdo e internacdo. Antes de
escrever uma histéria da ciéncia que estuda a loucura ou de descrever seus principais
sintomas, ele procura descobrir por quais formas o louco passa a existir em face da razéo ou,
ainda, de que forma foi estabelecido o limite entre raz&o e desrazdo, entre sanidade e doenga
mental (FOUCAULT, 1978). E possivel abordar a obra, conforme indica Aratjo (2008), por
meio de trés momentos: a nau, a loucura internada no hospital geral e a loucura sob o olhar
médico no espaco asilar. A nau dos loucos era a embarcagdo que, ao passar pelas cidades,

recebia os loucos. Estes eram expulsos e entregues aos barqueiros para que fossem levados a
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outras cidades. Sob essa perspectiva, Foucault (1978) estabelece que havia uma certa
similaridade entre a nau dos loucos e o conceito mitoldgico de outros tipos de naus,
destinadas a transportar “herois imaginarios, modelos éticos ou tipos sociais” (p. 13) em
busca de uma viagem simbolica, transformadora de seus destinos ou de suas verdades. Assim,
a loucura também circularia em busca da razéo e da verdade j& que o curso do rio ajudaria no
processo de purificagéo do louco.

O segundo momento do livro, quando a loucura € internada no hospital geral, trata de
como o louco, por ser considerado economicamente incapaz de produzir, era internado sem
distingdo junto com pobres, desempregados, correcionarios, insanos (ARAUJO, 2008). E ao
mesmo tempo em que traca esse caminho da loucura, desde a nau dos loucos até a sua
frequente internacdo, Foucault (1978) procura mostrar como ele segue adiante, sendo
distinguido, agora, daqueles que eram desempregados ou criminosos. Em determinada época,
todos sdo internados juntos e recebem um mesmo tratamento; entretanto, um olhar diferente
comega a surgir sobre o louco a partir do tratamento diferenciado que criminosos e
desempregados demandavam ao serem aprisionados junto aos loucos. E nesse momento de
distingdo entre quem deveria ser ou nao internado (ao pobre, capaz de produzir, é dada a
liberdade) que a loucura comeca a ser tratada como algo pertencente ao ambito médico e ndo
somente ao social.

Médicos e sé&bios, de seu lado, interrogardo antes a prdpria loucura, no espaco
natural que ela ocupa — mal entre os males, perturbacGes do corpo e da alma,

fendmeno da natureza que se desenvolve ao mesmo tempo na natureza e contra ela
(FOUCAULT, 1978, p. 196).

E o terceiro momento que Aradjo (2008) cita, quando a loucura é condenada, n&o do
ponto de vista médico, mas do ponto de vista da sociedade e, sendo excluida para o asilo, se
torna objeto, “...¢ coisa olhada, percebida, reconhecida...” (p. 29). Ela é, ao mesmo tempo,
objeto e modo de objetivacdo do homem — um dos primeiros modos de objetivacdo do homem
—, embora ainda ndo possa ser considerada objeto de saber médico ou cientifico. Assim, para a
constituicdo do sujeito, € importante destacar que, com Histdria da Loucura, Foucault (1978)
procurou estabelecer como se chegou a formulagdo da loucura como doenca mental e,
consequentemente, como modo de objetivagdo ja que, estando sob o dominio do saber
médico, o louco ndo é mais senhor de si. Ao tentar mostrar que a loucura tem uma histéria, o
autor tambem pensa a propria verdade como historica, ndo-absoluta, constituida como
verdade pelos sujeitos de sua época. Assim, comeca a se delinear o sujeito também como ser

historico, que ndo existe antes mas que se constitui pelas relagdes que vivencia.
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Ap0s Histdria da Loucura, Foucault publica O Nascimento da Clinica, obra em que se
propde a fazer uma analise do discurso da experiéncia médica. Diz ele:

A pesquisa aqui empreendida implica, portanto, o projeto deliberado de ser ao

mesmo tempo histérica e critica, na medida em que se trata, fora de qualquer

intencdo prescritiva, de determinar as condi¢Ges de possibilidade da experiéncia
médica, tal como a época médica a conheceu (FOUCAULT, 1977, p. XVIII).

De acordo com Araujo (2008), O Nascimento da Clinica j& prenuncia o que viria a ser,
para Foucault, a arqueologia do saber. Ao analisar o discurso da experiéncia médica, o autor
pretendia analisar as mutagdes desse discurso, ocorridas a partir do século XVIII, “de uma
medicina dos vapores, das membranas secas [...] a uma medicina que disseca, separa, funda
como objeto, pelo olhar médico, uma nova linguagem para falar da doenga” (p. 35). Essa
andlise ndo era de sentido, mas sim da prépria transformacdo ocorrida nos discursos. Dai se
tem, também e mais uma vez, a afirmacdo do homem como objeto de saber; objeto de estudo
das ciéncias do homem. O homem é, ao mesmo tempo, sujeito e objeto de conhecimento pois
ao mesmo tempo que estuda, é estudado (FOUCAULT, 1977).

O homem transformado em objeto para as ciéncias humanas

O Nascimento da Clinica ndo fez tanto sucesso quanto Histéria da Loucura ou As
Palavras e as Coisas. Este ultimo teve sua primeira edi¢cdo esgotada em pouco tempo e
tornou-se um fendmeno na Franca, devido a projecdo de seu autor. Nesta obra, Foucault se
propbe fazer uma arqueologia das ciéncias humanas e novamente mostra 0 homem como
objeto de saber e sujeito que conhece. Ao apresentar a obra, Foucault (2000) procura destacar
a relacdo singular existente entre as palavras e as coisas: as formas utilizadas para se ordenar
as coisas através das palavras ja que a ordem € a lei interior das coisas, que permite a elas
existirem. Para ele, existe uma ordem vigente, empirica, que tem origem nos “codigos
fundamentais de uma cultura” (FOUCAULT, 2000, p. XV) que ditam a cada homem essa
ordem, a ordem com a qual terd de viver e conviver. No outro extremo esta o conhecimento
cientifico, que estuda essa ordem vigente e procura estabelecer suas razdes, justificativas e
regras de existéncia. E no meio, entre a ordem empirica e o conhecimento cientifico que tenta
explica-la, esta outro tipo de ordem, mais fundamental e nua, que ndo possui codigos
ordenadores e nao foi analisada em busca de uma justificativa e que pode ser, quando se olha

mais de perto, talvez melhor do que aquela vigente. E nessa reflexdo sobre a ordem que
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Foucault (2000) justifica o trabalho realizado em As Palavras e as Coisas: ndo uma historia

das ideias ou das ciéncias em si mas
Um estudo que se esforca por encontrar a partir de que foram possiveis
conhecimentos e teorias; segundo qual espago de ordem se constituiu o saber; na
base de qual a priori historico e no elemento de qual positividade puderam aparecer
ideias, constituir-se ciéncias, refletir-se experiéncias em filosofias, formar-se
racionalidades, para talvez se desarticularem e logo desvanecerem. N&o se tratara,
portanto, de conhecimentos descritos no seu progresso em direcdo a uma
objetividade na qual nossa ciéncia de hoje pudesse enfim se reconhecer; o que se
quer trazer a luz é o campo epistemoldgico, a episttmé onde os conhecimentos,
encarados fora de qualquer critério referente a seu valor racional ou a suas formas
objetivas, enraizam sua positividade e manifestam assim uma histéria que nao ¢ a de
sua perfeicdo crescente, mas, antes, a de suas condi¢cGes de possibilidade; neste
relato, o que deve aparecer sdo, no espago do saber, as configuragcBes que deram
lugar as formas diversas do conhecimento empirico. Mais que de uma histéria no

sentido tradicional da palavra, trata-se de uma “arqueologia” (FOUCAULT, 2000, p.
XVI-XVI).

Esse espaco de ordem, condicdo de possibilidade e existéncia das ciéncias humanas
(sobre 0 homem) vem a ser o discurso, que sé sera tratado pelo autor em sua obra posterior,
assim como 0 método arqueoldgico (ARAUJO, 2008). Entretanto, Foucault também fala de
discurso nessa obra, mas o discurso classico, que desaparece em meio a dispersdo da
linguagem e proporciona novas formas de pensar o homem, a partir de suas rupturas, suas
descontinuidades. Dessa forma, esse primeiro momento, arqueolégico, voltado a constituicdo
dos saberes, se caracteriza, portanto, por ser histérico, concentrado, segundo Muchail (2004),
nos discursos cientificos, especialmente das ciéncias humanas. Essa autora ainda traz uma
sintese do que seria 0 método arqueoldgico o que leva, entdo, a proxima obra de Foucault a
ser objeto da presente analise: a Arqueologia do Saber, publicado em 1969 como uma forma
de resposta aqueles que questionaram o método utilizado nas primeiras publicacdes,
especialmente As Palavras e as Coisas. Nao € objetivo deste topico exaurir o tema discurso,
tendo em vista que ele sera objeto de estudo mais detalhado em secéo especifica do presente
trabalho, mas cabe destacar que com esse livro Foucault (1972) busca se afastar de
guestionamentos relacionados a estrutura e se ater as descontinuidades historicas.

Assim, se a analise historica tradicional se apoia em épocas, eras, em continuidades
reconstituidas, 0 método proposto por Foucault (1972) busca exatamente o contrario: expor as
descontinuidades, rupturas historicas que antes eram apagadas, excluidas, a fim de que uma
continuidade pudesse emergir. Se a descontinuidade era antes um aspecto negativo da analise
historica, para Foucault ela passa a ser extremamente positiva, até mesmo fundamental. Se
antes a descontinuidade era obstaculo, agora ela se integra ao discurso do historiador, €

utilizada e operacionalizada por ele como delimitador e objeto de seu estudo (FOUCAULT,
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1972). Fonseca (2003), estudioso da obra de Foucault, afirma que este coloca em xeque 0
sujeito como existéncia perene o que traz a tona “o problema de sua constituicdo” (p. 18).
Para este autor, enquanto momento arqueologico, esse problema se mostra em expectativa e é
desenvolvido no momento seguinte, genealdgico. A arqueologia do saber estabelece apenas
“as condi¢des de possibilidade de seu desenvolvimento ulterior” (p. 18) e esse ¢ um dos
principais pontos concernentes ao método arqueoldgico, o de que a historia do sujeito é
sempre vista em termos das condi¢des de sua existéncia, girando em torno de questdes como

‘0 que possibilita que determinado discurso possa existir de determinada forma?’, por

exemplo.

Vigilancia e Punicdo: o homem objetivado pelas relacdes de poder

Dessa forma, apresentados 0s aspectos arqueoldgicos da obra de Foucault, cabe entéo
analisar o que se propGe chamar aqui de momento genealégico, ligado as relacbes de poder,
que o autor explora principalmente em Vigiar e Punir e Historia da Sexualidade | — Vontade
de Saber. O primeiro, escrito no ano de 1975, é onde o termo genealogia foi inserido pela
primeira vez em sua obra. A genealogia, para Foucault, vem a ser uma ampliacdo do método
arqueoldgico. Se o primeiro método utilizado por ele trata das praticas discursivas de
constituicdo das ciéncias humanas, o segundo trata, entdo, das praticas nao discursivas e da
inter-relacdo existente entre essas praticas, através das relacdes de poder e dominacédo
(CASTRO, 2009; ARAUJO, 2008; FOUCAULT, 1999).

Vigiar e Punir apresenta-se dividido em quatro partes que tratam, respectivamente, do
suplicio, da punicdo, da disciplina e da prisdo. Pode-se dizer que essa divisao reflete as
maneiras pelas quais o individuo era objetivado. Na primeira parte, Foucault (1999) apresenta
a forma pela qual se construia, na era classica, a verdade da condenacdo atraves das provas e
da confisséo e, ainda, sem a participacdo do condenado. O juiz era o responsavel por essa
construcdo da verdade acerca do crime cometido e 0 processo corria em segredo. Foucault
(1999) destaca o uso da tortura e do suplicio nesse contexto, elemento que contribui, ao
mesmo tempo, tanto para a producdo da verdade quanto para a puni¢do do suspeito. Nesse
sentido, o suplicio publico do corpo se transforma na exposi¢do da verdade que, até ali,
permanece escondida no segredo do processo. Para Foucault (1999), “O suplicio judiciario
deve ser compreendido também como um ritual politico. Faz parte, mesmo num modo menor,
das cerimdnias pelas quais se manifesta o poder” (p. 58), poder que ¢ aquele emanado pelo

soberano através das leis estabelecidas e as quais o criminoso ofendeu. Assim, 0 corpo € o
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local onde o poder se manifesta ao revelar a verdade. Essa relacdo verdade-poder é abordada
pelo autor mais a frente nessa obra.

A segunda parte trata da transicdo do suplicio, agora renegado e condenado a outras
formas de punicdo que ndo fossem tdo atrozes quanto ele. Clama-se por um castigo que ndo
implique o suplicio pois a0 menos a humanidade no criminoso deve ser respeitada. O homem
se torna entdo medida do poder: é nele que a vinganga do soberano esbarra e € na medida em
que a humanidade é tida por existente em todos que se exerce o poder (FOUCAULT, 1999).
O autor destaca que essa transicdo ocorreu paralelamente a suavizacao dos crimes. Quando 0s
crimes mais violentos retrocederam em quantidade, também a lei se tornou mais suave com 0s
criminosos, pelo menos em termos de violéncia do castigo, ja que ela se torna mais severa e
presente quando crimes mais recorrentes, como o roubo, por exemplo, ocorrem. Mais
importante do que isso, no entanto, é a atencdo que a lei da ao corpo social através de um
maior controle punitivo, estabelecendo j& ai o principio da vigilancia e o afinamento das
préticas punitivas em consonancia com a mudanca ocorrida nas praticas ilegais.

A mudanca expressiva nessa transicao refere-se, também, ao deslocamento do poder
do principe, antes com ampla participacdo na execucdo da punicdo, para uma distribuicdo
difusa no processo de julgamento e condenacdo dos suspeitos. Isso fez parte da reforma penal
ocorrida no século XVII que, segundo Foucault (1999), tinha por principais objetivos

...fazer da punicdo e da repressdo das ilegalidades uma funcdo regular, coextensiva a
sociedade; ndo punir menos, mas punir melhor; punir talvez com uma severidade

atenuada, mas para punir com mais universalidade e necessidade; inserir mais
profundamente no corpo social o poder de punir (p. 95).

Tem-se entdo uma reclassificacdo dos crimes cometidos e das puni¢cdes associadas a
esses crimes, de forma que ao pensar em cometer o crime automaticamente venha a mente do
criminoso a puni¢do a que ele estard sujeito sendo que, se a punicdo se torna uma
consequéncia natural do delito, ela deixa de aparentar ser uma arbitrariedade de quem detém o
poder. Essa correspondéncia da pena — a puni¢éo de acordo com o crime cometido — também
era um dos pontos abordados na reforma penal citada anteriormente (FOUCAULT, 1999).
Portanto, o corpo do condenado, antes pertencente ao rei, torna-se agora propriedade e bem
comum e util do povo, para que dele faga uso pelo tempo da duracdo da pena. A prisdo, nessa
mudanca, ndo é a pena universal: é apenas mais uma entre tantas outras modalidades de
punicdo. Segundo Foucault (1999), a prisdo era vista, inclusive, como uma forma onerosa de
punicdo, ndo visivel & sociedade em geral, o que dificultava a ideia de representacdo que a

punicdo deveria ter em si mesma. A reclusdo teria o poder de alimentar os vicios dos
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criminosos, em vez de corrigi-los, além de exp6-los a tirania de seus carcereiros. Ainda assim,
a partir da reforma do cddigo penal de 1810, a prisdo € a manifestagdo da punicéo na grande
maioria dos casos.

O papel da cadeia como produtora de saber sobre os condenados também é abordado
pelo autor. A periculosidade de cada um €, de certa forma, virtual e € através do
comportamento do condenado, durante a reclusdo, que se pode determinar essa medida. O
autor encerra a segunda parte perguntando porque houve mais essa transicdo, da punigédo
explicita, aberta a uma sociedade que tinha interesse em saber como 0 criminoso era punido e
era exposta a ela essa puni¢do a fim de gerar um resultado educativo para a prevencéo da
criminalidade, para uma punicdo fechada, fora dos olhos da sociedade, reclusa na cadeia, a
fim de modificar o criminoso e restaura-lo para o convivio da sociedade desde que ele nédo
mostrasse periculosidade em seu comportamento diério dentro e ndo antes da prisdo. Desliga-
se entdo o processo de punic¢do do crime cometido. A puni¢do ndo serve como contrapartida
ao crime, mas sim como um exemplo do que pode acontecer aquele que descumpre as leis
vigentes.

A terceira parte do livro — Disciplina — trata mais especificamente do controle dos
corpos, ndo sendo apenas no meio militar que os corpos tornam-se objetos de modificacdo e
de exercicio de poder. Nesse sentido, é por meio da disciplina que se produzem corpos doceis,
disciplinados, submissos. Foucault (1999), assim, ndo tem por objetivo fazer um histérico das
instituicBes disciplinares mas, através de exemplos retirados dessas instituicdes, expor as
técnicas que eram utilizadas a fim de produzir a docilizacdo dos corpos, os dispositivos ou
modos de objetivacio desses corpos. E importante lembrar que o estudo realizado pelo autor
concerne as instituices disciplinares francesas, cujo contexto vem a ser diverso daquele
vivenciado nas institui¢cbes disciplinares brasileiras, marcadas pela violéncia e pela auséncia
da producéo de um saber a partir dos condenados (ARAUJO, 2008).

A disciplina, na concepc¢éo foucaultiana, envolve a distribuicdo dos homens no espaco
seja através do encarceramento na prisdo ou na escola, seja em internatos, conventos e
guartéis. Ela também pode envolver um quadriculamento — um lugar destinado a cada
individuo — onde a soliddo é utilizada, entdo, como uma forma de controle: ela evita a
aglomeragdo das massas, tornando o controle mais facil e menos oneroso. A disciplina se
relaciona, ainda, as localiza¢des funcionais, exemplificadas pelo autor no porto e no hospital
maritimo. O hospital é como uma extensdo dos dispositivos de controle e é através dele que se
faz ndo so6 o controle epidémico mas também fiscal e criminal. A organizacéo passou primeiro

pelo material, pelas mercadorias que circulavam pelo hospital, para s entdo passar aos
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pacientes. Assim, da disciplina “nasce um espaco util do ponto de vista médico”
(FOUCAULT, 1999, p. 164), em que 0 sujeito-paciente é quantificado e objetivado.

Outro aspecto importante a ser abordado a partir das disciplinas € o papel do exame.
Ele proporciona uma troca de saberes entre o aluno e o mestre, por exemplo. E uma forma de
tornar o individuo analisavel e, por ele, todos os individuos sdo avaliaveis, 0 que 0s
individualiza perante os demais. Pelo exame o poder disciplinar se manifesta ao expor suas
formas de organizacdo, de classificacdo dos objetos. O exame passa a ser, entdo, um meio de
se extrair um saber do individuo, fazendo de cada um, um caso a parte. Dessa forma, ele esta
inserido na conversdo de uma ciéncia da espécie para uma ciéncia do individuo, do ser
humano: mais uma vez o autor trata do surgimento do homem como objeto de saber, objeto
de um campo de conhecimento chamado ciéncias humanas (FOUCAULT, 1999).

Segundo Foucault (1999), os processos de individualizagdo sempre sdo direcionados
aos, de certa forma, “excluidos” - criangas, doentes, criminosos; foi isso 0 que tornou as
ciéncias do homem possiveis. A disciplina, tecnologia de poder, produz o individuo. Ndo um
individuo reprimido, excluido, recalcado, ja que, de acordo com o autor, os efeitos do poder
nem sempre sao negativos: “na verdade o poder produz; ele produz realidade; produz campos
de objetos e rituais da verdade. O individuo e o conhecimento que dele se pode ter se
originam nessa produgdo” (p. 211). Esse individuo, produzido a partir das e pelas disciplinas é
o individuo moderno, cuja existéncia s6 é possivel a partir da conjungdo de uma
individualidade especifica, com uma tecnologia especifica, com caracteristicas dessa época
chamada disciplinar. E nesse contexto que surge a ideia do pandptico, que pode ser tomada
como a expressao maxima do conceito de vigilancia.

Idealizado por Benthan? como uma edificagdo construida em circulo, tendo por centro
uma torre, o panoptico previa que as celas, nesse circulo, seriam individuais, de forma a
impedir o contato entre os presos, loucos, alunos, etc., e teriam janelas que dessem tanto para
fora quanto para dentro do circulo. Assim, por efeitos de luz e contraluz, o vigia na torre, sem
ser visto, podia enxergar as atividades de cada recluso. Nesse sentido, “a visibilidade ¢ uma
armadilha” (FOUCAULT, 1999, p. 217) e essa visibilidade permite o funcionamento
automatico do poder: o recluso ndo pode enxergar o0 seu vigia e por isso ndo tem a certeza de
sua presenca, ainda que se sinta vigiado todo o tempo. Isso proporciona a sustentacdo de um
poder que os proprios reclusos criam e carregam consigo ja que qualquer pessoa pode tornar

possivel o funcionamento dessa estrutura sem que 0 preso tome conhecimento disso e possa

2 Jeremy Bentham, filésofo e jurista inglés, idealizador do pandptico como um .modelo de prisdo onde o poder
disciplinador domina a vida do individuo.
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se manifestar. Assim, o encarcerado nunca V&, apenas € visto; nunca é sujeito de uma
comunicagdo, é apenas objeto de uma vigilancia. Evita multid@es, abole o efeito coletivo e
proporciona individualidades. Um verdadeiro laboratorio de poder, o0 panoptico € o tipo ideal
de instalacdo utilizada para definir as relacdes de poder sem interferéncias de qualquer tipo
(FOUCAULT, 1999).

A quarta e ultima parte trata da prisdo, do corpo encarcerado. Essa instituicdo, que
embora antiga, somente h& pouco tempo passou a ser sinbnimo de punicdo € perfeitamente
ajustada ao poder disciplinar. Por que qual seria a melhor forma de disciplinar, docilizar,
subjugar os corpos a ndo ser por meio do isolamento proporcionado pelo encarceramento? No
carcere 0 corpo esta disponivel para ser trabalhado, modificado e assim surgem individuos
doceis e Gteis (ARAUJO, 2008; FOUCAULT, 1999). Mesmo sabendo-se que a prisdo é
custosa e por vezes inutil, mantém-se a instituicdo como forma de punicao, oposicao perfeita
a liberdade, bem maior da atual sociedade, originando assim o castigo também perfeito, pois
igualitario. Implantam-se entdo técnicas corretivas dentro da instituicdo penal, onde o
principio do isolamento evita a formacdo de uma populacdo homogénea e gera submisséo
total; onde o trabalho funciona como agente da transformacao carceraria e a prisdo em si
como instrumento de modulacdo da pena — a justa duracdo da pena, ja que o arbitrario que
permitia ao juiz definir a pena e ao principe extingui-la j& ndo existe mais (FOUCAULT,
1999).

Através desse trabalho sobre o corpo do preso, que produz, como ja visto, um saber,
um conhecimento, surge uma figura que passa a ser objeto médico-cientifico: o delinquente.
Assim, importa produzir um saber sobre esse individuo preso, a partir do que ele era antes de
ser preso e de como se comporta dentro da prisdo (FOUCAULT, 1999). Dessa forma, ¢ a
partir dessa producdo de saberes que ciéncias como a psicologia e a psiquiatria se tornam
possiveis. Portanto, ndo importa mais corrigir, mesmo porque a prisdo nunca foi a melhor
forma de corrigir um criminoso. Importa agora estudar esse objeto que se apresenta sob
condicdes especificas e que, se ndo fosse a prisao, ndo seria passivel de estudo. O delinquente
é o0 desviante, o anormal e os saberes apreendidos ai permitem tentativas de normalizagéo
desse individuo. Est4 ai a relacdo poder-saber: “todo aquele que se desvia da norma torna-se
alvo de um saber que o examinara e de um poder que o corrigira ou punira” (ARAUJO, 2008,
p. 87).

Por fim, ainda no chamado momento genealdgico de Foucault tem-se Histéria da
Sexualidade |1 — A vontade de saber, que aborda ndo s6 as relagcBes de poder expostas em

Vigiar e Punir mas também introduz nos seus estudos os aspectos de subjetividade do
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individuo moderno que completam sua abordagem da questao do sujeito e de sua constituicéo.
Aqui o autor introduz também a nocdo de dispositivo da sexualidade, que passa a tomar forma
guando a sexualidade se torna objeto de investigacdo cientifica (FONSECA, 2003;
FOUCAULT, 2010a). Na formacdo desse dispositivo esta implicito o desenvolvimento da
confissdo, mais especificamente, da confissdo sobre o sexo. Isso porque muito se falou que o
sexo é censurado, que falar sobre ele é proibido e que devia permanecer circunscrito a
unidade familiar para fins de reproducdo. Mas, de acordo com Foucault (2010a), 0 que sempre
houve foi um intenso “falar sobre o sexo” e, a partir do século XVIII, a producdo de um
discurso ndo de moral, ja existente até entdo, mas de contabilidade, de gestdo, de classificacdo
sobre 0 sexo (FOUCAULT, 2010a).

Inerentes a esse dispositivo da sexualidade estdo quatro elementos que se
desenvolveram a partir da centralizacdo do sexo na unidade familiar e nas relacdes existentes
dentro da familia: marido-mulher e pais-filhos. Esses elementos sdo a histerizacdo do corpo
da mulher, a pedagogizacdo do sexo da crianca, a socializagdo das condutas de procriacdo e a
psiquiatrizacdo do prazer perverso. O primeiro diz respeito a classificacdo do corpo da mulher
como carregado de sexualidade, sendo levado, assim, as ciéncias médicas como objeto de
estudo. Reserva-se para a mulher o papel de méae. O segundo trata do fato de que todas as
criangas se dedicam ou estdo propensas a se dedicar a atividades sexuais (onanismo) que, ao
mesmo tempo em que sdo consideradas naturais, também sdo consideradas antinaturais. A
crianca esta, assim, no limiar do sexo, a0 mesmo tempo nele e fora dele. E nesse contexto que
a pedagogizacdo se manifesta na medida em que pais, médicos e educadores sdo levados a
controlar o sexo infantil. O terceiro elemento se apresenta por meio do controle de natalidade,
ndo so referente a diminuicdo da prole mas também no incentivo ao aumento dela. Por fim, o
ultimo elemento esta relacionado ao isolamento do instinto sexual como fenémeno bioldgico
e psiquico manifestado nas tentativas de normalizacdo dessas condutas adversas por meio de
medidas corretivas (FOUCAULT, 2010a; ARAUJO, 2008).

Ao final de Historia da Sexualidade I, Foucault (2010a) introduz o conceito de
biopoder, diretamente ligado a questdo da manutencdo da vida. Se, inicialmente, o poder
estava relacionado ao direito do monarca de dispor da vida dos suditos, de condenar a morte
ou anular a pena, com o biopoder ocorre uma inversdo: trata-se agora de deixar viver para
investir sobre a vida sendo o dispositivo de sexualidade seu principal agenciador, visto que €
ele quem permite que as técnicas de poder atuem sobre a vida (FOUCAULT, 2010a;
FONSECA, 2003). E importante destacar a relagio que Foucault (2010a) faz entre o biopoder

e o desenvolvimento do capitalismo, remetendo as questdes ja abordadas em Vigiar e Punir.
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A disciplina dos corpos, a constituicdo de um corpo social docil e Gtil, controlado, possibilita
a sua insercéo no sistema produtivo. Na medida em que o dispositivo de sexualidade concorre
para a atuacdo do poder sobre a vida, interferindo na forma como a populacédo se reproduz, o
sistema capitalista também se beneficia da adequacdo populacional que essa interferéncia
produz. E esse “investimento politico sobre a vida que possibilita a constituicdo do individuo
como objeto e sujeito” (FONSECA, 2003, p. 100).

2.1.2 A nocéo do cuidado de si

A abordagem do sujeito a partir da nocdo do cuidado de si € discutida por Foucault
principalmente no curso A Hermenéutica do Sujeito, ministrado no College de France nos
anos de 1981 e 1982, ndo permanecendo, entretanto, restrita a ele. A questdo do sujeito
permanece ao longo de toda a sua producdo intelectual, variando apenas os modos como ele a
abordou, através dos dominios do saber, do poder e da ética (ARAUJO, 2008). Assim, para
Foucault (2010), a questdo do sujeito esta relacionada a questdo do conhecimento do sujeito e
do conhecimento do sujeito por ele mesmo. Enquanto se tinha, na filosofia, a nocdo do
‘conhece-te a ti mesmo’ e para ela, isso bastava, Foucault argumenta que essa nogdo esta
inserida no quadro maior do ‘cuidar de si mesmo’, “como uma das formas, uma das
consequéncias, uma espécie de aplicacdo concreta, precisa e particular da regra geral: é
preciso que te ocupes contigo mesmo, que ndo te esquecas de ti mesmo, que tenha cuidados
contigo mesmo” (FOUCAULT, 2010, p. 6).

Alguns aspectos desse cuidado de si sdo destacados por Foucault (2009), como o fato
de que o cuidado de si, ou epiméleia heautou, é um tornar-se e retornar-se a si mesmo, € um
aperfeicoamento da alma, alem de ser um processo continuo. O homem € o Unico ser que
recebeu o dom de poder fazer uso de si proprio e, portanto, de poder cuidar de si, sendo que 0
cuidado de si ndo € restrito aos filosofos; “é¢ um principio valido para todos, todo o tempo,
durante toda a vida” (FOUCAULT, 2009, p. 53). Também ¢ importante lembrar que a
epiméleia ndo evoca um cuidado geral ou difuso, uma simples preocupacéo; ela implica um
‘trabalho’, que depende de tempo para 0 seu desenvolvimento. Além disso, essa atividade
“ndo constitui um exercicio da soliddo, mas sim uma verdadeira pratica social” (FOUCAULT,
2009, p. 57). E por isso que Foucault afirma que o principio do cuidado de si, embora pareca,

ndo é egoista ou mesmo individualista. E uma pratica social pois a aplicacdo a si mesmo
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envolvia também aplicar-se aos outros, na relagdes sociais do dia-a-dia (FOUCAULT, 2006;
2009; 2010; 2010c).

Cuidar de si mesmo, portanto, implica em técnicas ou praticas de si, através das quais
o cuidado de si acontece, praticas essas que se constituem em formas de fazer, “em tipos e
modalidades de experiéncia” (FOUCAULT, 2010, p. 44) para conhecer a si mesmo. Pois 0
que vem a ser o Eu? Aqui, o ‘conhece-te a ti mesmo’ serveé COMo uma porta de entrada para o
cuidar de si mesmo, € 0 que incita o sujeito a refletir um pouco mais seriamente sobre o que
se ¢, a pensar refletidamente sobre si mesmo. E o “eu”, entdo, surge como a alma que
instrumentaliza o corpo, que se serve do corpo e das partes do corpo e, por fim, da linguagem.
E é tendo em mente essa alma enquanto sujeito da acdo que se deve estar atento a si mesmo
(FOUCAULT, 2010). Esse é o cuidado de si na Antiguidade, na era platdnica e socratica,
guando o autor destaca os dois aspectos diferentes que o cuidado de si assumiu — um como
preparacdo para a vida adulta na cidade (politica) e outro como preparacdo para as diversas
fases da vida, notadamente a velhice.

Posteriormente, antes de passar a analise dos séculos | e Il, Foucault (2010) destaca as
trés principais limitacbes que caracterizam o cuidado de si nesse periodo: a primeira diz
respeito a quem deve ocupar-se de si (0s destinados, por status, a um dia governar a cidade), a
segunda diz respeito ao objetivo do cuidado de si (ocupar-se consigo a fim de poder exercer o
governo em determinado momento); por fim, a terceira caracteristica diz respeito a forma
principal do cuidado de si: ocupar-se consigo é conhecer-se. Entdo, ao tratar do que chama de
idade de ouro do cuidado de si, que perpassa os seculos | e Il de nossa era, imediatamente
anterior a difusdo do cristianismo, Foucault (2010) afirma que h& uma certa evolugdo que, ao
fim, acabam implicando no desaparecimento dessas formas do cuidado de si, dando lugar a
outras formas. 1sso ndo ocorre de uma vez entretanto. Trata-se de uma evolugdo lenta, como
destaca-se nos proximos paragrafos.

Em primeiro lugar, ocupar-se consigo torna-se um imperativo geral, aplicavel a todos
os individuos, sem distin¢do de status ou idade. A finalidade do ocupar-se consigo muda do
governo da cidade para uma finalidade em si mesmo. Ocupa-se consigo mesmo por causa de
si mesmo. Nessa finalidade de governar a cidade estava inscrito o objeto do cuidado de si, que
era 0 “eu”, ja que este era parte da cidade. Agora, 0 eu é tanto objeto quanto finalidade do
cuidar de si (FOUCAULT, 2010): “Doravante, o cuidado de si ndo é mais um imperativo
ligado simplesmente a crise pedagdgica daquele momento entre a adolescéncia e a idade
adulta. O cuidado de si é uma obrigacao permanente que deve durar a vida toda” (p. 80). E

essa evolucdo leva ao que Foucault (2009; 2010; 2010c) chama de cultura de si ja que o
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principio do cuidado de si passa a ter um alcance bem geral, como forma de viver, como
atitude na vida, um comportamento, levando a uma certa forma de conhecimento e que
também auxilia na elaboracéo de um saber.

Por fim, Foucault (2009) sinaliza que a moral restrita e austera do inicio dessa era nem
sempre pode ser encarada pelo lado negativo, pois muitas vezes ndo se tratava de um maior
autoritarismo ou proibi¢do. “A mudanga concernia muito mais a maneira pela qual o
individuo deve se constituir enquanto sujeito” (p. 72). Concerne a soberania do sujeito sobre
si mesmo, ao fato de que o sujeito torna-se responsavel por si mesmo ndo s6 porque a
sociedade dita certas normas e regras para isso mas também porque o préprio sujeito deseja
essa responsabilidade para si. Assim, o curso A Hermenéutica do Sujeito estd, de certa forma,
incluso na chamada fase ética de Foucault. Nele estdo grande parte das elaboracdes abordadas
posteriormente nos dois Gltimos volumes de Historia da Sexualidade. A decisdo de abordar o
cuidado de si, conforme apresentado nesse curso, deve-se ao desejo de mostrar de forma mais
detalhada como o tépico foi desenvolvido pelo autor, ja que o conceito é relevante para 0

entendimento da relacdo de si para si, a relacdo ética, a ser abordada no item a seguir.

2.1.3 Foucault e a Etica

O terceiro momento de Foucault — a ética — também abordada por alguns autores por
meio da expressdo “o ultimo Foucault”, é caracterizada fortemente pela preocupacdo com o
sujeito e sua constituicdo. Os dois Ultimos volumes de Historia da Sexualidade representam o
seu aprofundamento nos estudos da “relag@o de si para si € a constituicdo de si mesmo como
sujeito” (FOUCAULT, 2010b, p. 13). Pensada inicialmente para ser um conjunto de seis
livros, a obra Histdria da Sexualidade terminou por ter apenas trés volumes publicados sendo
que, segundo Araujo (2008), o filésofo proibiu que sua familia publicasse o quarto volume,
que seria intitulado Confissdes da Carne. Se no primeiro volume o autor aborda a formagéo
da subjetividade através da sexualidade na modernidade, nos volumes seguintes ele concentra
seus estudos nos “prazeres sem culpa dos gregos [...] e da preocupagdo com o casamento e
com os deveres conjugais entre os latinos” (ARAUJO, 2008, p. 87).

Em Historia da Sexualidade I, Foucault (2010b) argumenta que “para compreender de
gue maneira o individuo moderno podia fazer a experiéncia dele mesmo enguanto sujeito de

uma ‘sexualidade’, seria indispensavel distinguir previamente a maneira pela qual, durante
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séculos, 0 homem ocidental fora levado a se reconhecer como sujeito de desejo (p. 12). Esse
reconhecer-se como sujeito de desejo perpassa pelo conceito do conhecer-se a si mesmo,
tratado no item anterior, levando ao conceito mais amplo da relacdo de si para si e da
constitui¢do de si mesmo como sujeito ético, moral (FOUCAULT, 2010b).

Por ética Foucault (2010b) entende a existéncia de um espaco de anélise, relacionado
ao conceito grego de ethos, ou seja, 0 modo de ser do sujeito e a relacdo desse sujeito consigo
mesmo. A ética e a moral estdo intimamente ligadas para o autor. Foucault (2010b) destaca
que pode haver duas formas de se abordar a moral: a primeira como um c6digo, um conjunto
prescritivo de regras e ordenacgdes a serem propostas aos individuos por meio de instituicoes.
A segunda, ¢ o que ele chama de “moralidade dos comportamentos” (p. 34), significando as
formas pelas quais os individuos reagem ao codigo moral que lhe é proposto, seja aceitando-o
ou resistindo a ele. Assim, a moral corresponde ao cddigo que pretende regular o
comportamento das pessoas enquanto que a relagcdo consigo mesmo corresponde a ética. Essa
relacdo consigo mesmo é, para Foucault (2010b, p. 34), “a maneira pela qual se deve
constituir a si mesmo como sujeito moral”, maneira essa que pode se apresentar de diferentes
formas, afinal ha varias maneiras de se conduzir moralmente objetivando um mesmo fim.
Dessa forma, Foucault (2010b) destaca quatro formas pela quais podemos analisar as
diferentes maneiras de conduzir-se moralmente: a determinacdo da substancia ética, 0 modo
de sujeicao, as formas de elabora¢do do trabalho ético e, por fim, uma teleologia do sujeito
moral.

A determinacdo da substancia ética diz respeito ao que o sujeito ira determinar como
sendo objeto principal da conduta moral, qual parte de si mesmo serd empregada como
matéria-prima dessa relacdo consigo, apesar do cédigo a que ela diz respeito. O autor
exemplifica com a questdo da fidelidade — cddigo - e das maneiras pelas quais o0 sujeito se
relaciona consigo mesmo tendo a essa fidelidade como referéncia - substancia ética -
(FOUCAULT, 2010b). Assim, tendo determinado sua substancia ética, € possivel identificar o
modo de sujei¢do, ou seja, “o modo como o sujeito deve relacionar-se com a regra a qual se
vé obrigado a cumprir e também a forma como deve se reconhecer como ligado a essa
obrigagdo” (FONSECA, 2003, p. 107). Diz respeito a forma como o sujeito se relaciona, no
caso do exemplo do paragrafo anterior, com a fidelidade: ela é uma forma de pertencer a
determinado grupo social? Ou ha a sujeicéo referente a outros tipos de critérios, como aqueles
vinculados a religido, por exemplo? Na Grécia Antiga, um dos objetivos do cuidado de si era

0 de preparar-se para governar a cidade. O governo da cidade seria, entdo, um referente em



30

relagdo ao qual o individuo ird se constituir como sujeito moral (FOUCAULT, 2010;
FOUCAULT, 2010b).

As formas de elaboracéo do trabalho ético dizem respeito aos atos envidados pelo
sujeito a fim de adequar seu comportamento a regra que se deve cumprir. Envolve, mais
diretamente, as atitudes do sujeito “para tentar se transformar a si mesmo em sujeito moral de
sua propria conduta” (FOUCAULT, 2010b). Retomando o exemplo da fidelidade, a
elaboracdo pode se dar no nivel das acdes do sujeito a fim de permanecer fiel. Dessa forma,
ndo basta reagir as regras estabelecidas de forma passiva: é necessario que o sujeito faca esse
trabalho sobre si mesmo, de decidir como, quando e onde suas ac¢des serdo levadas a termo
(FOUCAULT, 2010b).

Por fim, a teleologia do sujeito moral comporta a constituicdo de si como sujeito
moral como um todo. Isso porque, para Foucault (2010b), ndo é apenas em um conjunto de
atitudes, tomadas em relacdo a certo conjunto de regras (ou cédigo moral) que se tem uma
acdo moral ou a constituicdo de um sujeito moral. Para o filésofo “ndo existe agdo moral
particular que ndo se refira a unidade de uma conduta moral; nem conduta moral que nédo
implique a constituigdo de si mesmo como sujeito moral” (FOUCAULT, 2010b, p. 37). A
teleologia do sujeito moral comporta o0 sujeito em constituicdo no tempo, ndo mais
dependendo de uma atitude especifica em relagdo a um codigo especifico, mas agora como
um modo de ser, uma postura de vida que pode ser identificada pelo conjunto de suas agdes
morais (FOUCAULT, 2010b).

Assim, nesse segundo volume de Histdria da Sexualidade, Foucault (2010b) dedica-se
a fazer uma histéria de como os gregos problematizavam a sexualidade como questdo moral,
buscando analisar as principais praticas/ técnicas de si empregadas no pensamento antigo para
tal fim. Ja em Historia da Sexualidade 3, o autor trata de como essa problematizagdo veio a
ocorrer na civilizacdo greco-romana nos séculos | e I (FOUCAULT, 2010c), de onde pode-se
destacar a formacéo de uma cultura de si, ja abordada no item anterior. Se no segundo volume
0 que o autor identifica o sujeito e sua constituicdo no &mbito de uma estilizacao da liberdade,
da existéncia, de uma busca por uma estética da existéncia — a busca por um ethos que seja
bom e belo —, essa mesma explicacdo ndo é suficiente para o contexto histérico de
constituicdo do sujeito nos séculos | e Il, que ocorre no @mbito de uma cultura de si
(FOUCAULT, 2010b; FOUCAULT, 2010c). Cultura de si porque vem a se caracterizar, de
toda forma, como um movimento, um fendmeno abrangente ja que agora ndo é mais apenas o
futuro governante da cidade quem tem que desenvolver a relagdo consigo mesmo. Agora

qualquer pessoa que deseje pode realizar esse trabalho ético, consigo mesmo, assegurado e
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apoiado pela sociedade. Essa mudanca de uma estética da existéncia para uma cultura de si é
caracterizada por Foucault (2010c) como uma crise do sujeito ou, mesmo, da subjetivacdo
pois ocorre ai que as maneiras pelas quais o individuo se constitui como sujeito moral se
transformam, acompanhando as mudancas sociais e politicas ocorridas no periodo.

Fonseca (2003), por sua vez, afirma que Foucault (2010a; 2010b; 2010c) fez uma
historia da constituicdo ética do sujeito antigo a fim de entender a constituicdo do sujeito
moderno. Ele argumenta, ainda, que esse sujeito moderno, normalizado, ndo possui espacgo
para constituir-se eticamente ja que a presenca da disciplina e da norma impediria a relacdo
consigo, caracteristica maior da ética. Dessa forma, se por um lado Fonseca (2003, p. 140) diz
que “o pensamento de Michel Foucault propde para o individuo do presente a necessidade de
construir uma ética que represente uma possibilidade de constituicdo de si, diferente daquela
que faz dele um objeto e um sujeito”, Deleuze (2005), por outro lado, afirma que “havera
sempre uma relagdo consigo que resiste aos codigos e aos poderes” (p. 111). E na relagio
consigo que irdo se originar os pontos de resisténcia ao poder, moldando-se assim uma forma
moderna de se constituir sujeito, um pouco distante dos gregos, € verdade, pois que estd mais
ligada as relaces de poder-saber que permeiam a existéncia do individuo. E nesse sentido de
resisténcia ao poder, portanto, que a constituicdo do sujeito moderno se da, visto que nao €
possivel constituir-se sujeito sem levar em consideracdo que para efetivar essa relacdo
consigo mesmo, é preciso que o sujeito conheca as regras, as condi¢fes existentes para que
esse fazer-se sujeito ocorra.

Sendo a ética o ultimo momento de andlise da obra de Foucault é preciso que se
aborde uma particularidade do pensamento do autor que estd presente tanto na sua fase ética
quanto na sua fase arqueogenealdgica. Assim, o proximo item traz a concepcdo de discurso
para o filésofo, abordando suas diferentes facetas e implicacBes relacionadas a maneira

particular como foi entendido por Foucault.

2.2 Discurso em Michel Foucault

O discurso, para Foucault (1972), se constitui em pratica. Mas néo pratica do sujeito,
como atividade desenvolvida por este, mas uma pratica permeada pelas relacfes existentes
entre instituicdes, processos econémicos, sociais, formas de comportamento, etc., sendo que é

a partir dessas relagdes que o discurso também emerge.
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Mais especificamente, o discurso

[...] € um conjunto de enunciados, na medida em que provém da mesma formagao
discursiva; ele ndo forma uma unidade retorica ou formal, indefinidamente repetivel
e de que poderiamos assinalar o aparecimento ou a utilizagdo na historia; €
constituido de um nimero limitado de enunciados para os quais podemos definir um
conjunto de condigdes de existéncia. (FOUCAULT, 1972, p. 147)

Assim, o discurso, na concepcdo foucaultiana, é pautado pela analise das condic6es de
sua existéncia. N&o interessa ao autor o aspecto linguistico mas sim as condi¢Ges que
determinam ou influenciam a existéncia de determinado discurso, seja ele médico, da loucura,
da prisdo e mesmo do profissional de administracdo. Segundo Veyne (2011), é justamente
através da arqueologia e da genealogia que Foucault busca trazer a luz esse discurso e suas
condigdes de possibilidade. Dessa forma, o discurso enquanto objeto da arqueologia envolve
desprender-se das amarras da historia; procurar, como dito anteriormente, as rupturas, as
descontinuidades que produziram esse discurso. Envolve, ainda, a descricdo e classificacdo do
discurso de acordo com regras de formacdo dos objetos, das modalidades enunciativas, dos
conceitos e das estratégias discursivas. Quanto a genealogia, esta aborda o discurso a partir de
varias formas de controle discursivo: sdo os procedimentos de exclusdo, de controle interno e
de rarefacdo. Além disso, estudar um discurso a partir da genealogia é partir do discurso tal
como ele é, ndo importando o sujeito que fala. O discurso, entretanto, ndo é originado do
poder, nem o0 poder origina-se no discurso: o poder o trespassa numa rede, num emaranhado
de relacBes do qual o préprio discurso é um dos elementos. Da perspectiva ética, o discurso é
um formador de subjetividade e é por ele que o sujeito acederad a verdade, em referéncia a
qual poderé estabelecer a relacdo consigo mesmo (FOUCAULT, 1972; 2010b).

Sendo o discurso um conjunto de enunciados € preciso analisar o que sdo enunciados e
todos os demais elementos que o constituem assim como suas relagdes. Enunciado, portanto,
é o centro do discurso, indo muito além da frase e da proposi¢éo, esta ultima dependente de
uma questdo estrutural que ndo esta presente no enunciado. Assim, a frase pode ser repetida
de diferentes maneiras em diferentes épocas, por diferentes locutores e ainda assim permanece
frase. J& 0 enunciado ndo esta preso a quem o enuncia e nunca € o mesmo depois de emitido.

Um enunciado existe fora de qualquer possibilidade de reaparecimento; e a relacdo
que mantém com o que enuncia ndo é idéntica a um conjunto de regras de utilizacao.
Trata-se de uma relacdo singular: se, nessas condi¢Bes, uma formulacdo idéntica
reaparece — as mesmas palavras sdo utilizadas, basicamente 0s mesmos nomes, em

suma, a mesma frase, mas ndo forcosamente o mesmo enunciado (FOUCAULT,
1972, pp. 112).
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Tendo em vista, portanto, que o enunciado ndo € uma estrutura, o autor fala em uma
fungdo enunciativa “que cruza um dominio de estruturas e de unidades possiveis e que as faz
aparecer, com conteudo concreto, no tempo e no espago” (FOUCAULT, 1972, p. 109), o que
ndo exclui, de todo modo, o termo enunciado. A partir disso tem-se que “o discurso ¢é
constituido por um conjunto de sequéncias de signos, enquanto eles sdo enunciados, isto é,
enquanto podemos lhe atribuir modalidades particulares de existéncia” (FOUCAULT, 1972,
p. 135). Isso porque o enunciado necessita de suporte, de um referencial que diga, de certa
forma, em qual discurso ele esta inserido. Ja um determinado conjunto de enunciados, que
respondam a um mesmo referencial, se constitui em formagéo discursiva. E nessa formagio
discursiva que se pode encontrar a regra que liga os enunciados, o0 regime que os coloca sob
uma mesma ordem e possibilita a existéncia de um discurso (FOUCAULT, 1972). Nesse
sentido, é possivel colocar no mesmo patamar os conceitos de discurso e de formacao
discursiva, sendo esta Ultima forma uma maneira mais completa de se referenciar um

discurso.

Discurso e controle discursivo

Foucault (2008) supde que “a produgdo do discurso ¢ ao mesmo tempo controlada,
selecionada, organizada e redistribuida por certo nimero de procedimentos que tem por
funcdo conjurar seus poderes e perigos, dominar seu acontecimento aleatorio, esquivar sua
pesada e temivel materialidade” (pp. 8-9). Esse controle discursivo pode ser externo ou
interno. Entre os procedimentos externos, de exclusdo, o autor explicita 0 mais evidente que é
a interdicdo: nem sempre se pode dizer o que se quer ao tempo que se quer, sendo que ele
destaca a politica e a sexualidade como as regides nas quais esse procedimento estd mais
entranhado. O segundo procedimento destacado por ele é a separacdo/rejeicao, ilustrado pelo
louco, aquele ser que nédo podia circular livremente assim como seu discurso, cujas palavras
“nao eram nunca nem ouvidas nem escutadas” (FOUCAULT, 2008, p. 11). O terceiro
procedimento de exclusdo, por sua vez, diz respeito a oposicdo verdade/falsidade,
posteriormente vontade de verdade, de saber, na medida em que a verdade se desloca do
discurso ritualizado (assumia-se a verdade por conta do ritual que regia sua enunciagédo) para
o discurso em si mesmo, para o que ele diz (CASTRO, 2009; DREYFUS e RABINOW, 1995;
FOUCAULT, 2008). Essa vontade de verdade vem a se conjurar, também, nos esforcos
engendrados para que determinado discurso seja considerado verdadeiro.
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J& os procedimentos internos estdo relacionados aos discursos exercendo seu proprio
controle. O primeiro relacionado pelo autor € o comentario, que busca explicitar o que foi dito
em um discurso maior, que se conserva através do tempo, “coisas ditas uma vez e que se
conservam, porque nelas se imagina haver algo como um segredo ou uma riqueza”
(FOUCAULT, 2008, p. 22). O deslocamento de um a outro, segundo Foucault (2008), ndo €
fixo ou constante, ou mesmo absoluto. E certo, na verdade, que discursos considerados
fundamentais podem acabar por desaparecer, tendo o lugar tomado por um comentario. O
segundo procedimento de controle interno do discurso é o autor, ndo aquele que fala, que
pronuncia o discurso, mas aquele que serve como principio de ajuntamento o que ndo quer
dizer que todo discurso deva, necessariamente possuir um autor. Em outros casos, quando se
pressupde a necessidade de um autor (literatura, ciéncia, filosofia), essa figura nem sempre é
igual a todo momento. A funcdo-autor pode ser ou ndo necessaria conforme a época que se
estuda. Foucault (2008) afirma que na ldade Média um texto, para ter validade cientifica,
precisava da especificacdo do autor: era dele que o texto retirava o seu valor cientifico, pratica
essa que foi enfraguecendo com o passar do tempo. Enquanto isso, na literatura, ocorre
exatamente o contrario: nos séculos XVIII e XIX ainda se publicava anonimamente (Jane
Austen o fez em toda a sua obra) e, com o passar do tempo, passa-se a exigir a identificagéo
do autor ja que, a partir dele, a tarefa de entender os significados subjacentes do discurso se
torna menos dificil (FOUCAULT, 2008; MUCHAIL, 2002).

O terceiro e Gltimo procedimento de controle interno dos discursos é a disciplina. E ela
que define os critérios, as regras para que um discurso entre no campo do verdadeiro embora
ela ndo seja “a soma de tudo o que pode ser dito de verdadeiro sobre alguma coisa”
(FOUCAULT, 2008, p. 31). A disciplina controla, entdo, a producdo do discurso: é através
dela que se estabelecem limites, limites esses que sdo permanentemente atualizados conforme
a época em que sao aplicados. Assim, a disciplina ndo esta circunscrita, por exemplo, a um
espaco dentro de um discurso como, por exemplo, seria a area de Administracdo de Recursos
Humanos dentro do discurso da Administracdo; ela diz respeito as regras e procedimentos
para que determinado discurso possa ser considerado como relacionado a Administracéo.

Por fim, outra forma de controlar os discursos é controlar quem pode ter acesso a eles
assim como quem pode pronunciar esse discurso: “ninguém entrara na ordem do discurso se
ndo satisfizer a certas exigéncias ou se ndo for, de inicio, qualificado para fazé-lo”
(FOUCAULT, 2008, p. 37). Nesse sentido, a educacao ¢ uma das formas de se controlar de
perto esse acesso.



35

O que ¢ afinal um sistema de ensino sendo uma ritualizagdo da palavra; sendo uma
qualificagdo e uma fixacdo dos papéis para os sujeitos que falam; sendo a
constituicdo de um grupo doutrinario ao menos difuso; sendo uma distribuicdo e
uma apropriacdo do discurso com seus poderes e seus saberes? (FOUCAULT, 2008,
pp. 44-45).

Assim, a educagdo se apresenta como um dispositivo que regula a producdo do
discurso e determina quem pode ter acesso a ele. Segundo Foucault (2010d — Ordem do
discurso), essa regulacdo pode variar em intensidade conforme se adentra um determinado
discurso, haja visto que podem haver areas dele que sejam mais abertas aos sujeitos e outras
gue sdo mais restritas. No caso da Administracdo, ha areas em que 0s requisitos sao minimos
para que o sujeito-administrador se expresse como tal, como na iniciativa privada, por
exemplo, enquanto ha areas, também, que se mostram mais exigentes, como nos programas de

po6s-graduacdo em Administracdo, que exigem doutorado ao docente que deseja lecionar.

2.3 O Profissional Administrador no Brasil

Quando se pesquisa sobre a consolidacdo do ensino superior em Administragdo bem
como sobre a institucionalizacdo da profissdo de Administrador no Brasil € impossivel ndo se
deparar com analises que abordam o papel desempenhado nesse contexto tanto pelo Instituto
para 0 Desenvolvimento e Organizacdo Racional do Trabalho (IDORT) quanto pelo
Departamento Administrativo do Servigco Publico (DASP). O primeiro, fundado no ano de
1931, na cidade de Sdo Paulo, visava propagar no pais os principios da Administracdo
Cientifica e da racionalizacdo do trabalho (VIZEU, 2008) enquanto o DASP, criado em 1938,
foi o resultado da tentativa de modernizagdo do Estado Brasileiro por parte do governo de
Getulio Vargas.

Imbuido dos conceitos da Administracdo Cientifica, especialmente de métodos que
proporcionassem uma maior produtividade com menores custos, 0 IDORT tornou-se um dos
maiores difusores dessas praticas ndo s6 em Sdo Paulo como em todo o Brasil, alcangando,
inclusive, significativa expresséo internacional. Segundo Spiandorello (2008), os objetivos do
instituto iam muito além da estrita administracdo do trabalho; ele almejava, mais do que isso,
0 aperfeicoamento das atividades humanas como um todo. Dessa forma, o instituto oferecia

cursos profissionalizantes a trabalhadores tanto da iniciativa privada quanto do servico
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publico e, ao contrério do DASP, ainda hoje encontra-se em atua¢do por meio tanto de cursos
privados quanto de projetos ligados aos governos federal e estadual (em S&o Paulo)®.

Outra atividade do IDORT que muito influenciou a forma como o saber em
Administracdo se consolidou no Brasil posteriormente foi a edi¢cdo da Revista Brasileira de
Produtividade (Ultimo nome, de quatro, que a revista possuiu), publicacdo que teve seu inicio
no ano de 1932 perdurando até 1981, com um intervalo sem publicacGes entre 0s anos de
1957 e 1964. Em seu artigo de inauguracéo (republicado por ocasidao da comemoracédo dos 30
anos da revista), é possivel ver o delineamento dos seus objetivos:

IDORT sera a publicagdo official do Instituto. Registrar-lhe-4 a actividade e
divulgara o que de mais interessante se realisa no mundo na matéria. Os nossos
socios sempre encontraréo nella espaco para apresentar seus estudos e observagdes,
referentes & organisacdo scientifica do trabalho. IDORT serd a revista de todos

aquelles que, comprehendendo a significacéo desta campanha por melhorar, desejam
progredir com a mesma velocidade da civilisagdo actual. (IDORT, 1962).

Nesse sentido, a revista foi o principal meio utilizado pelo IDORT para divulgacao de
seus métodos e ideais e € também nesse contexto que se intensifica a transferéncia tecnolédgica
de conceitos e métodos estrangeiros, especialmente americanos, para 0 campo da
Administragdo no Brasil. No contexto brasileiro, com a crescente industrializagdo, crescia
também a demanda por novos métodos de trabalho e também por trabalhadores mais
capacitados e o IDORT, como centro de treinamento técnico, buscava suprir essa demanda.
Mas, ainda que fornecesse treinamento de nivel técnico, sdo os membros do instituto que
produzem o0s principais estudos em Administracio na década de 30 no pais
(SPIANDORELLO, 2008). Nesse momento ainda ndo existiam outros grupos organizados e
que produzissem conhecimento na area administrativa e alguns aspectos da Administracdo
eram abordados nos cursos de formacdo comercial, ndo havendo, também, cursos formais
superiores em Administracdo tendo em vista que o proprio sistema de ensino brasileiro estava
em um momento muito critico de sua organizagéo.

De acordo com Nicolini (2000), até o inicio dos anos 30 a educacdo nunca foi uma
prioridade governamental e 0 acesso a ela era reservado a poucos privilegiados. Entretanto,
buscando ampliar a atuacdo do Estado nesta area, o governo de Getulio Vargas cria, por meio
do Decreto n.°19.402, de 14 de novembro de 1930, uma “Secretaria de Estado com a
denominagdo de Ministério dos Negocios da Educagdo e Satde Publica”, responsavel pela
estruturagdo, no ano seguinte, de todo o sistema de ensino brasileiro, do nivel basico até a

pos-graduacdo (BRASIL, 1930). No ano seguinte, no dia 30 de junho, o governo publica o

 www.idort.com.br
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Decreto n.° 20.158 que organiza o ensino comercial no pais e, entre outros cursos, estabelece
o curriculo minimo do Curso Superior de Administracdo e Finangas que, no entanto, d& ao
diplomado o titulo de Bacharel em Ciéncias Econdmicas e tem como pré-requisito o diploma
de perito-contador ou de atuario (BRASIL, 1932). Ainda assim, esse curso, assim como
outros de nivel técnico estabelecidos pela mesma lei, j& evidencia uma preocupagdo com a
recente Ciéncia da Administracdo ao ministrarem disciplinas relacionadas a organizacgdo e
métodos, financas, administracdo da producdo e marketing.

Se o capitalismo industrial era fortemente incentivado e o pais caminhava para uma
maior modernizacdo, era essencial que o aparato do Estado também se modernizasse a fim de
acompanhar essa evolucdo. Assim, no ano de 1938, o governo Getulio Vargas cria 0 DASP —
Departamento Administrativo do Servi¢co Publico que tinha como objetivo ndo sé o
aperfeicoamento do servidor publico como também, entre outros aspectos, a selecdo por
concurso, a realizacdo de estudos de eficiéncia para o aumento da produtividade e melhoria
dos processos de trabalho e a confeccdo da proposta orcamentaria anual do governo federal.
Essa Gltima era uma importante atribuicdo do 6rgédo, vigorando mais fortemente durante o
governo Getulio Vargas, que tirou essa atribuicdo do Ministério da Fazenda e repassou-a ao
DASP (MENON, 2010).

Umas das motivacOes alegadas para a criacdo do DASP foi a necessidade de se incutir
a meritocracia no servico publico brasileiro, além da promocdo da racionalidade na
administracdo publica. Luis Simdes Lopes, primeiro presidente do Orgdo, ressalta, em
depoimento ao Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histéria Contemporanea da FGV
(CPDOC/FGV), que no inicio o DASP possuia fungdes eminentemente ligadas a
reorganizacdo do servico publico, o que incluia a criacdo/reorganizacéo de carreiras para 0s
diferentes orgdos do governo e a realizacdo de concursos publicos. Com o tempo, essas
atribuicbes foram ampliadas, passando a englobar, inclusive, o controle de obras publicas
federais em todo o pais (LOPES, 2003). Dessa forma, o DASP se tornou o centro da
administragcdo publica brasileira e uma das suas atividades mais significativas, o envio de
pessoal do DASP para Escolas de Administragdo nos Estados Unidos, acabaria culminando na
criacdo da primeira Escola de Administragdo Publica do Brasil.

O trabalho do DASP no sentido de treinar os servidores publicos comegava a partir de
pessoas que iam estudar as técnicas de administracdo americanas, 0 que acontecia por meio de
parcerias com o governo e universidades dos Estados Unidos. Os técnicos do governo, ja
capacitados, retornavam ao Brasil e repassavam o conhecimento adquirido por meio de cursos

ofertados pelo departamento e que se tornaram muito concorridos. Esses cursos tinham por
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objetivo ndo sO capacitar os servidores publicos como também preparar os candidatos que
desejavam passar nos concursos do DASP. Segundo Lopes (2003), de tdo concorridos, 0s
concursos do departamento motivaram a criacdo de mais de 100 cursos preparatorios apenas
na cidade do Rio de Janeiro.

Nesse meio tempo, no ano de 1941, € instalada em S&o Paulo a ESAN — Escola
Superior de Administragdo de Negdcios. Criada pelo Padre Sabdia de Medeiros e tendo por
modelo a Graduate School of Business Administration da Universidade de Harvard, que ja
detinha a reputacdo de possuir um 6timo curriculo na area, a ESAN é reportada por diversos
autores como sendo a primeira escola de Administragdo de Empresas de nivel superior do
Brasil embora, conforme aponta Spiandorello (2008), ja tenha havido divergéncias a esse
respeito. A autora constatou, em sua pesquisa de mestrado, que em uma publicacdo do CRA —
SP/MS* a ESAN é citada como sendo a pioneira no ensino de Administragdo e que & época da
pesquisa, no entanto, a pagina do CFA (Conselho Federal de Administracdo) na internet
ignorava a existéncia da instituicdo e colocava a EBAP/FGV (Escola Brasileira de
Administracdo Publica da Fundacao Getulio Vargas) como a primeira.

A ESAN voltaria a ser mencionada pelo Conselho Federal de Administracdo na
Edicdo Especial em comemoracdo aos 40 anos de profissdo, desta vez, ele aparece
como a primeira escola de administracdo de nivel superior, acompanhada da
observacdo de que os diplomas por ela expedidos ndo eram reconhecidos pelo
governo federal, talvez essa seja a justificativa para sua exclusdo em momentos
anteriores. Depreende-se neste ponto, que para o Conselho Federal, o
reconhecimento federal, € mais legitimo que os contetidos e praticas ministrados por

aquela escola para a formacéo profissional de seus alunos (SPIANDORELLO, 2008,
pp. 106-107).

Ressalte-se que atualmente o site do CFA continua a ndo mencionar a ESAN em sua
historia da profissdo e destaca a relevancia para a area tanto da FGV quanto da USP,
relacionando apenas dois cursos de Administracdo antes de 1960 (CFA, 2012). Outra
instituicdo que se destaca no contexto paulistano no ensino de mateérias relativas a ciéncia da
administracdo é a Escola de Comércio Alvares Penteado, atual FECAP®, apesar de sua
vocacao ter se voltado para o ensino da contabilidade. O curso superior em Administracao de
Empresas s6 foi instalado na instituicdo no ano de 1967, apos a regulamentacéo da profisséo
(FECAP, 2012).

J& no interior do DASP consolidava-se cada vez mais a ideia de uma escola de

Administracdo Publica que pudesse prover 0s quadros governamentais de técnicos

* CRA — SP/MS. Antiga denominacéo do Conselho Regional de Administracéo de S&o Paulo, desdobrado em
dois (CRA-SP e CRA-MS) por meio da Resolugao Normativa CFA N° 145, DE 21 DE AGOSTO DE 1993.
® Fundag#o Escola de Comércio Alvares Penteado.
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capacitados para a fungio publica. E nesse contexto que se pensa a criacido da Fundac&o
Getulio Vargas (FGV). Segundo Fischer (1984), a fundacdo é criada num momento em que se
percebe uma desaceleracdo nas atividades do DASP, principalmente devido ao declinio do
governo de Getulio Vargas. Em 1944 é criada a FGV, em agosto de 1945 o presidente comete
suicidio e ao final do mesmo ano o Departamento Administrativo do Servico Publico tem suas
atividades radicalmente reduzidas, especialmente na &rea de pessoal, sendo que o primeiro
presidente da FGV é Luis Simdes Lopes, que foi diretor do DASP da sua criacdo, em 1937 até
0 ano de 1945.

Embora a fundacéo tenha sido criada em 1944, é apenas no ano de 1952 que a Escola
Brasileira de Administracdo Publica (EBAP) é instalada, com apoio da ONU, do governo
brasileiro e de professores americanos. Inicialmente, a ideia era desenvolver a EBAP® nos
moldes da Escola Nacional de Administracao Pablica da Franca e a principal ajuda externa foi
fornecida pela ONU por meio do envio de professores que pudessem lecionar no Brasil.
Entretanto, de acordo com Lopes (2003), como os professores vinham de diferentes paises e
universidades e, por consequéncia, de diferentes correntes tedricas na area de Administracéo,
era dificil conciliar essas diferentes visdes em torno de um objetivo mais claro para a FGV.
Dessa forma, em detrimento da contribuicdo da ONU, a partir de 1959, a fundagdo passa a
contar com um convénio assinado com 0 governo americano e que concentra tanto 0s
professores enviados para o Brasil quanto os bolsistas saidos daqui na Universidade do Sul
Califérnia e na Universidade de Michigan (FISCHER, 1984). Assim, o ideal desenvolvido no
interior do DASP, especialmente por meio de seu presidente Luis Simdo Lopes, de alinhar o
ensino brasileiro de Administracdo Publica com os principais paradigmas desenvolvidos em
solo americano comeca a tomar forma.

A criacdo da EAESP (Escola de Administragdo de Empresas de S&o Paulo) parece ser
uma decorréncia natural da instalacdo da EBAP no Rio de Janeiro. Enquanto esta Gltima era a
capital da republica e concentrava os principais orgaos publicos do governo federal, S&o
Paulo era (e ainda €) considerada a capital de negocios do pais. Nicolini (2000) aponta que a
EAESP, por focar no modelo das grandes empresas brasileiras e, de certa forma, adaptar seu
modelo de ensino as caracteristicas brasileiras, tornou-se uma referéncia no processo de
expansao dos cursos de Administragdo pelo pais.

Ao lado da FGV outra instituicdo de ensino que emerge como modelo e referéncia na

area de Administracdo é a Universidade de Sdo Paulo (USP). Com a criacdo da FEA

® posteriormente, com a instalag4o do curso de Administragdo de Empresas no Rio de Janeiro, 0 nome da escola
foi alterado para Escola Brasileira de Administracéo Publica e de Empresas — EBAPE.
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(Faculdade de Economia e Administracdo) no ano de 1946 a USP j& evidenciava sua
preocupacdo com a area de Administracdo por meio de disciplinas, estudos e pesquisas ja que
ainda ndo ofertava o curso. Este inicia suas atividades no ano de 1964, pouco antes da
regulamentac&o do ensino e da profissdo por parte do governo. E importante destacar, ainda,
que juntamente com a FGV e a USP outras duas universidades também fizeram parte do
intercdmbio de profissionais realizado por meio do convénio com os Estados Unidos: a UFBA
(Universidade Federal da Bahia) e a UFRGS (Universidade Federal do Rio Grande do Sul)
embora estas duas ndo sejam referenciadas na literatura consultada como importantes centros
do conhecimento em Administracdo no periodo compreendido entre as décadas de 40 e 60.

Esse periodo de estabelecimento do ensino de Administracdo no pais propiciou o
alicerce necessario para que o status de profissdo fosse requerido por aqueles que estavam
envolvidos nesse processo. Dado os moldes em que a educacdo brasileira havia sido
regulamentada (ensino basico, de nivel médio e superior), foi apenas uma questdo de tempo
para que se criasse um movimento pelo reconhecimento e regulamentacdo da Administracéo
como profissdo. Pode-se dizer, inclusive, que o primeiro passo nesse sentido foi dado pelo
DASP, quando criou o cargo de Técnico em Administracdo e instituiu como pré-requisito a
formacdo especifica para 0os seus ocupantes. Posteriormente, no interior da FGV, houve
também uma movimentagdo dos professores para a regulamentacdo da profissdo ndo sé para
que os profissionais formados fossem reconhecidos mas também para que houvesse uma
padroniza¢do do curriculo minimo. Por fim, é Guerreiro Ramos, em seu mandato como
deputado federal e tendo sido ele mesmo técnico do DASP por varios anos, quem propde,
apos largas discussdes, o projeto de lei que viria a regulamentar a profissdo de Técnico em
Administracéo.

Assim, em 9 de setembro de 1965 o presidente Castelo Branco assina a Lei n.° 4.769
que regulamenta a profisséo de ‘Técnico em Administracdo’ e que posteriormente viria a ser
alterada para ‘Administrador’ e é este momento, este acontecimento na trajetoria dessa
profissdo que iremos tomar como ponto de partida para a analise dos dados coletados para
esta pesquisa tendo sempre em vista ndo especificamente a institucionalizacdo da profissao
mas sim a constituicdo desse espago discursivo que passamos a chamar entdo de sujeito-
administrador. Toma-se esse sujeito, conforme Foucault (1972) indica, ndo como um
individuo graduado em Administracdo ou um individuo que exerce a funcdo de Administrador
mas sim como um espago vazio e determinado que pode ser ocupado por qualquer um que

atenda aos requisitos necessarios para isso.
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Tratar a regulamentacdo da profisséo como um acontecimento significa que se tem
essa regulamentacdo como evidéncia do aparecimento do sujeito-administrador, mas a anélise
realizada ndo se prende apenas a evidéncia. Ela busca ndo so pelos movimentos e disputas que
culminaram nesse acontecimento como também pelos movimentos resultantes dele, que
contribuem para a consolidacdo da area mas, principalmente, do sujeito-administrador no
contexto brasileiro. Sobre isso, Foucault (1982) diz o seguinte:

“Creio que aquilo que se deve ter como referéncia ndo ¢ o grande modelo da lingua
e dos signos, mas sim da guerra e da batalha. A historicidade que nos domina e nos

determina é belicosa e ndo linguistica. Relacdo de poder, ndo relacdo de sentido
(FOUCAULT, 1982, p. 5).

Com isso, se faz uma busca por esses momentos de lutas pela consolidagédo do sujeito
dentro do campo da Administracdo pois conforme ja visto, apesar de regulamentado em 1965,
esse sujeito-administrador, detentor de um discurso proprio, ndo surge com essa
regulamentacdo. As forcas que se movimentaram no contexto politico brasileiro a fim de
propiciar o reconhecimento desse profissional por parte do governo o faziam tendo em vista
que no sistema educacional do pais, reorganizado na década de 30, um curso superior deveria
ser reconhecido pelo Ministério da Educacdo para que os alunos formados gozassem
plenamente dos direitos de exercer a profissdo sendo que esse modelo era tomado das
primeiras profissdes regulamentadas no Brasil: a Medicina, o Direito e a Engenharia. Em
relacdo a esse aspecto pode-se observar que a FGV toma para si o papel de precursora no
ensino de Administracdo Publica na América Latina e de Administracdo de Empresas no
Brasil’ ainda que anos antes, em 1941, a ESAN tenha efetivamente ofertado uma graduagéo
em Administracio. Hoje vinculada a Fundacdo Educacional Inaciana ‘“Pe. Sabodia de
Medeiros” — FEI, a entdo escola superior foi criada nos moldes da Escola de Negocios de
Harvard, conforme histérico da propria FEI:
1941 — Pe. Roberto Sabdia de Medeiros funda a antiga Escola Superior de
Administracado de Negécios de Sdo Paulo — ESAN/SP. Como ndo existia nenhuma
Faculdade desse tipo no Brasil, Pe. Saboia usou como modelo a ‘Graduate School of

Business Administration” da Universidade de Harvard. A ESAN/SP marcou o inicio
formal dos estudos especificos de Administragdo no pais (FEI, 2012).

Conforme dito anteriormente, h4& um descompasso entre 0s diversos agentes
envolvidos na criacdo e consolidacdo do ensino em Administragdo, j& que em alguns
momentos afirma-se o pioneirismo da FGV e em outros admite-se a existéncia da ESAN. O

préprio Conselho Federal de Administracdo, mesmo ndo mencionando em seu site a ESAN, o

” A Escola Brasileira de Administracéo Publica — EBAP foi criada no ano de 1952, no Rio de Janeiro, e a Escola
de Administracdo de Empresas de S&o Paulo — EAESP foi criada no ano de 1954.
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faz na edicdo do “Manual do Administrador”, publicagdo direcionada aos novos
Administradores. Essa discussdo sobre os primeiros cursos de Administragdo no Brasil se faz
importante pois € por meio das universidades que o saber, em determinado campo de
conhecimento, é apropriado/produzido, reproduzido e difundido para e por determinado grupo
de individuos. Assim, deter a posicdo de precursor dos primeiros estudos em Administracao
daria a tal instituicdo uma posicéo de vantagem ou privilégio em relagdo as demais, ndo s6 em
relacdo ao aumento do seu nivel de reconhecimento na sociedade mas especialmente no

ambito da influéncia que poderia exercer dentro do campo da Administragéo.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Uma pesquisa pode ser abordada a partir de duas perspectivas: a quantitativa ou
qualitativa ou, ainda, uma forma mista que mescle as duas. A perspectiva gquantitativa, de
acordo com Bauer, Gaskell e Allum (2002), é aquela que envolve nimeros e analise
estatistica dos dados, enquanto que a pesquisa qualitativa “evita nameros, lida com
interpreta¢des das realidades sociais” (p. 23). Dado o objetivo do presente trabalho, que é o de
investigar como ocorre a constituicdo do sujeito profissional administrador, temos que esta
pesquisa caracteriza-se por ser qualitativa, visto que busca compreender processos que séo
intrinsecos ao sujeito, acessiveis por meio de discursos que nao podem ser objetivizados ou
quantificados.

Quanto aos objetivos, esta pesquisa é do tipo descritiva por se propor a descrever e
analisar os aspectos relacionados a constituicdo do sujeito profissional administrador e das
regras e orientagdes referentes a sua formacao, socializacdo e atuacdo profissional de acordo
com o pensamento de Michel Foucault. Selltiz et al (1960) diz, em relacdo aos estudos
descritivos, que “as questdes de pesquisa pressupdem muitos conhecimentos anteriores do
problema a ser pesquisado” (p. 76) o que, para o presente trabalho, se refere aos estudos de
Michel Foucault acerca da constitui¢do do sujeito.

Em relacdo a estratégia de pesquisa, Godoi et al (2006) dizem que elas compreendem
“um pacote de concepgdes, praticas e habilidades que o pesquisador emprega para mover-se
do paradigma ao mundo empirico”, destacando-se 0 estudo de caso, a etnografia, a histéria-
oral e a observacdo como estratégias passiveis de utilizacdo em uma pesquisa qualitativa. Para
este trabalho, orientado a partir da perspectiva foucaultiana, torna-se complicada e perigosa a
tentativa de encaixa-lo em um modelo pré-estruturado de estratégia de pesquisa. Isso porque
Michel Foucault, ao longo de sua obra, desenvolveu conceitos e métodos de analise proprios,
evidenciados especialmente em A Ordem do Discurso. Dessa forma, esta pesquisa tem essa
obra, além de Historia da Sexualidade 2 (que explicita os principais aspectos da constituicdo
de si), como norteadoras de seus procedimentos metodoldgicos, que serdo elencados nos

topicos a sequir, além de estarem presentes, também, ao longo da analise dos dados coletados.
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3.1 Especificacdo do Problema

Para delimitacdo do problema, optou-se pela utilizacdo de perguntas de pesquisa ao
invés de hipdteses, especialmente ao se levar em consideracdo a natureza do presente
trabalho, que lida com uma realidade social, a do sujeito-administrador, e a sua constituig&o:
busca-se explorar e descobrir como ocorre essa constituicdo sem que se fagcam suposicoes

acerca dela.

3.1.1 Perguntas de Pesquisa

Tendo em vista 0s objetivos apresentados no inicio deste trabalho, apresentam-se as
seguintes perguntas de pesquisa:

a) Como surgiu a figura do profissional de administracao no Brasil?

b) Quais sdo as regras e orientacdes referentes a formacao, socializacdo e atuacdo
profissional que concorrem para constitui¢do do sujeito-administrador?

¢) Quais organizagGes concorrem para a constituicao do sujeito-administrador?

d) Quais sdo as praticas de constituicdo de si do sujeito-administrador?

e) Como ocorre a constituicdo do sujeito-administrador?

3.2.1 Especificando o nivel de anélise e o recorte da pesquisa

A profissdo de administrador é regulamentada pela Lei n. 4.769, de 9 de setembro de
1965, que dispde sobre o seu exercicio. Embora esta lei e demais regulamentos do Sistema
CFA/CRAs prescrevam as areas de atuacdo do administrador, ainda ndo ha uma consolidacao
ou legitimacdo de areas de atuacdo privativa desse profissional como reconhecidamente
ocorre com contadores ou advogados, por exemplo.

Segundo Foucault (1972), para a analise do espaco discursivo é preciso definir os
lugares institucionais onde o individuo obtém o seu discurso e “onde este encontra sua origem
legitima e seu ponto de aplicagdo” (p. 66). Assim, levando-se em consideracdo que, no ambito

do servigo publico brasileiro, hd uma certa consolidagdo quanto aos cargos formais a serem
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preenchidos por bacharéis em Administracdo e, também, o local de residéncia da
pesquisadora, optou-se por realizar a presente pesquisa junto a administradores lotados em
instituices publicas de ensino superior do estado do Mato Grosso do Sul, que se traduzem em
um dos lugares institucionais onde o administrador pode aplicar o seu discurso. Nesse sentido,
o nivel de andlise recai sobre o sujeito a ser pesquisado, ja que o profissional Administrador
ndo atua de forma exclusiva em universidades pablicas ou no servigo publico como um todo
mas sim pode estar presente em diversas areas da sociedade.

Quanto ao recorte temporal, esta pesquisa caracteriza-se por ser do tipo transversal,
pois a coleta de dados primarios foi realizada apenas uma vez junto aos participantes, porém
com aproximacao longitudinal, pois pretendeu-se resgatar aspectos historicos dos sujeitos

pesquisados ja que, de acordo com Aratjo (2008) “a noc¢ao de sujeito € historica” (p. 94).

3.4 Coleta e Analise dos Dados

Este topico tem por objetivo apresentar como foram coletados e analisados os dados.
Primeiramente apresentam-se os tipos de dados coletados para, em seguida, apresentarem-se
0s sujeitos participantes da pesquisa e, por fim, o método pelo qual os dados foram

analisados.

3.4.1 Coleta de Dados

Foram coletados dados primarios e secundarios para a presente pesquisa. Segundo
Cooper e Schindler (2003), “os dados primarios sao buscados por sua proximidade com a
verdade [...]”, ou seja, € nos dados primarios que o pesquisador mais se aproxima do
fendmeno que deseja estudar, com o minimo de interferéncia possivel. Para a presente
pesquisa, 0 méetodo de coleta adotado foi a entrevista semi-estruturada.

Godoi e Mattos (2006) chamam essa modalidade de ‘entrevista baseada em roteiro’,
“caracterizada pela preparacdo desse roteiro e por dar ao entrevistador flexibilidade para
ordenar ¢ formular as perguntas durante a entrevista” (p. 304). Assim, ainda que houvessem

perguntas e temas pre-definidos a serem abordados, a utilizacdo da entrevista semi-estruturada
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proporcionou & pesquisadora adaptar-se a fala dos entrevistados, acrescentando perguntas
conforme a entrevista se desenrolava e até mesmo suprimindo aquelas que se revelassem
desnecessérias devido ao contexto.

O roteiro utilizado (Apéndice A) compunha-se de trinta e sete perguntas, divididas em
trés eixos: o primeiro destinado a caracterizagdo do entrevistado, buscando entender como o
sujeito se inseriu no campo profissional da Administracdo; o segundo eixo que buscou 0s
aspectos relacionados ao saber e ao poder: formacao profissional do administrador, pratica do
trabalho, organizacdes que influenciam a formacgdo do administrador, etc.; o terceiro eixo
buscou evidenciar a relagdo consigo mesmo do sujeito estudado, das formas como o sujeito se
elabora e se constitui enquanto administrador.

Quanto aos dados secundarios, foram coletados documentos (Apéndice) que, de
alguma forma, contribuem para a compreensdo de aspectos ligados, principalmente, a
formacdo e atuagdo profissional do administrador. Entretanto, para atender aos objetivos
propostos, uma parte dos documentos coletados foi identificada a partir da analise das
entrevistas realizadas, de forma a abranger aqueles que eram referenciados como relevantes
para a constituicdo como administrador dos participantes da pesquisa.

Assim, esses documentos coletados englobam ndo sé aqueles de referéncia, emitidos
pelo Conselho Federal de Administracdo (CFA), como também Projetos Politicos-
Pedagdgicos® (PPP) de Cursos de Administracdo de universidades brasileiras, publicas e
privadas, e a legislacdo que regulamenta a profissdo. Optou-se ainda por incluir no rol de
documentos a Revista Brasileira de Administracdo (RBA), editada pelo Conselho Federal de
Administracdo desde 1989, e a Revista Administradores, idealizada pelo portal
Administradores.com.br e editada desde o inicio do ano de 2011, tendo em vista seu potencial
em contribuir para um melhor entendimento do sujeito-administrador e considerando, ainda,
gue ambas foram citadas pelos entrevistados como relevantes ou recomendadas para 0S
profissionais da area. Em relacdo a RBA, devido ao acesso limitado aos exemplares seja por
ndo estarem disponiveis no CRA/MS, seja pela dificuldade de aquisicdo de uma quantidade
significativa junto ao CFA, foram selecionadas apenas algumas edicGes, dentre as disponiveis,
gue pudessem contribuir para a analise realizada.

Quanto aos projetos pedagogicos de curso, € importante observar que no Apéndice 2
foi mantida a nomenclatura adotada por cada instituicdo de ensino e que a selecdo de cada

® Projeto Politico Pedagégico: diz respeito ndo s & forma como seré operacionalizado o ensino da graduago
como também reflete a articulagdo social e politica no ambito da universidade/faculdade, de forma a harmonizar
0 que € preconizado nas Diretrizes Curriculares Nacionais com as particularidades tanto da instituigdo quanto da
regido em que ela esta inserida (UFV, 2012).
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projeto envolveu ndo s6 a conveniéncia de acesso mas o seu contetdo de forma geral, sendo
que os projetos pedagdgicos que elencavam apenas a grade curricular e a ementa das
disciplinas ndo foram incluidos no rol de documentos analisados: a prioridade foi selecionar
projetos que evidenciassem em seu texto ndo so as articulacdes politicas de criacdo do curso
mas também o histérico de criacdo e desenvolvimento do mesmo, seus objetivos e finalidades

e, ainda, o perfil do egresso pretendido pela IES.

3.4.2 Selecdo dos participantes da pesquisa

Definido o espaco discursivo da presente proposta de pesquisa — aquele onde se
constitui o administrador —, e um dos lugares institucionais onde ele aplica seus discursos — a
universidade publica —, procedeu-se, entdo, a identificacdo dos participantes potenciais da
presente pesquisa, a sua selecdo sendo realizada por conveniéncia. Foram identificadas, no
estado do Mato Grosso do Sul, quatro instituicbes publicas de ensino superior sendo uma
estadual, duas federais e uma terceira, também federal, mas classificada como Instituto de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, oferecendo ndo apenas cursos superiores mas também cursos
técnicos de nivel médio.

As trés instituicdes federais possuem em seu Plano de Cargos e Salarios (PCC) o cargo
de Administrador, a ser preenchido por profissional habilitado e registrado no conselho de
classe. Ja a instituicdo estadual ndo possui em seu PCC o cargo especifico de Administrador,
constando apenas o cargo de Técnico de Nivel Superior. Essas informac6es foram coletadas a
partir das paginas das institui¢cbes na internet bem como das leis que aprovam os respectivos
PCCs.

O contato com as instituicdes, com o pedido de autorizacdo para realizacdo da
pesquisa, foi efetuado primeiramente atraves de e-mail, sendo que nenhuma delas solicitou
encaminhamento de documentos adicionais, talvez pelo fato de a pesquisadora também ser
servidora publica de uma dessas instituicbes. Houve o comprometimento, entretanto, de o
contato com cada possivel entrevistado ser realizado por meio de carta de apresentacao
(Anexo 1). A partir disso, foram identificados 65 participantes potenciais nas duas
universidades federais, sendo que o instituto federal ndo possuia, a época da pesquisa,
administrador em seu quadro de pessoal. A Tabela 2 dispde a quantidade de profissionais por

universidade bem como a quantidade de Administradores entrevistados em cada uma delas.
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Quadro 1 — Quantidade de Entrevistados por Instituicido
Universidade | Total de Administradores | Administradores Entrevistados
UFMS 39 6
UFGD 26 9
Fonte: Elaborado pela autora.

A quantidade de entrevistas realizadas foi orientada ndo s6 pela conveniéncia de
acesso e concordancia dos administradores contatados mas também pela consisténcia das
respostas apresentadas pelos entrevistados bem como o tempo e a profundidade exigidos para
a analise dos dados (GASKELL, 2002).

3.4.3 Analise dos dados

A andlise dos dados foi orientada pela Anélise do Discurso (AD), notadamente a
conhecida como escola francesa da AD. Essa escolha se deve a abordagem norteadora da
presente pesquisa: o pensamento de Michel Foucault, que em sua obra trata repetidamente dos
discursos, seja de uma sociedade, seja de uma profissdo. Orientada pela AD porque apesar de
utilizar elementos desta para o tratamento dos dados coletados, conforme se explana a seguir,
todo o processo de analise tanto dos documentos quanto das entrevistas foi construido tendo
por base as referéncias metodologicas abordadas por Foucault ao longo de sua obra.

A AD de origem francesa foi fundada por Michel Pecheux, nos anos 60, ja como um
campo interdisciplinar que se propunha a entender o discurso ndo como texto, enunciado ou
dado empirico mas como um processo. Nesse contexto de um discurso como processo, a
analise do discurso tem por objetivo compreender como esse processo ocorre, indagando,
como o proprio Foucault (1972; 2008), quais sdo as suas condicbes de existéncia
(GREGOLIN, 2003).

A influéncia foucaultiana nos estudos de andlise discursiva é percebida mais a partir
dos anos 80, por meio da inclusdo do “conceito de formacao discursiva, na discussédo das
relacdes entre os saberes e 0s (micro) poderes, na preocupacdo com a questdo da leitura, da
interpretacdo, da memoria discursiva” (GREGOLIN, 2003, p. 8). Na verdade, nos dias atuais
(e desde os anos 80) nao se fala mais em escola francesa da AD e sim em tendéncias
francesas em analise do discurso, destacando-se, nesse sentido, a “reflexao sobre os modos de
inscricdo do Sujeito em seu discurso” (CHARAUDEAU e MAINGUENEAU, 2008, p. 202),

especialmente por conta da referida influéncia do pensamento de Foucault.
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A analise do discurso, segundo Charaudeau e Maingueneau (2008) constitui-se em
uma disciplina recente, ainda se estabilizando ndo como uma técnica mas como um espago
proprio de problematizacdo. E através da AD que “a totalidade dos enunciados de uma
sociedade, apreendida na multiplicidade de seus géneros, é convocada a se tornar objeto de
estudo” (p. 46). Pode-se dizer, entdo, que também através da AD € possivel convocar o espago
discursivo do administrador a se tornar objeto do presente estudo, a luz das formas como
Michel Foucault refletia sobre os discursos e sua relacdo com a constituicdo do sujeito.

Como nao ha uma forma Unica ou padronizada de se efetuar uma andlise do discurso e,
segundo Fairclough (2008), cada projeto, cada tema e, principalmente, cada visdo do discurso,
leva a elementos de analise distintos, destacam-se nos topicos a seguir 0s principais aspectos

que foram observados no decorrer da analise.

O corpus da pesquisa

O corpus da pesquisa constitui a base da analise do discurso e, portanto, € por onde ela
se inicia, sendo que ele engloba todo o material a ser analisado pelo pesquisador, sejam dados
primarios ou secundarios. A sua delimitacdo ndo segue, normalmente, critérios empiricos,
mas sim os critérios tedricos que irdo orientar a analise. O corpus ndo €, também, extensivo,
ou seja, ndo abrange tudo o que ha sobre o objeto de pesquisa. Ele busca cobrir de forma
representativa o que se pretende estudar sem que seja sua obrigacdo, entretanto, cobrir todo
esse campo (ORLANDI, 2012).

Segundo Orlandi (2012) a representatividade do corpus ndo € critério obrigatério
tendo em vista que sua delimitacdo é marcada pela subjetividade do pesquisador. Nesse
sentido, o desafio esta em ser o menos subjetivo possivel, o que buscou-se alcancar para a
presente pesquisa. De acordo com Sargentini (2011), estabelecer esse corpus ndo é uma
atividade que deva ser realizada a priori, nem deve ser “construido a partir dos saberes do
analista” (p. 287). E importante que haja um acontecimento discursivo que oriente a trajetdria
do pesquisador ao longo de sua analise e assim, enquanto a analise ndo for concluida, a
definicdo do corpus também ndo estara. No ambito da trajetoria da profissionalizacdo do
administrador no Brasil, a regulamentacdo da profissdo por meio da Lei n.° 4769/65 e do
Decreto n.° 61.934/67 emerge como um acontecimento discursivo que marca a profissdo néo
sO pelo seu reconhecimento oficial como também por definir novos rumos para ela na medida
em que estabelece a area de atuacdo e os critérios para que o profissional seja reconhecido

como administrador.
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Dessa forma, o corpus delimitado (Quadro 1, p. 43) compreende nédo sé a lei e decreto
citados no paragrafo anterior como também outros documentos que surgiram ao longo da
analise, inclusive artigos de revistas semanais, blogs e publicacbes semelhantes a essas. Da
mesma forma, a transcricdo das entrevistas realizadas esta incorporada ao corpus. Esta
transcricdo foi realizada com auxilio do software Express Scribe (NCH, 2012), que
proporcionou maior controle dos arquivos de audio bem como a otimizacdo do tempo de

transcricao.

Os recortes ou fragmentos

Segundo Fernandes (2008) os recortes ou fragmentos discursivos sdo trechos,
destacados do corpus da pesquisa, que irdo fundamentar a analise do discurso. Esses
destaques sdo realizados pelo pesquisador tendo sempre no horizonte a teoria que o orienta e,
por isso mesmo, ndo podem ser tomados como independentes do corpus como um todo, pois
estdo sempre inter-relacionados.

No presente trabalho optou-se pela utilizacdo do software Atlas.TlI 7 (2012) para a
selecdo desses recortes tendo em vista que ele proporciona uma melhor organizacdo dos
documentos a serem analisados, além do répido acesso a cada um deles. Assim, com 0
estabelecimento de codigos e familias de cddigos (Anexos B e C), foi possivel manter em

perspectiva a relacdo entre os fragmentos discursivos e o todo do corpus de pesquisa.

Os procedimentos de controle do discurso

Em A Ordem do Discurso, Foucault (2008) elenca o que chama de procedimentos de
controle do discurso. Esses procedimentos, segundo ele supbe, existem em toda sociedade,
que busca por meio deles controlar, selecionar, organizar e redistribuir a producdo do
discurso. O autor divide esses procedimentos, conforme ja abordado no item 2.2, em externos
ou internos. Os procedimentos externos, também chamados procedimentos de exclusdo,
compreendem a interdicdo, a separacdo (ou rejeicdo) e a vontade de verdade. J& o0s
procedimentos internos compreendem o comentario, o autor e a disciplina. Um outro
procedimento de controle dos discursos destacado pelo autor é o de rarefacdo do sujeito, ou
seja, as formas pelas quais se limita 0 acesso ao discurso bem como o direito de se pronuncia-

lo.
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A andlise desses procedimentos pretende responder as perguntas de pesquisa b (Quais
sdo as regras e orientacOes referentes a formacdo, socializacdo e atuacdo profissional que
concorrem para a constituicdo do sujeito-administrador?) e ¢ (Quais organizacdes concorrem
para a constituicdo do sujeito-administrador?) ja que compreender os procedimentos de
exclusdo implica compreender como as organizagbes atuam na constituicdo do sujeito-
administrador. Da mesma forma, compreender o0s procedimentos internos implica
compreender as regras e orientacdes presentes nessa constituicdo. E importante destacar,
enfim, que esse processo ndo ocorre em etapas pré-definidas e separadas umas das outras: ha
um caminhar continuo da teoria para o corpus e deste para a teoria, em que 0s tdpicos aqui
elencados prestaram-se como orientadores do trabalho do pesquisador que, de forma alguma,

se prendeu somente a eles.

A constituicdo de si do sujeito-administrador

Conforme abordado no item 2.1.3 (Foucault e a Etica), constituir-se a si mesmo como
sujeito moral implica num modo de ser, uma postura de vida que pode ser identificada pelo
conjunto de suas ages morais. Paralelamente, constituir-se como sujeito-profissional e, mais
especificamente como administrador, implica ndo s6 esta forma geral de uma postura de vida,
de um modo de ser do sujeito, mas também as diferentes maneiras pelas quais esse sujeito se
conduz. Assim, para analisar a constituicdo de si do sujeito-administrador, utilizou-se, neste
trabalho, as quatro formas elencadas por Foucault (2010b) pelas quais se pode analisar as
diferentes maneiras de conduzir-se do sujeito: a determinagdo da substancia ética, 0 modo de
sujeicdo, as formas de elaboracdo do trabalho ético e a teleologia do sujeito.

Aplicar esses quatro aspectos foucaultianos da analise do sujeito moral para uma
analise do sujeito-administrador traduz-se num constante desafio ao pesquisador, que precisa
reelaborar sua propria percepcao dos escritos do autor a fim de construir essa aproximacéo de
forma que permaneca alinhada ao que Foucault apresenta mas que, a0 mesmo tempo, possa
emergir como uma nova leitura do seu pensamento. Assim, essa aproximacao foi construida
conforme se descreve nos itens a seguir:

1. Para a determinacdo da substancia ética do sujeito € preciso que ele tenha um
codigo, um conjunto de regras, como referéncia. No caso do sujeito-administrador, o objetivo
foi identificar qual cddigo o sujeito tem como referéncia e, a partir disso, identificar as suas
praticas em relacdo a esse cddigo, ndo s6 praticas efetivadas em termos de agdes como

também os seus aspectos abstratos;
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2. Em relacdo ao modo de sujeicdo, tem-se por objetivo identificar as maneiras pelas
quais o sujeito-administrador se relaciona com as regras identificadas bem como as maneiras
pelas quais ele se reconhece como ligado a elas e na obrigacdo de p6-las em pratica;

3. Quanto as formas de elaboracdo do trabalho ético, estas estdo relacionadas as
maneiras pelas quais o sujeito-administrador atua sobre si mesmo, as formas pelas quais ele
adéqua o seu comportamento as regras identificadas, ou seja, as suas praticas de si;

4. Por fim, a teleologia do sujeito diz respeito a que tipo de sujeito se quer tornar ao
adotarem-se certas praticas de si. Para a presente pesquisa, 0 objetivo foi analisar que tipo de
administrador os sujeitos entrevistados pretendem se tornar tendo por base o que se
identificou até este ponto. Pode-se dizer que ao chegar neste momento da pesquisa, ha que se
resgatar tudo o que ja foi analisado até o momento, pois é neste momento em que se poderdo

tracar os principais aspectos da constituicdo do sujeito-administrador.

Os elementos da analise

Tendo em vista 0 que foi abordado até 0 momento acerca da analise dos documentos e
entrevistas coletados, elaborou-se uma lista de elementos (abaixo) destinada a orientar a
primeira leitura do corpus de forma a manter a ligacdo deste com a teoria estudada ao longo
da pesquisa.

- Vontade de Verdade: fragmento que reflete 0 modo como o saber da Administracao
é aplicado na sociedade, como esse saber é valorizado, distribuido, repartido e de certo modo
atribuido a sociedade. Através da analise da vontade de verdade do discurso da Administracdo
também pode ser possivel identificar as préaticas discursivas que a reforcam. Como a vontade
de verdade, segundo Foucault (2008), constitui-se como numa direcdo final tanto da
interdicdo quanto da separagdo, pode ser que os fragmentos identificados estejam
proximamente relacionados. De acordo com Spiandorello (2008), no caso da Administragéo,
0s proéprios esforgcos para a construcdo da area como ciéncia podem ser tomados como essa
“vontade de verdade”. Isso implica ndo uma descoberta da area mas Sim uma conjungao
desses esforgos em torno dessa “verdade desejada”.

- Disciplina: & um principio que permite construir, no interior do discurso, novas
verdades mas conforme um jogo restrito (Foucault, 2008). A disciplina é esse jogo restrito,
que define os objetos, métodos, regras, definigdes, instrumentos, um sistema anénimo a
disposicdo de quem quer servir-se dele; é a disciplina que estabelece os critérios para criacdo

de novos enunciados no interior do discurso;
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- Rarefacdo do Sujeito: diz respeito as regras que o sujeito deve obedecer para ter
acesso ao discurso da Administragéo e, assim, fazer-se administrador. “Ninguém entrara na
ordem do discurso se ndo satisfizer a certas exigéncias ou se ndo for, de inicio, qualificado
para fazé-lo” (FOUCAULT, 2008, p. 37). Além disso, identificar as regras de rarefacdo do
sujeito-administrador implica, também, em identificar com qual intensidade essa rarefacdo
ocorre ja que algumas areas do discurso podem ser altamente proibidas e acessiveis mediante
exigéncias demasiado especificas enquanto que outras areas podem permanecer mais abertas,
sob um conjunto minimo de restri¢des;

- Substancia Etica: diz respeito a identificacdo das praticas do administrador em
relacdo ao cddigo, as regras que ele tem por referéncia;

- Modo de Sujeicao: refere-se as maneiras como o administrador se relaciona com as
regras identificadas e como ele se reconhece ligado a essas regras;

- Trabalho Etico: diz respeito a identificagio das praticas de si do sujeito, das acdes
desse sujeito-administrador sobre si mesmo a fim de adequar o seu comportamento as regras
da profissao;

- Teleologia do Sujeito: qual o tipo de sujeito-administrador se quer tornar com a
adocdo das préaticas de si identificadas? E possivel que haja um modelo ideal ou um
profissional-padrdo que norteie essas praticas?

Assim, a partir dos aspectos metodoldgicos elencados neste capitulo, realizou-se a

analise dos dados coletados, a qual é apresentada nos proximos capitulos.
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4. O SUJEITO-ADMINISTRADOR EM FACE DO CONTROLE
DISCURSIVO

O controle discursivo pode acontecer, conforme j& visto neste estudo, por meio de
procedimentos que buscam regular a producdo e distribuicdo do proprio discurso na
sociedade. ldentificar e analisar esses procedimentos implica livrar-se da impressdo de
continuidade do discurso que as noc¢des de autor, disciplina e vontade de verdade podem
carregar em si mesmas (FOUCAULT, 2010d), tendo sempre em vista que o discurso onde o
sujeito-administrador surge e se estabelece ndo € continuo e ininterrupto, e nem mesmo é
possivel identificar sua instancia criadora. Dessa forma, o importante aqui ndo foi buscar um
discurso da Administracdo que estaria oculto e na espera por ser descoberto, muito menos
procurar ir até o &mago desse mesmo discurso, mas sim analisar ndo s6 o que torna possivel a
esse discurso existir na nossa sociedade e assim possibilitar a emergéncia do sujeito em
estudo como também entender de que forma a sociedade controla, seleciona, organiza e
distribui a producdo desse discurso.

Para entender a influéncia da sociedade na producdo do discurso do sujeito-
administrador buscou-se uma abordagem néo apenas documental mas especialmente a da fala
desse sujeito, o que foi obtido por meio das entrevistas semi-estruturadas. Entende-se assim
que, por ser indissociavel do discurso que expressa e carrega consigo, a fala do sujeito-
administrador pode trazer aspectos sobre o controle discursivo que nem sempre estardo
evidenciados nos documentos pesquisados sendo que estes, por sua vez, sdo utilizados de
forma a complementar os achados da fala. Assim, por meio de eixos tematicos, apresentam-se
neste capitulo analises acerca de quais organizacbes e de quais regras puderam ser
identificadas como relevantes para a constituicdo do sujeito-administrador bem como a
relacdo deste com elas, tendo sempre em vista 0s procedimentos de controle discursivo

abordados anteriormente.

4.1 O MEC e o Projeto Politico Pedagogico: consideracdes acerca da formacéo
do sujeito-administrador

O sujeito-administrador considerado para o presente trabalho se constitui no individuo
que cursou uma graduacdo em Administracdo e, adicionalmente, atua profissionalmente em

uma instituicdo de ensino superior. Dada a quantidade de cursos de graduacdo em



55

Administraco existentes no Brasil hoje, cerca de 2700 considerando-se tanto a modalidade a
distancia quanto a presencial, é prudente se pensar que pode haver uma grande pluralidade de
enfoques na formacdo desses profissionais, seja por vocacdo da regido onde o curso esta
inserido, seja pela propria capacitacdo dos docentes envolvidos no curso. Nesse sentido, o
projeto politico pedagogico (PPP) é o meio mais pratico e direto para se chegar a essas
nuances dos cursos oferecidos no pais. Desenvolvido a partir das Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN), que séo elaboradas pelo MEC, é por meio do PPP que a instituicdo de
ensino demonstra o seu entendimento acerca do curso que se propde a oferecer e,
principalmente, do profissional que pretende formar e acredita que a sociedade necessita. Ele
pode, ainda, demonstrar o oposto, especialmente quando se constitui em apenas uma copia do
que é proposto nas diretrizes do MEC. E no PPP, também, que se identifica o chamado perfil
desejado do formando, ou seja, o sujeito que se pretende formar ao final da graduacéo.
Também especificado nas DCN, esse perfil se constitui na base do que se espera encontrar em
todo profissional formado de acordo com essas normas. O quadro 3 é um extrato das DCNs
do curso de Administracdo no que se refere as competéncias esperadas do administrador

formado.

Quadro 2 - Competéncias do Administrador

Art. 4° O curso de Graduacdo em Administracdo deve possibilitar a formagdo profissional que revele, pelo
menos, as seguintes competéncias e habilidades:

I — reconhecer e definir problemas, equacionar soluges, pensar estrategicamente, introduzir modificagdes no
processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes
graus de complexidade, o processo da tomada de deciséo;

Il — desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o exercicio profissional, inclusive nos processos de
negociacao e nas comunicagOes interpessoais ou intergrupais;

111 — refletir e atuar criticamente sobre a esfera da produgdo, compreendendo sua posicao e fungdo na estrutura
produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV — desenvolver raciocinio l6gico, critico e analitico para operar com valores e formulagbes matematicas
presentes nas relacGes formais e causais entre fenémenos produtivos, administrativos e de controle, bem assim
expressando-se de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V — ter iniciativa, criatividade, determinacao, vontade politica e administrativa, vontade de aprender, abertura as
mudancas e consciéncia da qualidade e das implicaces éticas do seu exercicio profissional;

VI — desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas para o ambiente
de trabalho e do seu campo de atuacdo profissional, em diferentes modelos organizacionais, revelando-se
profissional adaptavel;

VII — desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em organizagdes; e

VIII — desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administracdo, pareceres e pericias
administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais.

Fonte: Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacdo (CNE/CES, 2005)

O PPP do curso de Administracdo da EAESP/FGV, por exemplo, busca traduzir de
forma particular os elementos elencados no Quadro 3 e afirma levar em consideragdo néo so
o0s anseios da sociedade de forma geral como também a discussdo com professores e alunos

do curso: “As habilidades e competéncias expostas acima expressam diretrizes definidas
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internamente, com base em amplo processo de discussao envolvendo professores e alunos e
participantes externos” (FGV, 2008, p. 27). Ja o da Universidade Federal do Rio Grande Sul
(UFRGS) trabalha reproduzindo as competéncias das DCNs e fazendo sua propria
complementacao:

“...IX — ter capacidade para desenvolver boas relagdes sociais;

X — desenvolver sensibilidade para diferencas culturais regionais, nacionais e

internacionais;

X1 — desenvolver uma formacéo humanistica necessaria ao exercicio da lideranca;
Xl — desenvolver uma postura ética”. (UFRGS, 2009, p. 7)

Esses projetos exemplificados, assim como outros analisados (ver lista completa no
Apéndice B), caracterizam-se por demonstrarem fortemente o posicionamento das pessoas
que os elaboram e da instituicio que abriga o curso. E interessante observar a importancia que
é dada ao curriculo como expressdo de uma normatizacdao e do embate de ideias sobre 0 que
significa formar um profissional de Administracdo. Destaca-se, no PPP do curso de
Administracdo, na modalidade a distancia, da Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT),
0 que é dito sobre o curriculo:

“Constituido de um conjunto articulado e normatizado de saberes, o curriculo se
constroi refletindo as relagfes estabelecidas em um jogo de poder em que se

confrontam visdes de mundo e onde se produzem, elegem e transmitem

representagdes, narrativas e significados sobre as coisas e seres do mundo...”.
(UFMT, 2005, p. 13)

Pode-se entender, a partir disso, que em Ultima instancia o curriculo serad a expressao
do discurso da Administracdo que se pretende reproduzir entre 0s novos profissionais e que,
assim, esse discurso podera sofrer variadas influéncias ndo s6 de estudiosos da area mas
também, e principalmente, de fatores como a politica de expansdo universitaria, as condicdes
socio-econdmicas regionais e a disponibilidade de recursos para investimento no curso. Esta
claro, entretanto, que apenas o PPP ndo é garantia de um bom curso de graduacao ou de que
as competéncias ali elencadas sdo realmente atingidas ou no minimo buscadas ao longo da
formagéo de novos profissionais, mas a preocupag¢do com tal documento normalmente ajuda a
revelar qual o grau de importancia do curso para a instituicdo que o oferece. Conforme
detalhado no capitulo referente a metodologia, os projetos que ndo revelavam essa
preocupacdo ndo foram arrolados para a analise tendo em vista que seu conteldo pouco
agregaria ao presente trabalho.

Ainda no contexto dos projetos pedagdgicos, pode-se perceber a importancia da
atuacdo do MEC no sentido de definir as linhas que os cursos de graduagao devem seguir na

formagdo de novos profissionais. Isso significa ndo s6 normatizar a transferéncia e a
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multiplicagdo do conhecimento como também influenciar diretamente o profissional formado,
ainda que haja flexibilidade por parte das instituigdes. O sujeito-administrador reconhece nao
s0 0 papel do MEC como também das institui¢cBes universitarias como um todo, 0 que ndo o

impede, contudo, de tecer criticas a respeito dessa atuacao.

...em relacdo ao que eu tive, experiéncia de vida né, seriam s@, assim, como um
todo, as universidades. N&o cada uma especificamente mas como cada uma, ou pelo
menos boa parte, procura passar pra vocé a esséncia do curso como um todo, como
cada uma trabalha, como cada uma tem né... (P02).

Eu acho muito grande a importancia dele [do MEC], apesar dele ainda... eu acreditar
que ele ainda deixe brechas. Ele tem que dar mais atencéo pra isso. Um exemplo, no
caso, eu acho que todo curso de Administracdo deveria ter, obrigatoriamente, a
mateéria de Direito Tributario, no minimo, e a gente ndo vé isso como obrigatorio ou
se V&, se é obrigatorio, por eu ndo conhecer o curriculo minimo, se é obrigatdrio e as
universidades ndo cumprirem entdo do mesmo jeito falta fiscaliza¢do. Entdo, pra
mim, ele é importante s6 que desde que ele atue e ndo fique s6 no tedrico né. Ele
ainda deixa algumas brechas... (P14).

Essa percepcdo mais acentuada da responsabilidade do MEC deve-se, em grande
parte, a atuacdo préxima dos administradores entrevistados, que vivenciam a rotina
universitaria e tem acesso a uma gama de procedimentos e normatizacdes dos quais, talvez, os
administradores que atuam em outras areas ndo tenham conhecimento ou nao sejam
relevantes para o0 seu exercicio profissional. Essa proximidade traz ndo s6 um maior
conhecimento sobre o assunto como também uma visdo critica das formas de atuacdo do
ministério, o que pode também ser percebido na fala do participante P09:

...0lha, 0 MEC deveria atuar né, deveria... mas eles tem aprovado estruturas assim...
ndo sei qual que é o critério que se adota l4... tem as comissées, um CT®, mas eu
acho que tem mesmo muito politico nisso ai também... ndo sei... eu ndo saberia te
dizer nesse nivel ai como € que fica, mas... eu vejo que tem necessidade de uma
mudanga mesmo nisso dai. Até, agora, a gente fez [...] uma pesquisa aqui, com 0s
alunos da graduacdo da universidade, pra saber até que ponto que [...] 0 curso ta
oferecendo uma base em gestdo ambiental, que hoje tem que acontecer nesse esfor¢o
de Administracdo né. Eu penso que é fundamental, e nés ficamos assim... é... eles
ndo tem, eles saem com uma nog¢do muito superficial, sabe, disso ainda. Eu acho que

[...] deveria vir uma estrutura modificada ja do MEC prevendo esse tipo de coisa né
(PQ9).

A evolucdo do curriculo minimo também é um quesito interessante a ser abordado
sobre a formacdo do profissional de Administracdo. Quando o primeiro curriculo foi
aprovado, no ano de 1966, eram apenas 17 disciplinas elencadas (Quadro 4), ndo havendo
distincdo entre Administracdo de Empresas e Administracdo Publica. As adaptacGes para um
ou outro curso eram realizadas diretamente pelas universidades ofertantes e ndo havia

regulamentacdo especifica quanto & nomenclatura dos mesmos.

° Comité de Trabalho (NA)
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Quadro 3 - Primeiro curriculo minimo em Administracio
Matematica
Estatistica
Contabilidade
Teoria Econbmica
Economia Brasileira
Psicologia Aplicada a Administracao
Sociologia Aplicada & Administracédo
Instituicdes de Direito Publico e Privado
Legislacdo Social
Legislagdo Tributaria
Teoria Geral da Administracdo
Administracéo Financeira e Orgcamento
Administracio de Pessoal
Administracdo Material
Direito Administrativo ou Administragdo de Producdo ou Administracdo de Vendas
Fonte: CFA (2010)

Em seguida, somente no ano de 1993 o curriculo do curso foi revisto, o que pode ser
visto, de forma geral, como um longo tempo especialmente quando se leva em consideragédo
que a area de Administracdo caracteriza-se por ser extremamente dindmica. Nessa revisao foi
dado espaco para as habilitacBes, o que veio a resultar em mais de 200 denominacGes
diferentes para os cursos de Administracdo, desde Administracdo de Bares e Restaurantes,
Hoteleira, Hospitalar até Publica, Agroindustrial e Bancaria, por exemplo. Na remodelagédo
seguinte do curriculo, a mais recente até 0 momento, sendo comecada em 2003 e publicada
definitivamente em 2005, houve uma alteracdo no regime de habilitagdes, conforme relatado
no Manual do Administrador (CFA, 2012):

“Denomina¢des como Administracdo Agroindustrial, Administracdo Bancaria,
Administracdo de Bares e Restaurantes e outras 248, abrangendo os mais diversos
segmentos e areas especializadas, ndo poderdo ser utilizadas pelas IESs para
intitularem os cursos de Bacharelado em Administracdo oferecidos no Pais. As
linhas de formagdo especifica, nas diversas areas da Administracdo ndo poderdo
mais constituir uma extensdo ao nome do curso, nem se caracterizarem como uma
habilitacdo, devendo apenas constar no projeto pedagdgico. Além de definir que o
nome do curso devera ser “Bacharelado em Administragdo”, a expressdo Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC) também foi alterada para Trabalho de Curso” (CFA,
2012b, p. 12).

Esses esforcos por uma reunificacdo da formacdo em Administracdo foram
engendrados pela Associagdo Nacional dos Cursos de Graduacdo em Administragdo
(ANGRAD) e pelo CFA, por entenderem que as linhas de formacdo especifica seriam mais
vantajosas a profissdo do que as diversas habilitacOes até entdo existentes. Assim, forma-se
um s6 administrador mas que, conforme as linhas de formacdo, podera atender as
especificidades regionais ou de preferéncia pessoal por determinado espaco de atuacéo,

facilitando inclusive o transito do profissional dentro da area. A questdo das especificidades
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regionais séo bem destacadas no PPP do curso de Administracdo do campus da cidade de
Picos, da Universidade Federal do Piaui (UFPI):

Desta forma, uma das preocupac@es na formatacdo da proposta pedagdgica € com o
mercado de trabalho da macrorregido de Picos e suas especificidades e potenciais
econdmico-financeiros para geragdo de emprego e renda. Desta forma, o Curso
privilegia um equilibrio entre as disciplinas que possibilitardo, ao longo dos 04
(quatro) anos e meio, a base tedrica para o desenvolvimento das capacidades
profissionais dos alunos, posteriormente absorvidas pelo mercado, paralelamente as
disciplinas praticas que lhes permitam ingressar no campo de atividades das
organizacdes, fornecendo condicBes de atuacdo no mercado de trabalho local,
regional e nacional (UFPI, 2009).

A grande mudanca com a instituicdo das DCN é que se antes 0 MEC estabelecia a
grade minima de disciplinas a serem ofertadas pela graduagdo, hoje sé sdo indicados 0s
contetdos a serem abordados, ficando a critério de cada IES o desenvolvimento e/ou a

adequacao de sua grade curricular a essas indicacoes:

Art. 5° Os cursos de graduacdo em Administracdo deverdo contemplar, em seus
projetos pedagdgicos e em sua organizagdo curricular, contedidos que revelem inter-
relagdes com a realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva histérica
e contextualizada de sua aplicabilidade no ambito das organizacdes e do meio
através da utilizacdo de tecnologias inovadoras e que atendam aos seguintes campos
interligados de formag&o:

I - Conteldos de Formacdo Bésica: relacionados com estudos antropoldgicos,
sociolégicos, filosoficos, psicoldgicos, ético-profissionais, politicos,
comportamentais, econdémicos e contibeis, bem como os relacionados com as
tecnologias da comunicacéo e da informacdo e das ciéncias juridicas;

Il - Conteidos de Formacdo Profissional: relacionados com as areas especificas,
envolvendo teorias da administracdo e das organizagBes e a administracdo de
recursos humanos, mercado e marketing, materiais, producéo e logistica, financeira
e orcamentaria, sistemas de informac®es, planejamento estratégico e servigos;

Il - Contelidos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo pesquisa
operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e aplicacdo de
tecnologias que contribuam para a definicdo e utilizacdo de estratégias e
procedimentos inerentes a administracéo; e

IV - Conteddos de Formacdo Complementar: estudos opcionais de carater
transversal e interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando
(CNE/CES, 2005).

Na realizacdo das entrevistas foi possivel dialogar com os mais variados tipos de
trajetéria e formacéo profissional, desde o administrador recém-formado até o profissional
que trocou de area, tendo a Administracdo como segunda graduacéo e, ainda, administradores
com mais de 20 anos de atuagdo profissional, graduados em faculdades que adotavam o
modelo de ingresso Unico para os cursos de Administragdo, Ciéncias Contabeis e Economia,
no qual o aluno poderia optar por qualquer dos trés cursos ao final de dois anos. Esse,
inclusive, assemelha-se muito ao atualmente adotado por grande parte das universidades
federais brasileiras que aderiram ao REUNI, programa do governo federal destinado a
subsidiar a expansdo do ensino publico superior brasileiro. Na Universidade Federal da
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Grande Dourados (UFGD), por exemplo, é possivel ao aluno, ao final do 3° semestre, mudar
para outro curso dentro da mesma &rea (no caso em questdo, 0s cursos considerados como da
mesma area sdo Administracdo, Ciéncias Contabeis e Economia), desde que haja vagas
disponiveis e, se for o caso, seja aprovado em prova escrita ou analise de curriculo. Dessa
forma, busca-se prover ao aluno mais opc¢des na hora de decidir-se por uma carreira, além de
promover a interdisciplinaridade ao ofertar disciplinas que séo compartilhadas com colegas de
outras areas. Essas questdes refletem diretamente no profissional que se quer formar e nos
esforcos que sdo realizados para que isso ocorra. A Universidade Catolica de Goias (UCG)

apresenta de forma especifica essa preocupacéo:

“Sobre este aspecto, existe no atual contexto social uma tendéncia de se repensar o
papel da administracdo, recolocando a racionalidade técnica em patamares
diferenciados da racionalidade humana. A sociedade demonstra a necessidade do
profissional capaz de lidar com as incertezas, com conhecimento amplo sobre a
complexidade social e capaz de formular com ética, solugdes criativas para 0s
problemas. O administrador requerido pela atual sociedade é aquele preocupado com
0 impacto que sua organizagdo provoca na vida social, dono que deve ser de um
senso de responsabilidade e solidariedade, e, principalmente, com uma percepgéo
integrada da realidade. Neste sentido, as novas técnicas, principios e ferramentas
administrativas devem ser avaliadas sob estes indicadores.

E, portanto, um desafio para o curso de Administracdo construir uma abordagem do
conhecimento administrativo que ndo esteja norteado apenas pela racionalidade
instrumental, mas por outras capacidades que envolvem a razdo, emocdo,
sensibilidade, senso de justica, ética, solidariedade, responsabilidade social.
Portanto, a abordagem das disciplinas que compdem o curriculo deve privilegiar tais
dimensoes” (UCG, 2009, p. 6).

E se para as Instituicbes de Ensino Superior (IES) a formacdo de novos
administradores € um desafio permeado ndo sé pelas decisdes de ordem técnica na elaboracao
do curriculo mas também pelos aspectos politicos e ideoldgicos, para o sujeito, tornar-se
administrador vai muito aléem de simplesmente cursar uma graduacdo embora a universidade
seja parte importante nesse processo:

“Eu acho que deve fazer op¢do por uma boa instituigdo, em que pese, também
entender que ndo € a universidade que vai formar, vai te capacitar realmente. Vocé

tem que buscar, vai partir mais do préprio académico né. Mas é muito interessante
que voceé tenha uma estrutura que te dé esse apoio, que te dé essa formagéo...” (P09).

“Olha, se ela quiser de fato, ela tem que ter uma capacidade de saber lidar com as
pessoas, entender um pouco conflito e eu acho que assim... um... um curso de
Administracdo propriamente dito vai dar uma boa bagagem, mas necessariamente
ela ndo precisa s6 do curso, né. As vezes uma pessoa que nao tem o curso é um bom
administrador, embora ndo... ndo possa... é... ndo conhega todas as técnicas que no
curso, no decorrer do curso € disponivel né” (P13).

Assim, formar novos e bons profissionais na area de Administracdo envolve nédo sé

uma boa estrutura fisica e o envolvimento por parte da universidade, especialmente no que se
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refere @ contetdo e formas de ensino utilizadas mas também o comprometimento do
graduando e futuro profissional. E esse comprometimento se torna mais importante ainda a
partir do momento em que se constata que o curso de Administracdo é a graduacdo com o
maior nimero de alunos no pais, superando a marca de 1 milhdo de matriculados na éarea.
Num primeiro momento motivo de alegria, tal acontecimento deixa de ser tdo comemorado
quando se olham outras estatisticas relativas ao curso, conforme Editorial da Revista
Administradores:
“...nossa alegria foi diminuindo ao verificarmos com mais aten¢do os indicadores de
qualidade e as notas das institui¢des de ensino do curso, divulgados no Gltimo IGC™
— indice que avalia o desempenho das instituicdes de ensino superior. Na verdade, a
felicidade deu lugar a tristeza. Quase 40% dos cursos de Administracdo receberam

nota 1 e 2, considerados ruins, e apenas 6,92% receberam nota excelente” (MELLO,
2011, p. 3).

Analisar os motivos que levam a essa baixa qualidade no ensino da Administracdo tem
sido uma preocupacdo ndo s6 dos periddicos informativos da area, como o0 ja citado, mas
também das publicacdes cientificas. Um deles é o comentario de Prestes Motta, A questédo da
formagdo do Administrador, publicado na RAE ainda em 1983 mas que evidencia uma
preocupacdo bastante atual com a formacéo dos profissionais brasileiros. Nele, Prestes Motta
(1983) destaca a falta do desenvolvimento do pensamento critico entre os estudantes de
Administracdo como um dos principais problemas de entdo, além de salientar a importancia
das universidades como centros de pesquisa, ensino e extensdo, na formacdo desses

profissionais. Dizia ele que

“Uma escola de administra¢do é antes de mais nada uma institui¢do universitaria e
como tal deve voltar-se para a formacéo de individuos adultos, realizados, dotados
de impulso renovador e bem equipados culturalmente, para ndo falar do sentido
ético, que entra em crise com a perda de significado mais geral. Entretanto, mesmo
no campo especifico da administracdo, a universidade precisa estar atenta para a
delimitacdo das esferas de atuacéo e a para as oportunidades e necessidades geradas
por essa delimitacdo. Nao basta formar apenas para a clpula das grandes empresas
nacionais ou multinacionais, quando elas pedem administradores médios bem
preparados, ou quando ndo pedem administrador nenhum. N&o basta formar bem
para o Estado, quando com frequéncia as oportunidades estdo também ou até
exclusivamente fora dele. N&o basta, pelos mesmos motivos, formar
exclusivamente, o que nunca é feito, para as pequenas e médias empresas ou para as
areas alternativas nas fronteiras do sistema. Uma boa escola de administragdo é
suficientemente flexivel e diferenciada para fazer tudo isso” (PRESTES MOTTA,
1983, p. 55)

A discussdo se mostra tdo atual, e tdo preocupante a0 mesmo tempo, que exatamente

20 anos depois, Nicolini (2003) faz analise semelhante acerca da formagédo do administrador,

19|GC referente a 2010, Gltimo ano em que foi realizado o ENADE com a participagdo de alunos do curso de
Administracéo.
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comparando o ensino da profissdo a fabricas e o profissional a um produto que precisa ser
produzido em tempo habil com a menor utilizagdo de recursos possivel. Tendo em vista a
expansdo do ensino de Administracdo, que ja era considerada grande em 1983, é dificil
imaginar que agora em 2012, quase 10 anos ap0s essa Ultima andlise, muita coisa tenha
mudado nesse sentido, especialmente quando se retorna ao indice alcancado pelos alunos no
ENADE. Uma total reformulagdo no modo de se transmitir o conhecimento em
Administracdo talvez ndo seja suficiente para mudar esse quadro, mesmo porque uma
mudanca que venha do MEC, por exemplo, talvez demore tanto tempo a ser implantada que
ao chegar aos cursos propriamente ditos, o contexto sdcio-politico-econémico ja sera outro e
0 plano ja estard defasado. Por isso a importancia da formagdo critica do administrador,
voltada para uma compreensdo ndo somente da utilizacdo das técnicas gerenciais e dos
manuais de como fazer, mas sim para uma compreensao da realidade social em que ele esta
inserido. Como sugere Prestes Motta (1983), preparar o profissional para 0 amanha e ndo para
0 hoje, e muito menos para o ontem. E o que destaca o Adm. Carlos Alberto Julio, ex-
presidente da Tecnisa S.A., em entrevista para a RBA:
Ha boas escolas e excelentes professores, muitos deles meus colegas de academia.
Ndo ha davida. No entanto, instituicdes e pessoas precisam se atualizar
continuamente. Os curriculos nem sempre acompanham a velocidade das
transformages. Um exemplo é o crescimento da Classe C brasileira nos ultimos
anos. Ainda faltam elementos de estudo capazes de sistematizar e categorizar o
fendmeno. Tampouco existem cursos ou disciplinas plenamente capazes de capacitar
0s jovens empreendedores para o aproveitamento dessas oportunidades. Se 0 mundo
muda cada vez mais rapidamente, também é necessario que 0s cursos de
Administraco se adaptem aos novos tempos. Além dos conceitos classicos, 0s
docentes devem também estimular atividades praticas, de campo, que facilitem a

compreensdo do processo da mudanga. Nesse caso, as empresas ‘junior’ me parecem
6timos laboratorios de aprendizado (MENDES, 2011, p. 13).

As atividades praticas durante o curso sdo, com certeza, importantes formas de colocar
0 aluno em contato com o dia a dia da profissdo e evitar, assim, a formacdo de um sujeito
alienado e que possivelmente néo terd condi¢Oes de exercer a Administragdo em toda a sua
potencialidade. O participante P12 também aponta que as empresas juniores sdo uma das
provaveis solugdes para os problemas de poucas atividades praticas nas universidades
enquanto que a FGV destaca que as empresas juniores vinculadas aos seus cursos de
graduacdo (Empresa Junior e Junior Publica) tem total autonomia no desenvolvimento das
atividades de consultoria, além de contarem com o apoio dos professores da escola sendo que
0 mesmo é relatado também no projeto pedagdgico do curso de Administracdo do Campus do
Cariri, da Universidade Federal do Ceara (UFC):
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As atividades de consultoria desenvolvidas pelos alunos contam com o apoio
institucional da escola e se desenvolvem com total autonomia, na Empresa Junior e
na Janior Publica. Ambas as entidades tém sua sede na escola e contam com
orientacdo dos professores, para a consultoria que prestam a Empresas (Empresa Jr.)
e a entidades do setor publico estatal e do Terceiro Setor (Junior Publica).
Anualmente, a Empresa Janior participa de Encontro Europeu de Empresas Juniores,
além de realizar projetos em parceria com as Empresas juniores européias. O
trabalho desenvolvido pela Janior Publica, por sua vez, resultou em parcerias, como
as que possui com a FUNDAP (Fundag&o para o Desenvolvimento Administrativo),
Natura e Fundagdo Prd-Sangue. Os trabalhos desenvolvidos pela Jinior Piblica
tém, em geral, um forte conteido social, como pode ser visto em alguns exemplos
de consultorias prestadas pela entidade a Limen - Associacdo de Assisténcia ao
Deficiente Neuromotor e/ou Mental, fundada em 1984, e o projeto de estruturacdo
da CPA-Central da Juventude, em que a entidade serve de intermediaria entre
Empresas e comunidade de jovens da regido de Sdo Mateus, na capital paulista, com
0 objetivo de aplicar a Lei do Aprendiz (FGV, 2008, pp. 135-136).

Com o proposito de desenvolver as atividades de extensdo e a interacdo da
universidade com o setor produtivo, sera fomentando a constitui¢do, pelos
estudantes sob tutoria dos professores do curso, da Empresa Junior de
Administracdo do Campus do Cariri da UFC. A Empresa Junior é uma associa¢do
civil, sem fins lucrativos, constituida e gerida exclusivamente por alunos de
graduacdo de estabelecimentos de ensino superior, que presta servigos e desenvolve
projetos para empresas, entidades e a sociedade em geral, nas suas &reas de atuacao,
sob a orientacdo de professores e profissionais especializados. A Empresa Junior de
Administracdo do Campus do Cariri da UFC se constituird em um espago
fundamental para os discentes do Curso de Administragdo aliarem os conhecimentos
apreendidos na sala de aula a pratica do dia-a-dia das organizacgdes, sejam publicas,
privadas e que atuam no campo social (UFC, 2006, p. 40).

Juntamente com as empresas juniores, 0s estdgios — curriculares ou ndo — também
cumprem o importante papel de proporcionar ao futuro administrador a oportunidade de
vivenciar a parte pratica da profissdo nos mais variados ambientes. Por meio do estagio o
estudante pode experimentar as mais variadas areas de atuacdo dentro da profissdo e, com
isso, conseguir optar melhor por aquela em que ird se especializar futuramente. De acordo
com reportagem da RBA, o curso de Administracdo é um dos mais procurados pelos
recrutadores de estagiarios (MENDES, 2012). Além disso, o estagio também pode ser
importante na hora do recém-formado iniciar a sua carreira:

Todos concordam que o estagio é uma boa forma de fazer novas amizades,
familiarizar-se com este mercado de trabalho e comecar seu networking na vida
profissional. Esta etapa da vida estudantil exige novas responsabilidades com
horarios e melhor organizacdo dos trabalhos da faculdade. Na avaliacdo das
empresas, um programa de estagio bem estruturado é uma das mais eficientes

politicas de atracdo de novos talentos, para formé-los de acordo com os valores,
principios e necessidades corporativas (MENDES, 2012).

Conforme sera visto no proximo capitulo, a pratica profissional € também parte
importante para a constituicdo do sujeito e os estagios contribuem de forma significativa para

que a transicdo do sujeito estudante de administracdo para o sujeito-administrador aconteca.
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4.2 O conselho de classe, a regulamentacdo da profissio e 0 sujeito-
administrador

O Conselho Federal de Administracdo (CFA) é a entidade responsavel por fiscalizar o
exercicio profissional do administrador e foi criado juntamente com a regulamentacdo da
profissdo, em 1965. Constituido e gerido por administradores ele tanto pode ser entendido de
forma externa ao discurso da Administracdo quanto de forma interna. Interna porque suas
atividades séo conduzidas por administradores e externa porque o seu dever principal e a
razdo de sua existéncia é a protecdo da sociedade por meio da fiscalizacdo do exercicio
profissional. Segundo Foucault (2008), o controle exercido pela sociedade sobre a producédo
de determinado discurso pode ser entendido como um controle externo a ele na medida em
que se toma a sociedade em seu conceito mais geral, envolvendo aspectos culturais,
econdmicos, politicos, etc.

Embora a defesa da sociedade contra os maus profissionais ou os profissionais nao-
habilitados seja a principal razéo da existéncia dos conselhos de classe, 0 Conselho Federal de
Administracdo realiza esforgos para ir além desse objetivo principal. Apesar de entre os
participantes da pesquisa haver uma percepcdo de que a graduacdo ndo é o Unico requisito
para que alguém possa ser administrador, ha um movimento originado no CFA, sob o logo
“Administrar ¢ para Administrador”, que busca reforcar a posicdo do profissional na
sociedade e, assim, garantir que as atividades consideradas privativas da area ndo sejam
delegadas a outras profissdes. Outra iniciativa do conselho, o Movimento Brasil

Profissional*!

, busca a conscientizacao da populacéo e das autoridades por uma gestao publica
mais profissional, de forma a reduzir a corrupcdo e promover a moralizacdo do servico
publico, extensivel ndo s6 aos profissionais de Administragdo mas a todas as areas técnicas do
governo. Os proprios administradores parecem entender que defender, de certa forma, o que
se chama de reserva de mercado seria papel importante do conselho, conforme se percebe na
fala do participante P09:

[...] eu acho que até deveria ser mais divulgado né [a legisla¢do], porque traz com
clareza as atribui¢des do profissional, que que ele... as linhas que ele pode exercer.

Eu acho que isso era interessante até trazer mesmo pra midia, né. Como uma forma
de t& dizendo: olha, esse espago aqui € do profissional Administrador, né (P09).

1 www.movimentobrasilprofissional.adm.br
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A relagdo com o conselho de classe, no entanto, tende muitas vezes a ser conflituosa
pois na visdo dos administradores entrevistados falta uma atuagcdo mais proxima da entidade
junto aos profissionais da area. E o que relatam os participantes P12 e P14:

Precario. Eu t6 no CRA e ndo tenho informacdo nenhuma sobre 0 CRA. Néo faco
ideia de quem é o presidente do CRA. No nosso caso, que noés somos do interior,
quando eu recebo algum contato do CRA s&o de eventos feitos na capital, onde ¢ a
sede do CRA. O CRA ndo atua pro... para 0s administradores. CRA MS? Néo. E
CRA Campo Grande, que a gente precisa ir & em Campo Grande fazer o
credenciamento, pagar a anuidade e cé ndo vé nem nada aqui, ndo vé um movimento

do CRA aqui em Dourados. Se quiser alguma coisa tem que ir pra la. Entdo, da
forma que ta... (P12).

Péssimo, eu acho péssimo. Acho que eles ndo atuam, eu acho que eles ndo buscam
uma unido, ndo buscam... é... como é que fala... como é que a gente pode falar...
ajudar na qualificacdo, com parcerias, eu acho que falta bastante isso pra... pro nosso
conselho (P14).

Tendo em vista que a pesquisa foi realizada junto a profissionais do estado do Mato
Grosso do Sul, essa pode ser uma caracteristica da regido, dado que cada conselho regional
tem liberdade de atuacdo em relacdo as representacdes dos demais estados. Ainda assim, na
medida em que o conselho de classe pode ser tomado como uma das formas pelas quais a
sociedade busca controlar a producdo do discurso do administrador, o embate entre o
profissional e o 6rgdo de classe € interessante pois é a partir das disputas dentro e fora do
campo da Administracdo que o discurso se produz e se dissemina. Esses embates podem
definir, ainda, a forma como o discurso sera produzido e disseminado no futuro. As lutas pela
regulamentacdo e institucionalizacdo da profissdo que culminaram na cria¢do do conselho de
classe, segundo o CFA (2010),

...marcaram e contribuiram para o processo de desenvolvimento do pais, do ensino e
da pesquisa da nova area de conhecimento, criando um novo tipo de intelectual, de
formacdo técnica e conhecimento especializado, um profissional qualificado com

uma perspectiva moderna de mercado, indispensavel ao novo quadro brasileiro,
redesenhado a partir dos anos 30 (CFA, 2010, p. 45).

Assim, quando se procura definir quem € o sujeito-administrador ou quem é aquele
que tem a prerrogativa de chamar-se e ser chamado de administrador, essas lutas se tornam
ainda mais significativas pois se de um lado ha um 6rgéo criado para regulamentar e fiscalizar
a atividade profissional, do outro hd um sujeito que busca legitimar-se por outro modo que
ndo apenas a regulacdo da sociedade. Embora reconheca, ainda que de forma relativa, a
importancia do registro no conselho, é possivel que apenas o registro ndo seja o suficiente
para o sujeito-administrador. Essa é uma questdo dificil de se afirmar com certeza devido a

natureza dessa relacdo do sujeito com o conselho que o representa, fruto da interagdo que
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acontece ao longo da trajetdria profissional e que pode ser marcada pela vivéncia pessoal de
cada um. E o que se pode perceber por meio dos relatos dos participantes P03 e P02:

Entdo... eu ndo sei como que funciona a fiscalizacdo. Desde que eu estou na
universidade, desde 2010, eu nunca ouvi falar de nenhum tipo de fiscalizacdo, nem
sei se existe ndo €7 [...] 0 que eu sei aqui é que quando vai se tomar posse é exigido
que tenha registro no Conselho. A permanéncia desse registro, a validade desse
registro, isso eu ndo sei se acontece. Acredito que ndo aconteca, que é uma coisa que
acontece no conselho de Ciéncias Contabeis, no conselho de Direito. [...] Eu acho
que a atuagdo do conselho deveria ser um pouco mais efetiva, mais ampla nisso né.
E, assim como um balancete de uma empresa s6 pode ser assinado por um contador
credenciado no conselho, talvez criar alguma forma de uma... isso claro, isso tem
que passar também pela questdo de valores, valores financeiros, porque ndo da pra
exigir que uma empresa ai que tenha um faturamento... que uma empresa com
faturamento de, vamos pensar ai, de duzentos mil reais anuais, por exemplo, que é
uma empresa de familia, va ter condigdo de pagar um administrador credenciado,
com registro no conselho, pra atuar dentro da empresa. Isso € complicado. Mas eu
acho que tem que criar algumas formas de exigir sim que tenha administradores e
que esses administradores tenham habilitacdo. Por que a falta de habilitagdo — a falta
de habilitacdo que eu falo é a falta de graduacdo, a falta de registro no conselho, ela
banaliza qualquer profissdo. Imagina ai se ndo existisse o conselho pra regular os
advogados, pra regulamentar a profissdo dos medicos, talvez encontrassemos
montando clinica em cada esquina, podendo atender, ja que de doenca todo mundo
entende um pouco [...]. E regulamentagdo s6 ¢ eficaz se tiver fiscalizacdo e punicao.
Se o cara, se tem regulamentacdo, o cara faz o registro, entra numa empresa e depois
nada dele é cobrado, ndo faz nenhum sentido (P03).

Olha, eu acho que eles néo... eles fiscalizam pouco né. Ou pelo menos, pela visao
que eu tenho, eu quase ndo vejo, assim, bastante presenca deles no campo de
trabalho no sentido de ver como é que est, se a profissdo... se esta... se as empresas
estdo cumprindo com as normas frente a nossa atividade, ou entdo em relagéo a nos,
pra ver se esté... se a gente estd atuando de uma forma mais direta, de uma forma
legal né. Porém, em relagdo ao que nés buscamos neles, de querer, por exemplo, o
atendimento, ou querer assim, algo que a gente precise, de algum servico, de algum
aconselhamento, ai sim eu vejo que eles sdo muito presentes. Pelo menos das vezes
que eu precisei do CRA, seja daqui ou la do DF, onde eu tirei minha carteira, eles
sempre estiveram presente, sempre me deram todo o suporte que eu preciso. Mas eu
acho que, pra mim, eles tem que ter uma atuacdo maior no campo. Fiscalizar mais,
estar mais presente (P02).

Vé-se que muito do entendimento que o sujeito tem da atuacdo do conselho vem da
sua experiéncia e contato com o mesmo. Enquanto que o participante P03 vé a atuacdo como
negativa, ja que ndo tem contato direto com as atividades do conselho ou pelo menos néo tem
noticias acerca dessas atividades, o participante P02, a partir de sua experiéncia e apesar de
ndo visualizar as atividades de fiscalizacdo, vé como positiva a resposta da entidade quando é
procurada pelos profissionais. Esse € um aspecto a ser destacado, tendo em vista que a
constituicdo do sujeito nao se faz de forma passiva: ainda que o sujeito possa ser objetivado
por certas praticas, € preciso que haja uma acdo ou uma escolha por parte dele para que isso
ocorra. Assim, se a Administracdo toma o sujeito-administrador como objeto do seu discurso

e o faz por meio de normas que regem o exercicio profissional, é possivel entender que o
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administrador ndo se sujeita a esse discurso passivamente. H& uma escolha por parte do
profissional em aceitar ou ndo esse regramento e em submeter-se a ele ou ignora-lo. Mesmo
quando o sujeito aceita esse regramento por ocasido da posse em concurso plblico’?, ao
aceita-lo, ainda que de certa forma obrigado, ele toma uma decisdo que contribui para a sua
constituicdo como sujeito-administrador.

E constituir-se como sujeito-administrador deveria envolver, ainda, conhecer o
regramento a que se esta submetido, o que nédo foi o caso entre a maioria dos participantes da
pesquisa, conforme exemplificado pelas falas de P01 e P03, que reconhecem ndo ter
conhecimento da legislagdo que regulamenta a profissao:

Olha, pra ser sincero muito pouco. Eu sei que ela € regulamentada, existe o conselho
regional, a profissdo ela é regulamentada e existe a legislacdo. Agora, com rela¢do a

regulamentacdo, eu tenho que admitir que eu conheco muito pouco as normas que
regem a profissdo de administrador... (P01).

O que... 0 que eu conheco da legislagdo € muito pouco. E muito pouco. Eu tenho me
informado muito pouco sobre em que pé... em todas as legislagdes vigentes, sobre a
regulamentacdo da profisséo e tal... (P03).

Esta claro, entretanto, que apenas 0 ndao conhecer a legislacdo é insuficiente para se
afirmar que o profissional administrador ndo se constitui enquanto sujeito de conhecimento e
mesmo sem conhecer a legislacéo, o sujeito reconhece a importancia da mesma:

Com certeza € importante [mesmo ndo conhecendo], como eu disse anteriormente
inclusive né. Que precisamos ter mais resolugdes, mais legislacGes pra proteger a
profissdo de Administrador entdo, sem duvida, a lei que ja existe né, que
regulamenta a profissdo de Administrador, ela é muito importante pra nés, que
deveria, inclusive, ser — aqui fica uma sugestdo — deveria ser obrigat6rio nos cursos

de Administragdo, como no curso de Direito é obrigatério a disciplina de Etica da
OAB” (P04).

[...] Assim como toda a regulamentacéo ela é importante né. E importante pra... pra
que uma profissdo exista de fato, ela tenha uma regulamentacdo minima. E a
existéncia da regulamentacéo é uma coisa importante sim (P03).

Isso é um sinal do papel que as leis, e 0 seu cumprimento, desempenham na vida das
pessoas de forma geral: tem-se entranhado que a lei, ndo importa qual seja, € importante e
deve ser seguida, obedecida, o que ndo quer dizer, por outro lado, que cada um deva conhece-
la em seus detalhes. Assim, o sujeito-administrador reivindica para si o direito de ser
protegido enquanto profissional vinculado a sua entidade de classe mas de certa forma rejeita
0 seu papel em relagdo & essa mesma entidade ao reconhecer a importancia da legislacéo

apenas pela sua existéncia e sem conhece-la de verdade.

2 para posse no cargo de Administrador, no Servico Pdblico Federal, é obrigatéria a graduacdo em
Administracao e o registro no Conselho Regional de Administracdo do estado onde a vaga sera preenchida.
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Outro ponto importante, que € pouco conhecido mas que a gente sempre entrega nas
colagdes € o codigo de ética do Administrador né. Poucas pessoas tem conhecimento
dele, poucas pessoas leem. Eu tenho ele na minha gaveta, um em casa, um na minha
gaveta e no computador, pra evitar problema. Que é algo essencial pra todos 0s
administradores terem. Poucos conhecem, isso é fato, a legislacdo, a lei — esqueci o
namero da lei, de 1969, que institui né, que oficializou a profissdo de administrador,
né. Ela também é pouco conhecida. Entdo a gente comemora ai 44 anos de
profissdo. Beleza! Porque 44 mesmo? De quando? Porque que é mesmo? Entdo tem
todo esse problema? Tem todo esse problema, mas eu acho que é... ndo é do dia pra
noite que vai mudar. Eu acho que é um trabalho formiguinha que tem que ser feito
né. E... pouco a pouco a gente vai tornando essa legislagio mais conhecida né (P07).

No caso do participante P07, que tem um contato mais préximo com o CRA/MS, o
conhecimento da legislagio é um pouco maior. E o caso também do participante P05, que

argumenta sobre a importancia de o profissional conhecer essa legislacéo:

Eu acho que é um rumo né, um norte que a gente tem na verdade. Em que pese eu
estou dizendo: ele é s6 pra nds por qué? Porque o outro que te contrata, na verdade,
ele ndo vai seguir aquilo ali, mas é uma coisa que pelo menos te dd um norte como
profissional né. Onde que eu posso atuar, 0 que que eu tenho que fazer, qual que é o
modo de me comportar enquanto administrador... 0 que quer dizer os simbolos da
minha profisséo, porque muita gente olha I4 e ndo... nem sabe o que que é... entdo eu
acho que... a titulo de informag&o pra nos e te dar um rumo enquanto: o que que eu
posso fazer? Aonde cabe eu estar me especializando? De repente, até com essa
norma, eu sei: olha, eu posso trabalhar nessa aqui, é isso que eu gostei, entdo eu vou
me especializar mais aqui ou ndo, e brigar também com os outros. Te da também a
chance de brigar com o outro: olha, vocé esta invadindo a minha &rea né (P05).

Esse € um dos posicionamentos defendidos pelo CFA, dentro do “Movimento Brasil
Profissional”, em um dos anuncios por ocasido do aniversario de 46 anos da regulamentacéo
da profissdo pois de que forma o administrador poderia se comprometer com a ética e 0s
valores de sua profissdo, ou conhecer as consequéncias da sua atuacdo e conduta na
sociedade, a ndo ser pelo conhecimento das normas que regem essa atuacdo ou, ainda, por

meio de sua qualificacéo.
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5. ACONSTITUICAO ETICA DO SUJEITO-ADMINISTRADOR

A constituicdo ética ou constituicdo de si do sujeito diz respeito as formas pelas quais
0 sujeito se relaciona consigo mesmo e de quais técnicas e procedimentos ele se utiliza para
elaborar essa relacdo. Diz respeito, ainda, a forma como o sujeito constitui a si mesmo como
objeto de conhecimento e, se no capitulo anterior o sujeito-administrador foi abordado a partir
do discurso que o torna objeto, neste capitulo a abordagem acontece a partir do sujeito que
toma a si mesmo como objeto e fim da sua constituicdo. Assim, o capitulo foi dividido em
eixos tematicos que tem por objetivo explorar as principais nuances da constituicdo de si do

sujeito-administrador encontradas ao longo da analise.

5.1 Escolha profissional: a construgédo do sujeito-administrador

A Administracdo engquanto campo de saber proporciona ao sujeito-administrador uma
quantidade significativa de areas de atuacdo. Analisar a escolha da profissdo e a trajetoria
profissional do sujeito-administrador implica, para os objetivos do presente trabalho, tentar
entender como esse sujeito processa a sua escolha profissional e se ele a visualiza como uma
referéncia para a sua atuacao, tendo em vista o discurso da administracdo que emerge como
um conjunto de regras (ou um cédigo) que orienta a atuacdo profissional. Assim, a escolha
profissional e a forma como ela ocorre influenciam diretamente na forma como o sujeito
elabora o “ser administrador” e, principalmente, na forma como ele se relaciona com a

profisséo.

Entre os participantes da pesquisa, foram elencados os mais diversos motivos para
seguir a profissdo como, por exemplo, o caso do participante P13 que iniciou dois cursos de
graduacdo e optou pela Administracdo, ndo s6 por uma preferéncia pessoal mas também

levando em consideracdo o possivel retorno financeiro:

“...E queria uma publica, e ai eu prestei na UEMS, dentre as escolhas tinha Ciéncias
Bioldgicas e na UFGD, que era a época UFMS, tinha Administracdo e Contabeis, e
eu optei por Administracdo, que era um curso também noturno, até pra que eu
pudesse trabalhar e... fiz, passei nos dois e comecei a fazer Biologia mas vi que ndo
era a minha... a minha praia ndo. E ai Administracdo eu comecei, gostei e terminei
Administragdo” (P13).
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“...0 que pesou, pesou de fato, é... seria o leque de possibilidade que o curso poderia,
a atuacdo do curso né. E também a questdo da... da area bioldgica, como era uma
licenciatura, teria que ser direto pra ser professor, e um professor de ensino médio
né, que nao é tdo bem remunerado... e fora que o curso ainda de... de... de Biologia
ndo é um curso tdo... tdo bem bisto assim. Tem muitos profissionais, a demanda é
maior, entdo acaba é.. a utilidade, pra mim, da Administracdo, seria maior
profissionalmente” (P13).

Esse também foi o caso do participante P05, que tinha uma preferéncia inicial por

outra area e que terminou optando pela Administracao:

“Na verdade eu sempre quis ser Veterinaria. Ai eu fiz o concurso... o vestibular pra
Veterindria e ndo passei e fiz na outra... fiz aqui né, na universidade federal pra
Veterindria e fiz, na época era FUCMAT, que hoje é a UCDB, eu fiz pra
Administracdo e passei 1a né... Ai eu nem olhei em que lugar que eu fiquei
classificada nem nada, comecei a fazer, terminei, gostei do curso e fui ficando... E
acabou que ndo voltei mais a ter aquele sonho de ser Veterinaria... Terminei e fui pra
frente... Ai fiz pds-graduacgao, e fui indo né...” (P05).

A opgdo pela graduagdo pode refletir tanto uma escolha pessoal, deliberada e
calculada, quanto uma reacdo as opcdes disponiveis no momento e ressoar na atuacéo futura
desse profissional. O sujeito-administrador, ao realizar sua escolha profissional, toma para si
todo o arcabouco discursivo da profisséo ainda que ele ndo tenha plena consciéncia dessa
escolha ou que acabe mudando, ao longo do tempo, a percepgdo que possui acerca da
Administracdo como profissdo. No caso do participante P12, a mudanca de carreira se deu em

funcdo das atividades exercidas sendo que 0 mesmo ocorreu com 0s participantes P10 e P14:

Bom, eu era formado em Andlise de Sistemas né. Trabalhei um tempo na
agroindustria e ai essa experiéncia da agroindustria, que eu acabei me [...] tornando
staff da geréncia local, [...] havia uma exigéncia de conhecimento da darea
administrativa, 0 que me motivou a... a fazer Administragdo. Até a Analise de
Sistemas ela tem uma cadeira ai de 30, 40% no curso de Administracdo né, e ai
acabei fazendo a faculdade porque achei que agregava mais profissionalmente pra
mim. E futuramente acabei por coincidéncia entrando numa instituicdo publica
possibilitando um concurso publico pra Administrador. Basicamente isso... (P12).

Entdo eu comecei minha carreira universitaria como quimico, que era uma paixao de
juventude. Fui feliz, fiz duas pesquisas pelo CNPg, mas virei gerente de banco e
como gerente de banco, é... 0 curso ndo encaixa né, ndo era apropriado. Entdo
terminei Quimica, tudo bem, mas eu fui fazer Administra¢do a pedido do banco. [...]
Ela comegou em razdo da atividade profissional e eu iria ser promovido... iria ndo,
fui promovido a gerente, mas eles achavam que o curso de quimica ndo era muito
apropriado. Ele servia pra promog¢8o, mas ndo ajudaria no desenvolvimento pra eu
poder, amanha ou depois, como de fato eu vim a ser promovido pra gerente regional,
0 adequado seria um curso de economia ou de Administracdo. Administracdo pra
mim era muito melhor porque eu também gosto da atividade (P10).

[...] eu comecei trabalhando como estagiario numa loja... num comércio local né. Ai
nesse... nessa época comecei como estagiario, comecei a trabalhar na parte
administrativa, que foi aonde eu comecei a ter nogao assim... a gostar tanto da parte
administrativa, de toda a parte administrativa da empresa. Depois, a”’i foi aonde eu
decidi... falei: ‘ndo, acho que vou fazer um curso nessa area, tipo. Administragao,
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Contabilidade, Economia... Como na época ndo tinha Economia aqui, ai fui fazer
Administracdo (P14).

Dessa forma, ao optar pela carreira na Administracdo, muitos dos participantes
entrevistados vislumbravam uma continuidade das atividades que j& exerciam enquanto

empregados a época da decisdo pelo curso.

Hoje, meus alunos, eu vejo que ¢ falta de opcdo, tipo: ‘ah, eu ndo sei o que fazer, eu
ndo tenho o que fazer, vou fazer Administracdo’. E ja ouvi até dizer assim: ‘ah, é o
curso mais facil que tem pra se formar’ e eu ndo vou negar, porque aparentemente,
do jeito que as universidades estdo apresentando o curriculo pro administrador, acho
que é sim né (P12).

E... no inicio foi assim [...] porque eu n&o tinha outra alternativa mesmo. Eu nio
queria fazer nada na éarea de biolégicas, s6 sabia 0 que eu ndo queria né. Eu queria
mais na area das Ciéncias Humanas, e ai fui fazendo. Mas eu gostei demais, eu...
assim... achei que acertei, sabe. No curso eu acertei, porque eu adoro. Até hoje eu
estudo, t6 sempre lendo, t6 sempre procurando alguma coisa. Fiz trés
especializag®es... fiz quatro na verdade (P09).

Foi meio que na... foi meio a toque de caixa né. Meu pai € militar entdo é 8 ou 80. E
como eu fui o Gnico dos trés filhos que estudou somente em escola particular, ele
falou [...] ele falou que era pra eu escolher um curso no vestibular de inverno. Acho
que nem existe mais né. Ai olhei, me identifiquei com a Administracéo, ai tinha dois
cursos que eu queria olhar, nem lembro quais eram, olhei, procurei e vi que desses
cursos o mais interessante era Administracdo. Ainda assim eu estava inseguro. Ai
ele falou assim: ‘ndo, s6 vou te pagar esse vestibular pra vocé’. Ai entdo escolhi
Administracéo, passei!, no meio do terceiro ano, s6 que o curso sé iniciava no outro
ano, entdo foi ai que eu escolhi e no decorrer do curso aprendi a gostar bastante da
Administracdo... (P07).

Ainda assim, é importante lembrar que frequentemente o curso de Administracao é
citado como sendo aquele que é escolhido por quem ndo sabe que carreira seguir mas precisa
fazer um curso superior, como bem ¢é citado pelo participante 12, que paralelamente a
atividade como administrador na universidade também atua como docente no curso de
Administracdo. Foi possivel observar, ainda, a influéncia que alguém ligado a atividade de

gestdo pode exercer no sujeito quando da sua escolha profissional:

...foi por causa do Nercy, meu ex-gerente. E... eu sempre... quando eu era moleque,
assim, crianca, eu sempre pensava em ser Administrador, 14 na quinta, sexta série.
Ou até mesmo agrénomo. Acho que é... era a opcdo de todo douradense né, homem,
ser agronomo. Minha mée vinha de sitio né, apesar de eu ndo ter morado em sitio,
mas é... ter terra sempre significou ter status né, até mesmo pra nossa regido aqui.
Mas ai, assim, eu sempre gostei um pouco do gerenciamento, mas nunca tive contato
né. E de repente eu vi, na figura de uma pessoa, que a experiéncia administrativa era
muito mais do que apenas literatura né. Existia algumas praticas. Ldgico que ele
tinhas as falhas dele né, e muitas, como todos 0s gestores tem, mas eu consegui
visualizar algumas coisas que eu gostaria que... que eu tivesse também, né, e isso me
motivou com certeza. Primeiro a especializagdo, porque eu ndo tinha condi¢cdes nem
tempo de fazer uma nova graduacgdo né, até ndo comentei na pergunta anterior, entre
o0 intervalo de uma especializacdo a outra eu engatei uma graduacgdo né, a distancia,
mas engatei uma graduacdo, a possibilidade de ter contato e ter o canudo como
Administrador. Entdo assim, o que me motivou realmente a fazer o curso de



72

Administracdo foi 0 meu gestor mesmo né. Que de certa forma, assim, ele me tem
como filho e eu tenho ele como pai, até hoje. Ele foi meu padrinho de casamento,
entdo a gente se envolveu além da profissdo, um pouco talvez emocéo né. E ai eu me
espelhei nisso (P12).

Ter alguém em quem se espelhar ou se inspirar € sempre referenciado no campo da
Administracdo. Isso fica ainda mais visivel quando se eleva, por exemplo, Peter Drucker ao
status de “guru da Administragdo”. A Revista Administradores, por outro lado, fez um
apanhado de seis administradores que seriam inspiracdo para os profissionais da area por suas
historias de sucesso:

Nesse més em que comemoramos 0 Dia do Administrador, decidimos trazer para
vocés algumas dessas histdrias de sucesso, de administradores que empreendem,
transformam e inspiram. Nas proximas paginas vocé vai conferir como Luiza Helena
Trajano, Deusmar Queirds, Sérgio Chaia, Roberto Justus, Gustavo Cerbasi e David
Neeleman®® tornaram-se exemplos para profissionais dos mais diversos segmentos,

administrando com sucesso negdcios que conquistaram o respeito e a admiracéo dos
brasileiros (MAIRINS, 2011).

Outro aspecto interessante que a revista retoma sdo os administradores que foram
destague na historia da profissio no Brasil, como Belmiro Siqueira, que lutou pelo
reconhecimento da profissdo e atuou no Sistema CFA/CRA por muitos anos. A sessdo nao
abrange apenas brasileiros, citando ainda Mary Parker Follet, pouco reconhecida por sua
atuacdo na area do gerenciamento. Paralelamente, a revista também apresenta uma secdo
chamada “Administrador do Futuro” em que traz reportagens sobre estudantes de
Administracdo que ja se destacam na universidade e mostra como deveria ser o perfil do
futuro administrador. Um dos estudantes entrevistados, por exemplo, destaca que “..um
administrador precisa estar ciente de que o que é feito hoje resultara no amanha. Somente com
consciéncia e acdes (sociais € ambientais) o administrador terd um diferencial” (FREITAS,
2011, p. 43) enquanto outro aponta que

“Tenho muita vontade de mudar, melhorar as coisas a minha volta. Sei que as
coisas estdo se transformando, e que vdo continuar numa velocidade cada vez maior,
mas isso ndo chega a ser algo a se temer, pelo contrario, talvez deixe o jogo até mais
atrativo. Vou cometer muitos erros na minha carreira, mas também sei que 0 mais

importante é reconhece-los e, principalmente, me concentrar na resposta, fruto do
aprendizado, que terei que dar para cada um” (EMMILY, 2012, p. 51).

Esses aspectos relativos a inspirar-se em alguém para seguir determinada profissdo séo
relevantes pois é a partir desses modelos de conduta, de atuacdo profissional ou de formacéo

académica que o sujeito-administrador ira moldar a sua referéncia de profissional ideal, algo a

13 Respectivamente: Presidente do Magazine Luiza, Presidente da rede de farmacias Pague Menos, Presidente da
Nextel, CEO da Newcomm, Consultor Financeiro e Escritor, Socio-fundador da Azul Linhas Aéreas.
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ser buscado ainda que nunca possa ser atingido plenamente. Até mesmo a falta de um
referencial pode influenciar a forma como o sujeito enxerga a profissao:
...eu confesso pra vocé que a gente acaba nunca pensando né [sobre a profissdo e
sobre ser administrador]. Até por ndo ser uma coisa assim... nenhuma... eu ndo tinha
nenhum parente que era administrador, entdo assim, vocé acaba ndo tendo aquela...
aquele referencial né. A gente via que na época tava ganhando espago, era um curso
que tava tendo um respaldo profissional mas... eu via mais pela questdo do

aproveitamento que poderia ter né. Eu poderia trabalhar em diversas areas né, mas
de fato ndo tinha nenhuma imagem do que poderia ser um profissional (P13).

E a partir desses modelos, também, que o sujeito podera determinar qual parte de si
mesmo necessita ser trabalhada para constituir-se enquanto administrador e, assim, atender da
forma mais proxima possivel o ideal posto. Um dos participantes destaca, por exemplo, sua
dificuldade em lidar com conflitos, ressaltando que ¢ algo a ser melhorado a fim de que possa
se tornar um administrador melhor enquanto outro participante salienta que sempre procura
incentivar a participacdo da equipe, evitando uma atuacdo mais autocratica. O participante
P07, por sua vez, afirma que “...eu busco fazer o méximo que eu posso, entdo eu busco
sempre cumprir meus objetivos, superar os desafios, né, buscar coisas novas, atender as
demandas com urgéncia, € como eu me vejo como administrador né. Busco ser bastante
competente... (P07). Assim, 0 sujeito permanece em constante elaboracéo e reelaboracao de si

mesmo, como sera possivel observar no item 5.3.

5.2 Ser Administrador: 0 que é necessario?

O que faz uma pessoa ser um Administrador? Ao fazer essa pergunta levando em
consideracdo o que ja foi apresentado até 0 momento, € inevitavel tentar responder com dois
conjuntos basicos de palavras, repetidos a exaustdo: a graduacdo em Administracdo e o
registro no Conselho Regional de Administracdo. Mas evitar respostas prontas e buscar o algo
mais nos dados coletados se constituiu em um dos desafios deste trabalho, e distanciar-se do
objeto de estudo é sempre um desafio ao qual o pesquisador qualitativo ndo pode se furtar.
Assim, mantendo o corpus de pesquisa em perspectiva, busca-se verificar, neste item, quais
aspectos o sujeito-administrador considera relevantes para que esse “tornar-se administrador”

ocofrra.
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Se vocé ndo é registrado, vocé ndo é administrador, vocé é bacharel né. Entdo é... 0
pré-requisito é vocé estar vinculado... ndo sei se isso nos faz administradores mas
pelo menos a legislacdo que existe exige que vocé seja para sé-lo né. Eu conhego
varias pessoas que cursaram e nao sao administradores porque nao estdo exercendo a
Administracdo, entdo falou: ndo vou pagar o conselho. Eu acho que é mais por esse
sentido: eu ndo vou pagar porque eu... [...] Ndo estou desempenhando a profissao
entdo eu ndo vou pagar, mas a legislacdo, nossa, vocé ja perguntou ali — conhece a
legislacdo? — entdo também esta vinculada ali né. VVocé é obrigado, entre aspas, a ser
filiado ao conselho, pra vocé poder ser administrador (P05).

Como se percebe na fala de P05, estar registrado no conselho faz parte do processo de
tornar-se administrador, pelo menos para alguns dos sujeitos entrevistados. Delimitar o que
faz uma pessoa ser administrador torna-se tarefa complicada, entdo, a partir do momento em
que o entendimento do profissional vai de encontro ao que esta estabelecido como pré-
requisito para a area. Para o participante P14, o mais importante para que o tornar-se
administrador ocorra sdo as acBes do sujeito, a sua iniciativa, além da parte pratica da

profissdo, em conjunto com a graduacdo na area:

E... isso vai ficar meio cliché, mas... agdes, baseado em que? Em iniciativa. Acho
que é a coisa... primeira coisa que 0 administrador tem que ter. E iniciativa é ele
saber, [...] digamos assim, como diz minha mée, olhar o problema de cima e nédo de
dentro do problema. Ele saber, tipo, qual que é o resultado final e ndo ficar se
prendendo a detalhes. Entdo, primeiro, as a¢cdes do administrador dizem se ele é ou
ndo é administrador. Nao adianta o cara falar: ndo, pd, eu sou administrador, mas ele
ficar 14, quieto, ndo fala com ninguém, ndo vé as coisas erradas. Eu acho que ele tem
que ter iniciativa e relacionamento. VVocé saber, sabe?, conhecer... digamos... [...] as
vezes vocé pode ndo saber mas vocé saber procurar ou conhecer quem saiba. 1sso é
vélido, o negocio é resolver o problema (P14).

Pela graduago, sim. Acho que 50% é graduacdo e 50% na pratica. E... vocé vé
muita gente entrando na faculdade, uma pessoa timida [inaudivel]. A pessoa sai
conversando... A graduacdo, ela te d& muito relacionamento. Acho que a graduacéo
te ajuda nessa parte. E eu acho que a pratica, na sua iniciativa. Acho que nessa parte,
esses dois. O conselho eu ndo vejo muito. Como eu disse, [...] eu sou um critico
ferrenho do conselho (P14).

Conforme Deleuze (2005), havera sempre pontos de resisténcia ao poder na relacdo do
sujeito consigo mesmo pois esse € um dos fatores que possibilita a constituicdo do sujeito
moderno. Assim, o pensamento critico em relacdo ao conselho, a formacéo profissional e até
em relacdo a propria atuacdo sdo elementos que denotam, ao menos, uma tentativa de acao
sobre si mesmo. Ao pensar sobre o que significa ser administrador o sujeito se elabora
enquanto profissional da area e com isso estabelece, de certa forma, ndo um padrdo mas ao
menos um ideal de profissional a ser buscado. E o que fazem os participantes P03 e P12, ao
falar sobre o que é importante para que o tornar-se administrador ocorra e o participante P13,
gue ao estabelecer um administrador ideal afirma ndo conhecer alguém que atenda a todas

essas caracteristicas:
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Entdo... eu ndo acredito que ninguém nasca com uma vocagdo especifica né... Eu
ndo acho que ninguém nasca predestinado a ser um advogado, a ser um médico, a
ser um farmacéutico, ou mesmo a ser um profissional liberal, um vendedor ou seja
la... Eu acho que a convivéncia com pessoas, a convivéncia com o0 meio e somada a
aptiddes pessoais que fazem, que tornam uma pessoa voltada a exercer essa ou
aquela profissdo. Acho que a Administracdo tem muito disso também, quando ja la
na escola, nos trabalhinhos de classe, na Educacdo Fisica, em momento corriqueiros,
em casa, tal... aquele que aprende a se destacar, a liderar... se destacar no sentido de
puxar a palavra, de tomar a frente das decisdes... Esse eu acho que com o tempo ele
vai sentir que a Administracdo pode ser um caminho e quem tem lideranca vai ter
sempre muita facilidade pra exercer essa profissdo (P03).

N4o... eu acredito que hoje, assim, se vocé falar assim ‘ah, quem que vocé considera
um bom administrador?’, eu ndo teria nenhum administrador na cabega. Eu vejo
mais assim [...] a gente acaba ligando a nossa profissdo com algumas pessoas que ja
nos lideraram né, entdo, pra mim, hoje, uma pessoa que € bom administrador é ela
ter uma visdo de futuro né, ela entender [...] os préprios recursos dentro da
organizacgéo, ela saber intermediar conflitos, [...] saber se expressar, se pronunciar,
saber conversar com um... com todas as areas, e entender o ambiente. Eu acho que
um administrador... pra ser um administrador de fato isso. E ter ja uma experiéncia
pratica, liderando uma organizacdo. Acho que esse é um administrador e... e... por
isso que eu falo que nas minhas caracteristicas ndo teria ninguém hoje que... que
d&... que eu conheco, como administrador, que tenha essas caracteristicas (P13).

Importante também é entender quais fatores levam o sujeito a sentir-se, de fato,
administrador. Se o sujeito toma o discurso da Administracdo como as principais regras que
definem quem é o administrador, entdo é possivel analisar como ele se vé ligado a essas
regras e como ele busca coloca-las em pratica a fim de constituir-se sujeito. Os participantes

P14 e P03 destacam o que é importante para que alguém se torne administrador:

As acOes. Porque se vocé ndo tiver acdo, [...] nunca vai ter resultado. Mesmo que
vocé erre, mas vocé teve a iniciativa de tentar resolver o problema. Eu acho que o
que é importante sdo suas agdes, é a sua iniciativa, sendo mais especifico, a sua
iniciativa (P14).

Entdo... primeiro, os requisitos minimos, eu acho: graduacdo, apés a graduacdo o
registro, o emprego e dentro do emprego as atividades exercidas. A postura e acho
que ai... ai vamos eliminar alguma coisa ai. Se o cara ndo tem a graduacao, ele pode
ser um lider, ele pode entender de planejamento e tal, mas ele ndo tem o requisito
que eu acho que é o basico, o principal. [...] eu acho que por mais que a pessoa tenha
perfil, tenha estilo, se ndo tiver a graduagdo, eu acho que o requisito minimo é a
graduacdo. Mas tendo a graduacdo, vamos dizer que ndo tenha o registro no
conselho, e... e se tiver o espirito ele vai poder ser um administrador, ai, formado,
um administrador formado numa... trabalhando de gerente numa empresa, né,
porque... que ndo tem o registro no conselho porque essa empresa ndo exigiu isso ne,
e ele vai estar fazendo sim... vai fazer o trabalho de administrador e tal, com
auséncia do registro no conselho, infelizmente por falta de exigéncia legal ainda,
mas d& pra ser chamado sim de administrador nesse ponto (P03).

Um aspecto interessante da pesquisa € a importancia que os administradores ddo para
a pratica da profissdo como elemento essencial para a constituicdo do sujeito. Atuar na area,
possuir uma experiéncia que, se ndo precisa ser significativa, pelo menos mostre que aquele

sujeito teve contato com sua profissdo e exerceu atividades ligadas & sua formacdo, sdo
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inerentes ao sujeito-administrador. Para o participante P04, o exercicio profissional é

fundamental:

E importante que o profissional consiga um emprego dentro da é&rea de
Administracdo, porque ocorre muito também do profissional as vezes sair da
faculdade de Administragdo, se formar, inclusive tirar a sua carteirinha junto ao
Conselho Regional de Administracdo e, infelizmente, esse profissional ndo ser
alocado dentro de uma empresa, dentro de um cargo, de uma funcdo do
administrador. Existem colegas que hoje trabalham como, e ndo desmerecendo as
profissdes, mas hoje trabalham como telefonista da Oi, existem colegas que hoje
trabalham como vendedores em loja de shopping. Entdo isso é muito triste, porque
vocé Vvé que esses colegas ndo... ndo devem se sentir administradores e, no entanto,
sdo formados, nés diremos formados em Administragdo, mas ndo sao
administradores porque ndo exercem essa funcéo (P04).

Dessa forma, conforme ja visto no capitulo anterior, quando se fala das atividades
praticas do curso e da importancia das empresas juniores para o administrador em formacao,
essa questdo é essencial. No caso dos administradores entrevistados, a experiéncia e a atuacao
na area foram consideradas de extrema relevancia para que o sentir-se administrador

acontecesse:

“Qualquer empresa familiar ai leva de dez a zero na minha planilha de gastos
mensais familiar hein. Ndo que eu ganhe muito. Assim, eu me sinto porque... é... eu
atuou ndo s6 na universidade, que as vezes tem um viés de vocé ser servidor publico
e te conduz pra atividades menos do foco do administrador. [...] porque minha
atividade pouca é de administrador e minha chefe reclamou disso também né. E ela é
contadora e também tem o mesmo problema que eu, que ela ndo exerce
praticamente. Eu pouco exer¢o né. O colega que entrou 14, que é administrador de
cargo, pra ele eu estou mandando coisa mais da &rea, entdo vocé tem que dar
parecer, célculos, e isso eu passo pra ele né, pra dar uma valorizada nele como
administrador né. Esse é um ponto que eu fico triste porque se fosse s6 0 servigo
publico, eu com certeza estaria... ndo diria frustrado, mas decepcionado né, com o
servigo publico e minha area de Administracdo. Mas eu tenho nosso centro espirita
4, a gente tem que fazer projeto, a gente tem meta, tem que fazer planilha
orgamentaria, entdo ali 0 nosso... ali eu me divirto” (P07)

E possivel observar que nem sempre atuar no servico puablico, no cargo de
administrador, € sinbnimo de exercer realmente a profissdo como também podemos perceber
na fala do participante P09, que relaciona o exercicio de atividades inerentes a profissio como
um dos requisitos para sentir-se administrador, ou seja, mesmo que 0 sujeito esteja no cargo
de administrador, se em algum momento da sua trajetoria profissional ele se desvia dessas
atividades, entdo esse “sentir-se administrador” pode ndo ocorrer com tanta frequéncia:

Olha, o que eu te falei assim, um pouco frustrada porque eu... aqui dentro da
universidade eu ja tive oportunidade de fazer uns trabalhos assim que eu fiquei
muito motivada, que foi muito gostoso, principalmente logo no inicio. E... ja peguei
varias frentes mesmo de trabalho sabe. A gente montou todo um setor, na época, de
concursos. Trabalhamos muito em cima disso ai. A gente fazia, inclusive, levava

pras prefeituras uma base, pra eles iniciarem no interior. Acho que é um papel que a
universidade deveria continuar desempenhando e acho que hoje ndo tem sido feito
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quase nada. [...] eu entendo que as mudangas sdo muitas e que o profissional tem
que estar... é... capacitado pra essas mudangcas, ele tem que ser maleavel, ele tem que
se adaptar né. [...] passei um... quase trés anos na direcdo do hospital universitario,
que foi uma outra experiéncia muito interessante, e... s6 que ai a gente fica
pensando, hoje, eu acho que eu tenho, assim, um conhecimento que eu poderia ta
contribuindo um pouco mais com a instituicdo e a0 mesmo tempo néo é valorizado,
sabe (P09).

E importante também relembrar que a constituicdo do sujeito-administrador n&o é algo
que acontece de uma sO Vez ou apenas uma vez na trajetoria do individuo. E algo continuo,
construido ao longo do tempo por meio dos diversos aspectos elencados ao longo deste
trabalho, quais sejam as relacdes de poder e de saber - formacéo profissional, relacionamento
com as entidades de classe, escolha da profissao, atuacdo profissional, entre outros. Sendo o
sujeito ser historico, que se constitui por meio dessas relacGes de saber e poder e também da
relacdo consigo mesmo, as escolhas realizadas ao longo da vida também sdo importantes para
a sua constituicdo (FOUCAULT, 2006; 2010a; 2010b). Além disso, a atualizacdo e o
aprendizado constante fazem parte do processo de ser e tornar-se administrador, como é

possivel perceber nas falas do participante P05:

Ah, pra mim é buscar sempre estar inteirado das coisas. Eu falo muito nisso né, de
vocé se capacitar, de vocé estar atrds das coisas que estdo acontecendo ai... Ndo
deixar passar, acho que é isso que é... vocé estar sempre a frente do que vai
acontecer. Acho que era isso... era nosso... é nossa obrigagdo como administrador, é
voce estar a frente, vendo o que ta acontecendo, pra vocé ndo... proteger sua empresa
né, entdo eu acho que a grande importancia é vocé estar sempre buscando o
conhecimento, aprender, ver o mercado como t4 se comportando e t& se atualizando,
ndo ficar pra tras ndo. Sendo o bonde passa e vocé fica (P05).

Entdo eu acho, assim, o conhecimento uma coisa maravilhosa, eu sou apaixonada
por vocé estudar né, e eu vejo assim, que a pessoa tem que estar ali mas ele tem que,
hoje principalmente, porque na minha época néo tinha essa necessidade tdo grande
né, de vocé buscar o que ta fora, entdo eu acho que a pessoa, pra se dar bem, ele tem
que — em qualquer profissdo, ndo sd talvez na Administragdo — mas ele tem que
buscar, aperfeigoar, conhecer aquilo que ele ta fazendo né, se aperfeigoar naquilo
que ta fazendo, se especializar mesmo naquilo que ele faz, nem que seja na... [...]
Entdo eu acho que é muita garra, principalmente hoje. Eu estava vendo uma
reportagem ontem a noite, da Veja I4, falando dos meninos e eu fico cutucando meus
filhos porque eu ndo vejo essa busca sabe? Eu vejo muita acomodacdo, entdo eu fico
atras né: ‘olha a reportagem aqui, uma pessoa de vinte anos, vinte e cinco anos, ja ta
14 no final né, buscando, fazendo intercAmbio, ja fala ndo sei quantas linguas e vocés
estdo aqui, tem que acordar né, acordar pra vida, que a vida ndo € so isso aqui’...
Ficar no seu mundinho, tem que abrir né... abrir as expectativas... E dificil, nfo é
facil ndo viu. A gurizada hoje... tem uns que estdo... realmente se sobressaem e outro
que continuam na paradeira né. Infelizmente a gente ndo pode fazer nada pelo outro
né... (P05).

De qualquer forma, a constitui¢do do sujeito enquanto administrador também depende
das regras que dizem quem é o administrador e da forma como ele se reconhece ligado a essas
regras. Se as regras, o regulamento ou a normatizacdo da profissdo do administrador

postulam, principalmente, que:
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Art. 2° A atividade profissional de Administrador serd exercida, como profissdo
liberal ou ndo, mediante:

a) pareceres, relatorios, planos, projetos, arbitragens, laudos, assessoria em geral,
chefia intermediaria, direcéo superior;

b) pesquisas, estudos, analise, interpretacdo, planejamento, implantacdo,
coordenacdo e controle dos trabalhos nos campos da Administracdo, como
administracdo e selecdo de pessoal, organizacdo e métodos, orcamentos,
administracdo de material, administracdo financeira, administracdo mercadolégica,
administracdo de producdo, relagdes industriais, bem como outros campos em que
esses se desdobrem ou aos quais sejam conexos (BRASIL, 1965).

E que:

Art. 3° O exercicio da profissdo de Administrador é privativo:

a) dos bacharéis em Administracéo Pdblica ou de Empresas, diplomados no Brasil,
em cursos regulares de ensino superior, oficial, oficializado ou reconhecido, cujo
curriculo seja fixado pelo Conselho Federal de Educacdo, nos termos da Lei n.°
4.024, de 20 de dezembro de 1961;

b) dos diplomados no exterior, em cursos regulares de Administracdo, apos a
revalidacdo do diploma no Ministério da Educagdo, bem como dos diplomados, até a
fixagdo do referido curriculo, por cursos de bacharelado em Administracdo,
devidamente reconhecidos;

c) dos que, embora ndo diplomados nos termos das alineas anteriores, ou
diplomados em outros cursos superiores e de ensino médio, contem, na data da
vigéncia desta Lei, cinco anos, ou mais, de atividades proprias no campo
profissional de Administrador definido no art. 2° (BRASIL, 1965).

Entdo a postura do sujeito em relacdo a essas regras também tem papel importante na
sua constituicdo enquanto administrador. Entretanto, da forma como a profissdo se configura
no Brasil hoje, a relacdo com a normatizacdo da profissdo é quase uma questdo pessoal ja que
para o administrador que atua na iniciativa privada dificilmente é requerido o registro no
conselho para que sua contratacdo seja efetivada. No caso dos participantes da presente
pesquisa, como todos sdo contratados via concurso publico, essa ligacdo com o codigo é
obrigatdria ja que o registro no conselho é requisito minimo, juntamente com a graduacdo em
Administragdo, para a posse no cargo de Administrador. Isso, no entanto, ndo pode ser
considerado determinante das formas pelas quais o sujeito elabora essa relacdo com o codigo

que o orienta, ou que deveria orientar:

“Eu acho que toda profissdo, toda profissdo passa pelo registro no conselho. Uma
vez eu comentei isso na universidade... na outra universidade em que eu trabalhava
[...]. eu comentei com ela que se nao tem registro no conselho néo é profissional, é
bacharelado né... Ela era contadora, formada em Contabeis, e fez 0 exame naquele
ano. E, indiretamente, ela ndo gostou muito. Mas na verdade eu acho que passa sim
por isso, porque s6 fazer a graduagdo... a gente encontra muita gente graduada em n
lugares por ai. E a gente encontra muita gente que trabalha numa loja, num mercado,
na farmacia [...], trabalha aqui na universidade, que € graduado em Biologia, seja em
Educacgdo Fisica, seja em Administragdo né, e esta trabalhando em outra funcéo,
onde ndo tem... ndo tem nada de especifico, nada ligado ao que ela estudou... Ndo da
pra chamar essa pessoa de profissional da Administracdo. Eu acredito... eu enxergo
dessa forma. Talvez seja uma forma errbnea mas nao da pra chamar. Mesmo porque,
vamos pensar assim: o cara fez administracéo e esta trabalhando de vendedor numa
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farmacia. T4, ele aprendeu sim a lidar com vendas na graduacdo mas ali ele ndo esta
sendo um profissional da... um administrador de fato. E ndo tendo o registro, ele
também ndo estd habilitado a tomar essa profissdo de imediato né. Ele estd
habilitado por ser bacharel mas eu acho que a... 0 registro de classe, seja pra
administrador ou pra qualquer outra profissdo é importantissimo pra exercer a
funcéo (P03).

O registro no conselho é importante pela seguranca das proprias organizacdes,
porque apenas o administrador registrado perante o conselho é que esta legalizado
pra exercer a profissdo de administrador, entdo eu coloco aqui que é de suma
importancia ter o registro no conselho de Administracdo (P04).

O nosso tem que ser registrado também! Se vocé nao é registrado, vocé ndo é
administrador, vocé é bacharel né. Entéo é... o pré-requisito é vocé estar vinculado...
ndo sei se isso nos faz administrador mas pelo menos a legislacdo que existe exige
que vocé seja pra sé-lo né. Eu conhego vdrias pessoas que cursaram e ndo sao
‘administradores’ porque ndo estdo exercendo a Administracao... (P05).

Ainda assim, apesar de essa ligacdo com a regulamentacdo da profissdo ser
obrigatoria, ndo é possivel excluir totalmente a acdo do sujeito em relacdo a ela. Ao final,
mesmo que o administrador defenda o registro no conselho por ele mesmo ser obrigado a
registrar-se isso ndo quer dizer que ele esteja apenas aceitando algo que € imposto. Conforme
ja dito anteriormente, até mesmo o fato de sujeitar-se a essa obrigatoriedade implica em uma
acao por parte do sujeito que contribui para a sua constituicdo enquanto profissional da
Administracéo.

5.3 Agir sobre si: 0 sujeito-administrador em constante elaboracéo

Conforme ja mencionado ao longo deste trabalho, a concepcdo foucaultiana da
constituicdo do sujeito pressupde um constante agir sobre si mesmo, o que o autor chama de
trabalho ético. Dessa forma, este item procura evidenciar as nuances do trabalho ético
realizado pelo sujeito a fim de constituir-se enquanto administrador, contemplando aspectos
relacionados as formas de atuacdo sobre si mesmo além dos aspectos teleologicos desse
sujeito, ou seja, do sujeito que se deseja tornar com as técnicas de si adotadas. Uma das
nuances que é possivel destacar nesse sentido € a mudanca de entendimento que ocorre entre
0s sujeitos antes e depois de entrar em contato com a profisséo. Os participantes P12, P14 e
P11, por exemplo, antes de cursar Administracdo, tinham uma visdo muito parecida sobre

quem era o administrador:
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Pra mim o administrador era o dono da empresa. Era isso. Entdo eu queria ser um
administrador porque eu queria ser dono de uma empresa. S6. Depois foi
desconstruindo tudo isso né, gracas a Deus. Era um cara que tinha dinheiro e
conseguia... que arriscava e teve sucesso né. Pra mim, sempre o administrador era
esse. Eu achava que todo administrador tinha esse fim né, por isso que eu queria
fazer Administracdo, e na verdade ndo era. Infelizmente ndo era (P12).

Eu ndo tinha... eu ndo vou mentir, eu ndo tinha muito conhecimento de qual era a
funcdo de administrador. Entdo seria muito... igual vocé falou, cé vé aquela coisa
cliché, um cara de terno, gravata, numa mesa, sem nenhum papel em cima, que isso
ndo acontece... Entdo, é... cé via muito num pedestal assim... Eu via né. Mas... é...
mas depois era legal saber que vocé pode chegar la assim, ndo aquela imagem
ficticia mas que vocé pelo menos pode dar resultado em alguma coisa né (P14).

Nossa, eu via como aqueles workahollics né. Eu via aquela mulher - nossa, tanto é
que eu confundi bastante no comego né, me senti um pouco frustrada. Porque assim,
eu engravidei no meu Gltimo ano de faculdade... Eu tava casada ja, mas 0 meu
programa, 0 meu planejamento profissional era terminar a faculdade em dezembro,
fevereiro eu embarcava pros Estados Unidos e ia passar seis meses la com outras
amigas, que foram fazer estagio em multinacional. Entdo a minha visdo de
administradora era essa: trabalhar numa multinacional, falar o inglés fluente, estar
super antenada na bolsa de valores. Eu fui fazer um estagio na BM&F, entdo o
mercado de ac¢Bes, pra mim, era 0 auge né. Entdo, essa pra mim era a visdo do
administrador. Aquele cara de negdcios, muito telefonema, a agenda sempre cheia
(P11).

J& o participante P02 admite que sua visdo da profissao, além de restrita, era também
fantasiosa:

Entdo... eu tinha uma visdo assim muito... ndo sé restrita como até fantasiosa, de
administrador. Porque pra mim, por exemplo, eu ndo sabia diferencia o que era vocé
ser um empresario e vocé gerenciar uma empresa. Porque 0 que acontece: pra mim,
0 empresario era aquela pessoa, assim, que tinha um estudo muito amplo, uma
formacdo muito satisfatoria né, essas coisas todas... Com o tempo é que eu fui
aprendendo que hoje, pra vocé abrir qualquer empresa, vocé... até um analfabeto
pode abrir né, que ndo tem formacdo nenhuma sabe. Mas pra mim, assim, o
administrador ja tinha mais ou menos esse perfil. Agora, vocé sendo analfabeto,
vocé pode abrir uma empresa, vocé ndo pode trabalhar com gente analfabeta né.
Pelo contréario, um empresario inteligente, ndo importando a formagéao que ele tenha,
ele tem essa visdo de que: ele vai trabalhar com pessoas que tenham formacéo
adequada pra atuar, principalmente na comissdo de frente da sua empresa. Mas eu
tinha essa visdo do administrador como um todo também né. Com o tempo que eu
fui vendo que ia muito mais além dessa visdo fantasiosa que eu tinha antes (P02).

Esse € um aspecto da constituicdo do sujeito-administrador que ndo e possivel
descartar pois ao reelaborar a sua percepcdo da profissdo, o sujeito também se reelabora
enquanto profissional, adequando-se ou ndo a esse novo entendimento do que é ser
administrador e de como o administrador deveria agir ou se portar. Esse € um aspecto mais
importante, inclusive, do que o préprio codigo (ou regulamentacdo) em relagdo ao qual o
sujeito trabalha sobre si mesmo. De acordo com Foucault (2010b), mesmo que o0s c6digos ndo
percam sua relevancia, mais importante sdo as formas como a relagéo consigo é elaborada. Os

participantes P11 e P08 relatam como percebem, atualmente, a profissao:
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E ai vocé acaba percebendo que ndo é nada disso. Essas pessoas que vivem assim
hoje ndo sdo grandes administradores. Eu ouvi uma coisa, uma Unica vez, de um
professor meu de TGA e depois ele deu Empreendedorismo pra gente. Ele falava
assim: o verdadeiro administrador ele ndo trabalha, ele ndo se sobrecarrega, ele nao
superlota a sua agenda. Ele sabe delegar funcées. Ele tem pessoas que trabalham ali
na retaguarda dele, e que ele forma a pessoa - ai volta a pessoa - ele forma grandes
pessoas que vao trabalhar com ele e pra ele. O administrador, na verdade, ele é um
grande orientador. Ele ndo é executor de tarefas. Ele t4& acompanhando o
desenvolvimento e execugdo daquilo. Fazer um relatdrio: administrador ndo tem que
ser especialista em fazer relatorio. Ele tem que ser especialista em fazer relatorio e
também ensinar a pessoa a fazer aquilo e acompanhar o desenvolvimento daquilo.
Entdo eu aprendi isso com ele, e eu vejo que realmente é isso. Ah, vocé vai ser
administrador de uma empresa, onde vocé tem 200 funcionérios, entdo como vocé
vai fazer tudo sozinha? Entdo vocé tem seus encarregados pelos setores. Entdo
administrador é isso. Ndo é aquele cara que o telefone toca toda hora, que € sinal de
problema. E aquela pessoa que ndo tem problemas e a coisa vai fluindo (P11).

Eu vejo assim que hoje o administrador tem que ser um elemento dentro do
contexto, que ele deve ser alguém que seja participativo e que ele é apenas um...
uma pessoa que tem uma iluminagdo praquele direcionamento das a¢gdes mas que é
uma iluminagdo que tem que ser somada com as outras iluminagdes de todas as
outras pessoas né. Cada um tem a sua luzinha, né, e eu ndo sou o farol no meio
delas... de novo meio poético (P08).

Essa mudanca de percepgdo contribui, inclusive, para que o sujeito-administrador

consiga enxergar quais pontos de si mesmo € necessario trabalhar para que ele chegue mais

perto da concepcdo de administrador desejada por ele e posta pelo discurso da area. O

participantes P13 e P04 destacam, por exemplo, que falta ao administrador valorizar mais a

prépria profissdo, assumindo que muito do que falta ser feito é por conta do préprio

profissional:

Olha, as caracteristicas do grupo eu vejo que é: desunido, né, é... a gente acaba
sendo uma graduagdo normal, entdo a gente acaba ndo dando... nds mesmos nao
damos 0 nosso valor, e... é l6gico, mas tem algumas escolas ainda em que o
administrador sai de 14 referéncia né. [...] a gente vé que de fato, ainda carecemos
muito de profissionais bons mas ndo... ndo damos o nosso valor né, ou as vezes ndo
assumimos 0s riscos que deveriamos assumir. Por conta do nosso conforto
também... (P13).

Os desafios, como em qualquer area né, que nés temos... e um dos grandes desafios
para a area de administragdo, que eu venho colocando, venho discutindo com
colegas administradores, € que nds precisamos lutar mais pela nossa profissdao no
seguinte quesito: hoje, muitas outras pessoas, de outras areas, estdo fazendo o
servico que eu diria que deveria ser exclusivo do administrador. Entdo o grande
desafio pra noés é conseguir, junto com o conselho regional, junto com o conselho
federal, com que crie-se leis para proteger o... a profissdo de administrador. Eu
acredito que tem fungfes que somente o administrador deveria exercer e temos
outras profissfes, outras areas, que estdo exercendo. (P04).

Conforme ja abordado nos itens anteriores, a experiéncia e a pratica profissional sdo

importantes requisitos para que o tornar-se administrador ocorra. Da mesma forma, para a

constante elaboracdo do sujeito como profissional, a experiéncia e a pratica também séo

importantes, pois € através delas que o sujeito se mantém ligado ao discurso da
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Administracdo. Além da prética, no entanto, cumpre ao sujeito-administrador também

demonstrar o conhecimento que detém acerca da sua area, afastando-se da imagem de ser

apenas um executor:

Eu acho que cada vez mais é... tentar mostrar um papel que a... a gente acaba
mostrando... o cara... 0 administrador, ele é... o pessoal acha que a gente vai | pra
identificar as ferramentas: ah, usa isso, usa aquilo, usa... N&do, na verdade a gente é
um pouco mais que isso né, a gente € um cientista da nossa area. A gente é... ndo é a
toa que € bacharel... e... que a gente, ndo sé essa dindmica, mas a gente também tem
outras influéncias de varias outras areas, entdo... essa influéncia a gente ndo tem
buscado, ndo tem demonstrado tanto. A gente tem mostrado mais a parte pratica,
embora € uma ciéncia social aplicada, mas eu acho que carece um pouco da gente
mostrar um pouco mais de intelecto, um pouco mais da sociologia, da filosofia... que
a gente t& carente mesmo (P13).

Outro aspecto a ser observado € a questdo da formacgdo multidisciplinar, com especial

atencdo para as areas que contribuem de forma mais significativa e constante para as ciéncias

sociais aplicadas, como a psicologia e a sociologia, por exemplo. Manter-se atualizado faz

parte, portanto, do processo de elaboracdo do sujeito-administrador e, conforme observado no

capitulo 4 deste trabalho, formar profissionais que tenham capacidade de pensar, muito mais

do que apenas a capacidade de executar, é fundamental. Assim, o administrador, ao buscar

por essa complementacdo ou ao menos reconhecer que essa complementacdo é relevante para

a sua atuacao profissional se mostra ativo na sua constituicdo como sujeito.

...eu acredito também assim: nds, administradores, a gente tem que ser preparados
pra pensar. E que muitas vezes a gente acha que aquela ferramenta vai ser unanime,
vai ser aplicada em qualquer lugar; na verdade ndo. Acho que a gente tem que, a
partir de varios... varias técnicas, varios conhecimentos, a gente tem que tentar
sempre identificar, analisar contexto, analisar 0 que que a gente tem de melhor, o
que que a gente ndo tem, qual que nds somos o ponto fraco e forte, e ai a gente
conseguir fazer o diagnostico. E... eu acho que o administrador, as vezes, fica muito
refém de uma técnica, e que as vezes, a gente vé inclusive depois, no mestrado a
gente vé: ah, tudo é institucionalizado, tudo é subjetividade, entdo assim, as vezes
eles incorporam um conceito e aplicam aquele [...], traz um conceito de uma época,
de um contexto, e tenta replicar ele sem fazer adequacdes. Entdo eu acho que o
administrador teria que ter essa percepcao, essa capacidade de entender o contexto
(P13).

Tem que ser... ter paciéncia, tem que ser persistente, tem que ser persistente, tem que
ser estudioso né... estudioso no sentido da busca, do aprendizado, do conhecimento,
do que t& acontecendo no mundo ai... e se capacitar mesmo, tentar conhecer né,
buscar pelo menos conhecimento pra ndo deixar a coisa desgringolar assim né. Eu
acho que a gente tem que ser muito perseverante também nas coisas que faz né,
buscar sempre ta fazendo melhor. Eu, por exemplo, sou aquela que visto a camisa
né. N&o sei se isso também todo administrador precisaria ter mas é... € importante
vocé vai gostar daquilo que vocé faz e... e da onde vocé estd porque se vocé nao
gostou, sai e vai embora né. Como a gente vé hoje, o pessoal entra aqui €, tudo bem,
eles entram sabendo que a gente ganha pouco, porque a hora que saiu o edital ele
sabia qual que seria o salario. Ai ele entra como uma ponta pra depois ele ir embora,
mas ele ja entra falando... Falei: ‘gente, eu brigo pela minha casa, entdo eu acho que
vocé tem que fazer aquilo que vocé gosta’. Se vocé acha que ndo ¢ o local, o
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trabalho ndo é aquele que vocé esperava, tem que buscar sempre alguma coisa, que
vocé acredite que vocé vai buscar. A gente nunca pode falar assim: ah, eu ja fiz a
minha parte, agora vou esperar... Acho que a gente morre ali, naquele momento
(PO5).

Em relacdo as técnicas utilizadas pelo sujeito a fim de fazer administrador, foi possivel
identificar alguns aspectos por meio das entrevistas realizadas. O participante P11 destaca a
contribuicdo do sentimento de busca constante para que o seu processo de elaborar-se como

administrador se mantenha:

Em busca, sempre. Ah, uma eterna formadora sabe. Eu sei que hoje eu sou uma
formadora de opinido. Mas eu também participo de novas opinides. E uma eterna
busca sabe. Eu vivo numa busca constante. Eu me vejo assim como administradora.
N&o uma profissional formada, mas em formacao constante. Porque é uma constante
né. Porque todos os dias vocé encontra pessoas diferentes. Todos os dias vocé se
depara com situacdes diferentes. E o que eu falo... eu comecei aqui, eu mexia com
inovacdo tecnoldgica e de repente vem um professor e me fala sobre arte rupestre.
Entdo todo dia vocé tem que se informar, vocé tem que se readequar, porque quem
se engessa, né, perde mesmo espaco, perde novas oportunidades, perde novidades, e
assim... é tdo bom vocé mexer com novo, sabe com o diferente.

Nesse mesmo sentido, o participante P12 reflete sobre a necessidade que o
administrador tem de experimentar novas realidades e, com isso, se tornar um administrador

melhor:

Acho que o administrador tem que comecar a experimentar realidade né. Que acho
que falta muito né. Primeiramente através de conhecimento cientifico né, que gracas
a Deus o mestrado tem trazido isso pra mim [...] eu tinha mas era muito pouco. Mas
é experimentar novas realidades, experimentar novos cendrios. Acho que o
administrador precisa disso. Ele trabalha, por exemplo, numa agroindustria, que foi
uma experiéncia que tive né, na avicultura, entdo dali ele fica entendendo aquele
espaco, entendendo aquele cendrio, a dindmica de Administracdo mas ele, de
repente, se ele experimentar, talvez, a outra cadeia produtiva, bovinocultura, por
exemplo né, agronegécio, ovinocultura, ele vai ver que existem algumas outras
coisas que devem ser consideradas. E essas experiéncias, talvez, facam ele pensar o
seguinte: que aquela critica que se tem de alguns alunos, de que a teoria é uma coisa,
na pratica é outra, l6gico que na pratica € outra, porque [...] a teoria foi construida
num cenario e na pratica isso tem que ser adaptado né, pra tua realidade. Entdo se
vocé conhece outros cendrios, outras realidades, outras culturas né, nos tivemos até
na época aquele problema com a... do funcionério que ndo podia tomar tereré ne,
mas o gerente podia tomar chimarrfo... O que muda nisso? E s a temperatura da
agua, a erva é a mesma né... Entdo, porque o tereré culturalmente pro graicho era
visto como sindnimo de vagabundo, de cara que ndo trabalha né, entdo eles ndo
vinham com a experiéncia de uma realidade cultural, que faz parte da... da
Administracado também né, entender a cultura das pessoas. Entdo eu acho que assim,
pra ele resolver esse problema de recursos humanos, de saber lidar e encaminhar
esses recursos humanos, ele precisa de experiéncias, ele precisa vivenciar [...] mas
ele ndo consegue o negécio dele a ter um grande sucesso durante muito tempo se ele
ndo experimentar... Tem que experimentar um pouquinho... (P12).

Ja o participante P03 cita que, apesar de o administrador ter a opcdo de ndo se
credenciar ao conselho, considera importante essa ligacdo até mesmo para o fortalecimento da

categoria profissional que essa participacdo pode proporcionar. 1sso pode refletir o desejo do
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sujeito de contribuir para uma maior legitimacdo da categoria, 0 que viria a contribuir,

também, para que o sentimento de pertencimento ao grupo aumente.

...a acdo do administrador, a principio, independente de ele estar ou ndo em uma
empresa que exija o credenciamento ao conselho, ele tem que se credenciar ao
conselho, pra ajudar a fortalecer o conselho, pagar a anuidade... pro conselho ter
dinheiro... e participar ativamente das decisdes, ler os informativos... pra nés que
estamos aqui no interior essa participagdo é um pouco reduzida, fica bastante
reduzida porque aqui ndo tem um escritorio forte do conselho né. E participando,
levando ideia, pra que a cada momento, a cada acdo dos conselhos ele esteja
inteirado e saiba o que esta acontecendo (P03).

Esse sentimento de pertencimento também pode ser reforcado pela aceitacdo da
profissdo no ambiente de trabalho e nesse contexto, quanto maior a legitimidade alcancada
pela profissdo, maior seria o indice de aceitacdo. Um dos participantes afirmou néo se sentir, a
todo tempo, como administrador, pontuando que vive um momento de desmotivacdo na
profissdo. Ao ser perguntando sobre o que mudaria se houvesse uma maior receptividade pela
profissdo, ele ressalta que um maior reconhecimento por parte dos colegas e até mesmo uma
maior valorizagdo do profissional no ambiente de trabalho seriam de grande ajuda para a

melhoria da relacdo com a profissdo e consigo mesmo:

Sem sombra de divida, sem sombra de ddvida. Eu acho que algumas organiza¢des
elas ja adotam esse processo né [de ter uma maior receptividade aos profissionais].
Eu tive algumas experiéncias em auditoria, quando vocé chega la, o cara fala, vocé
ja € um auditor-administrador, os caras ja te... nossa, e ja te vé com outros olhos,
mas em alguns lugares ainda ndo tem tanta importancia né. Alguns ja percebem essa
necessidade: ah, vou constituir uma controladoria interna, tem que ter um
administrador. Ah, nds vamos falar sobre auditoria hospitalar, tem que ter um
administrador. Em alguns... algumas &reas a gente ja vé que isso é... ja chega com
um respaldo profissional mas em outras areas... ainda... carece, carece muito (P13).

O mesmo participante reforga o fato de ainda estar caminhando na profisséo, de estar

ainda em elaboracdo de si mesmo enquanto administrador, assim como o participante P03.

Olha, hoje, pelas préprias experiéncias que eu tive de coordenacdo, de geréncia, eu
acho que cada vez mais eu tenho refor¢ado a questdo de gostar da profissdo, de ser
essencial a profissdo e de estar caminhando, de fato, pra ser um administrador,
embora algumas caracteristicas daquelas assim que eu falei eu ndo tenha ainda
completamente, mas... é... e eu assim... que eu... a maior angustia hoje que eu sinto,
da profissdo mesmo, é ndo poder demonstrar o potencial né. Que a gente ja vé, as
vezes Vé, desses grupinhos, dessas panelinhas, entdo... mas eu acho que... entdo seria
isso... (P13).

Em crescimento... em desenvolvimento... seria essa a palavra. Eu acho que ainda
posso melhorar bastante (P03).

Essa é uma das principais caracteristicas do trabalho ético, da relacdo consigo mesmo:
é uma relagdo constante, que permanece ao longo do tempo enquanto o sujeito manifestar a

vontade e o desejo de, no caso do presente trabalho, ser e manter-se administrador. Dessa
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forma, o trabalho sobre si envolve ndo s6 o pensar sobre a profissdo, sobre ser administrador e
sobre o que significa exercer essa atividade profissional, como relata o participante PO1, mas
também envolve as acdes concretas tomadas para que isso aconteca, como relatam os
participantes P12, P03 e P09:

Uma pessoa que ndo se arrependeu da faculdade que fez. Eu acho que a faculdade,
ela me deu praticamente... O que eu tenho hoje eu consegui pela formagdo de
administrador e mesmo eu nao tendo... ndo atuando como gestor publico, eu acredito
que eu poderia estar sim, independente da area, eu acho que tem espaco pra gente
estar atuando. Que vocé pode conseguir... [...]. Eu me sinto realizado na profissdo
que eu escolhi. Mas eu me defino como administrador... uma pessoa que ainda com
muitas metas a serem alcangadas, mas de certa forma realizado pela escolha que eu
fiz (P0O1).

Eu me preocupo se eu estou demonstrando pras pessoas que eu Sou um
administrador. Nao na universidade, mais na faculdade mesmo [onde o participante
leciona], ou no mestrado mesmo. Se a minha postura é de um administrador né. Até
mesmo quando, as vezes, tem uma sele¢do de grupo e falam ‘ah, vamos colocar o
fulano aqui porque ele ¢ administrador’. Falo: opa, entdo eu t6 sendo visto como um
né. Porque ele detém o conhecimento pra essa area, entdo acho que é importante
(P12).

Olha, eu falei aquela parte da lideranca né... Eu sempre gostei de tomar a frente, de
liderar... As vezes ndo dava muito certo... Mas sempre... e administrador ndo quer
dizer exatamente... muitas pessoas confundem, o cara que manda. Administrador
acho que tem mais a ver com o cara gque organiza né. Nem sempre é 0 que manda
fazer, ndo é o que manda fazer, € 0 que conscientiza todos da importancia do fazer,
seja no trabalho, seja em qualquer coisa né... num trabalho voluntério... Entdo... eu
sempre gostei de motivar, de chamar a atencdo, de levantar... Eu acho que isso me
influenciou bastante (P03).

Como que eu vou me definir assim? E... eu acho que eu sou, assim, uma
administradora bem flexivel, eu me adapto facil as mudangas quando é necessario, a
gente consegue ser flexivel... eu acho que é isso (P09).

Observa-se assim que a atuacdo sobre si mesmo ocorre pela constante atualizacdo
profissional, pela atitude enquanto profissional, j& que demonstrar pertencer a sua classe
profissional também se mostra importante para o sujeito. Aspectos como capacidade de
liderar, de se organizar e de se adaptar também sugerem uma atuacéo sobre si mesmo a fim de

adequar-se ao que o sujeito entende como caracteristico da profissao de administrador.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Tendo a presente dissertacao versado sobre a constituicdo do sujeito-administrador sob
uma perspectiva foucaultiana, entende-se que seja desnecessario ou aquém da verdade falar-se
em conclus6es. Um trabalho como o que foi realizado aqui pode abrir tantas possibilidades de
pesquisa e de leituras que é impossivel conferir um tom definitivo ao que foi apresentado até
0 momento, restando, entdo, acrescentar algumas observacfes acerca da pesquisa realizada
bem como algumas indicacGes de caminhos pelos quais seria interessante prosseguir.

Estudar o administrador, escolha profissional desta pesquisadora, sempre foi a
primeira op¢do de pesquisa, tornada possivel somente durante o mestrado. Ao trazer para esta
trajetéria académica os escritos de um filésofo amplamente discutido e muitas vezes polémico
como Michel Foucault forjou-se um desafio académico que de forma alguma poderia se
restringir aos dois anos regulamentares de um mestrado: € tarefa para a vida toda. Como bem
disse Fischer (2002), é apenas com o tempo que se deixa de usar Foucault (como mera
ferramenta) para se trabalhar com Foucault e, nesse sentido, esta dissertacdo pode ser um
primeiro passo.

Ao optar pela utilizacdo da Analise do Discurso como metodologia para a anélise dos
dados, buscou-se um maior aprofundamento na obra do autor, entendendo que para iniciar 0s
estudos em Michel Foucault nada melhor do que estudar sobre como ele préprio realizava
suas pesquisas. Assim, a AD utilizada aqui reflete escolhas realizadas ao longo do estudo que
foram fundamentadas nas leituras realizadas ndo s6 da propria obra foucaultiana,
especialmente A Arqueologia do Saber mas também dos seus diversos estudiosos. Portanto,
essas escolhas, somadas ao recorte necessario nos documentos coletados bem como a
participacdo dos administradores entrevistados, proporcionam apenas um olhar, entre os
muitos possiveis, sobre uma parte da constitui¢do do sujeito-administrador.

Tendo isso em vista, as analises realizadas acabaram por focar, de acordo com 0s
objetivos elencados, 0s aspectos especificos da constituicdo do sujeito concernentes
principalmente a influéncia exercida pelo MEC e pelo sistema de conselho de classe na
formagéo e atuacdo profissional dos administradores entrevistados. Quanto ao MEC, na
medida em que é ele o 6rgdo responsavel pela elaboracdo das diretrizes curriculares dos
cursos de Administracdo, se mostra um importante articulador na determinacgéo do discurso da
Administracdo que é reproduzido entre os novos profissionais. Esse é um papel fundamental

ja que sdo as orientacOes gerais desse 6rgdo que pautam a organizagdo curricular de todos 0s
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cursos de Administracdo no pais. E a partir desse aspecto que se tem, ainda, a percepgao de
que muitos dos problemas identificados na formacdo em Administracdo (falta de formacao
critica, por exemplo) ndo podem ser resolvidos somente com alteracbes nas diretrizes
curriculares. E importante que a mudanca aconteca ndo s6 no documento mas na pratica do
dia-a-dia nas escolas de Administracdo, pois uma mudanga que se inicie a partir do MEC ou
do conselho de classe pode ndo chegar com a devida celeridade a esse dia-a-dia.

O embate entre o sujeito-administrador e o conselho de classe também foi um aspecto
relevante percebido ao longo do trabalho: enquanto o conselho, seja regional ou federal, se
coloca na posigdo de defensor da sociedade contra os maus profissionais, alem da fiscalizacéo
da profisséo, o sujeito pesquisado se coloca na posi¢éo de pouco defendido ou atendido pela
entidade que o representa ou que deveria representa-lo. H4& um descompasso claro no
entendimento da funcdo de cada um (conselho e profissional) no contexto da regulamentacéo,
fiscalizacdo e valorizacdo da profissdo, especialmente quando o sujeito busca por outras
formas de legitimacdo que ndo apenas a regulacdo da sociedade. Isso pode ser entendido
como um reflexo da forma como a profissdo de administrador é regulamentada hoje no Brasil:
uma profissdo extremamente dinamica, presente em praticamente todas as dimensdes da
sociedade mas que, a0 mesmo tempo, é restringida por uma legislagdo que deseja manter,
diga-se, uma certa reserva de mercado aos seus profissionais que, muitas vezes, ndo é
condizente com as opg¢des encontradas no mercado de trabalho. A partir disso, o sujeito-
administrador encontra-se num dilema, posicionado entre a defesa da profissdo e da sua area
de atuacdo e uma maior flexibilidade que a ndo-regulamentacdo poderia proporcionar. De
qualquer forma, este é um aspecto que poderia ser trabalhado em pesquisas futuras.

Quanto a constituicdo ética do sujeito, esta foi trabalhada sob trés percepcdes: a da
construcdo do sujeito, a do ser administrador e o que é necessario para que isso ocorra e a do
sujeito em constante elaboragéo.

A construcdo do sujeito, percebida a partir da escolha profissional, compreende, assim,
aspectos como retorno financeiro, inclinacdo natural por uma das areas ou uma das
caracteristicas da Administracdo e até mesmo a mudanga proporcionada por uma
oportunidade de carreira. Conforme dito anteriormente, mesmo quando a escolha pela
profissdo ndo é deliberada mas simplesmente acontece por forca das circunstancias, apenas o
fato de aceitar seguir a profissdo de administrador ja influencia nas formas como o sujeito ira
elaborar n&o so a relagdo consigo mesmo mas também a relacdo com a profissao escolhida. Se
a escolha ¢ deliberada, orientada por uma percepcdo mais apurada do que € ser administrador,

entdo a relacdo consigo mesmo pode ocorrer de forma mais suavizada, talvez menos
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turbulenta, onde o sujeito, consciente de sua escolha e das suas opcdes, realiza um esforgo
também consciente para se manter em constante elaboracdo como administrador. Se, por
outro lado, a escolha ndo ocorre de forma tdo deliberada ou, pelo menos, de forma mais
consciente, entdo é possivel que o sujeito-administrador tente encontrar outras formas de se
fazer administrador que passem pelo embate e pelas disputas seja no espaco de trabalho, seja
na relagdo consigo mesmo.

Algo recorrente na literatura da area de Administracdo ¢ a figura do “guru”, uma
pessoa que ocupa um papel destacado ainda que nem sempre seja oriundo dos bancos das
escolas de Administracdo. Muitas s&o as figuras que, destacadas por veiculos de comunicacao
ou mesmo pelo sucesso de suas publicagdes, sdo tidas como exemplos a seguir pelos demais
profissionais da area. Dentre os documentos pesquisados, esses modelos estavam mais
presentes entre a literatura ndo cientifica e esse seria um aspecto interessante para pesquisas
futuras: uma analise discursiva de publicacdes ndo cientificas da area de Administracdo que
poderia evidenciar qual sujeito emerge a partir do que escrevem.

Para os sujeitos pesquisados, mais do que essas figuras publicas, a referéncia
profissional mais préxima, de um colega ou alguém a quem ja foi subordinado também foi
observada como significativa para a sua constituicdo. Sdo esses modelos de conduta, de
atuacdo ou de formacdo profissional e académica, enfim, a partir dos quais o sujeito ira
moldar a sua conduta futura; algo a ser buscado mas nunca atingido plenamente. Esse é um
dos principais aspectos que marca a constituicdo do sujeito: a constante elaboracdo e

reelaboracdo de si mesmo ao longo do tempo em um processo que ndo é estatico nem linear.
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APENDICE A

Roteiro de Entrevista
Objetivos Especificos

a) Identificar o surgimento do sujeito-administrador no Brasil;

b) Descrever os dispositivos de controle discursivo ppresentes na constituicdo do sujeito-
administrador;

c) Descrever as técnicas de si que contribuem para a constituicdo do sujeito-profissional
administrador;

d) Analisar a constitui¢do do sujeito-profissional administrador;

Perguntas de Pesquisa

a) Como surgiu a figura do profissional de administracdo no Brasil?

b) Quais sdo as regras e orientacdes referentes a formacéo, socializacdo e atuacéo profissional
gue concorrem para constituicao do sujeito-administrador?

¢) Quais organizagdes concorrem para a constituicdo do sujeito-administrador?

d) Quais sdo as praticas de constituicdo de si do sujeito-administrador?

e) Como ocorre a constituicdo do sujeito-administrador?

Eixo 1 — Caracterizacéo do sujeito que se entrevista

Aspectos sobre histdria de vida. O objetivo é ter uma visdo ampla, a partir da fala espontanea
do sujeito, sobre sua trajetdria de vida, o que podera auxiliar a descobrir as descontinuidades
discursivas. Apresentar-se ao entrevistado buscando saber um pouco mais sobre o trabalho
atual a fim de introduzir o tema do trabalho e obter uma resposta mais ampla e aberta.

1. Ha quanto tempo vocé trabalha aqui?

2. Vocé nasceu nesta cidade mesmo ou veio de outra cidade?

3. Vocé estudou em quais escolas?

4. Quando decidiu seguir a profissao de Administrador?

5. Fale um pouco mais sobre a sua trajetoria profissional (perguntar se for necessario).

6. Houve algum acontecimento marcante, que tenha influenciado sua escolha profissional?

Informagbes a serem coletadas: local de nascimento, escolas/cidades onde estudou,
lembrangas consideradas importantes para a condi¢do atual de existéncia, relacionamento
familiar. Desenvolver as perguntas conforme a fala do entrevistado a fim de atingir os

objetivos propostos.



98

Eixo 2 — O Saber e o Poder

Aspectos sobre formacao profissional e escolha da profissao. Percepc¢des sobre a profissdo e a
pratica do trabalho. Relacionamento com as organizacGes que influenciam a formacao e a
atuacdo do administrador. Observar se ja foram respondidas pelo Eixo 1.

07. Até o momento, como desempenhou profissionalmente a funcdo de Administrador?

08. Exerce ou exerceu outro tipo de atividade em paralelo ou anterior a ela? (se sim, acredita
que esta outra atividade influenciou de alguma forma em sua atuacdo profissional como
administrador hoje?)

09. Se uma pessoa quer se tornar Administrador, o que ela deve fazer para que isso ocorra?
10. Vocé incentiva outras pessoas a cursarem Administracao?

11. O que vocé pensa sobre iss0?

12. Quais desafios se configuram para a rea de Administracdo, em sua opiniao?

13. Como vocé acredita que o Administrador deva agir frente a esses desafios? (perguntar se
for pertinente em relacéo a resposta anterior.)

14. Vocé conhece as instituicdes que influenciam a formacéo profissional do Administrador
no Brasil?

15. Vocé acredita que elas sdo importantes para a formacéo do Administrador?

16. Vocé conhece a legislagdo que regula a profissdo de Administrador?

17. Vocé considera essa legislacdo importante para a atuacdo profissional do Administrador?
18. Como vocé avalia o espaco de trabalho existente para o Administrador hoje?

19. Como vocé vé o funcionamento dos conselhos de classe (federal e regional) em relacéo ao
exercicio profissional do administrador?

20. O Administrador é um profissional importante para o Brasil? Por qué?

Eixo 3 — A relagéo de si para si — a constituicao ética do sujeito
Aspectos relacionados as préaticas de si do sujeito administrador. Como ele estabelece essa
relacdo? Qual codigo ele leva em consideragdo ao estabelecer essa relagdo? De que modo ele

se relaciona com esse cddigo? Ele age ou reage ao codigo, as regras estabelecidas?

21. O que faz uma pessoa ser ou tornar-se um Administrador? (O Administrador é o bacharel
em Administracdo, o registrado no conselho, o profissional experiente, ainda que de outra
area? etc...)

22. Vocé se sente Administrador?



99

23. Em que momento se sentiu, pela primeira vez, como Administrador? (Logo ao colar grau,
ao se registrar no conselho, etc.).

24. O que vocé considera importante para que esse “tornar-se Administrador” ocorra?
(Perguntar se for pertinente de acordo com as respostas anteriores)

25. Em sua opinido, o que significa ser um bom Administrador?

26. Em sua opinido, quais sdo as principais caracteristicas pessoais de um bom
Administrador?

27. E as caracteristicas profissionais? (Desenvolver as perguntas seguintes de acordo com a
resposta do entrevistado. Acrescentar outras se for necessario, para que ele desenvolva sua
fala...)

28. Em sua opinido, o que uma pessoa deve ler para ser um bom Administrador?

29. E 0 que uma pessoa deve estudar para ser um bom Administrador?

30. Em sua opinido qual a importancia do lazer para o Administrador?

31. Como vocé percebia o profissional Administrador antes de se tornar um? E agora, como
percebe? Houve alguma mudanc¢a? Quais e por que?

32. Tem nocao do gue as outras pessoas pensam a respeito da profissao de Administrador?

33. O que vocé pensa a respeito disso?

34.Tem o héabito de pensar com freqliéncia sobre a sua profissao, sobre ser Administrador?
35. Realiza algum tipo de atividade de lazer? Qual?

36. O fato de ser Administrador influencia na escolha dessas atividades?

37. Como voce se define enquanto Administrador?
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Nome Descri¢do Tipo Origem e/ou Autor

Projeto  Pedagégico do | - PPP Fundagdo Armando

Curso de Administracdo Alvares Penteado -
FAAP

Projeto Pedag6gico — Curso | - PPP Fundacdo  Getulio

de Graduacdo em Vargas — FGV

Administracdo

Projeto Politico-Pedagdgico | - PPP Universidade Federal

do Curso — Graduagdo em do Piaui - UFPI

Administracdo

Sintese do Projeto | - PPP Pontificia

Pedagdgico - Universidade

Administracio/ Contagem Catolica— PUC/MG

Projeto Politico-Pedagdgico | - PPP Universidade Federal

— Curso de Administracdo do Mato Grosso —

de Empresa — Modalidade a UFMT

Distancia

Projeto  Pedagdgico do | - PPP Universidade Federal

Curso de Administracdo — do Ceard - UFCE

Campus Cariri

Projeto Pedagdgico — Curso | - PPP Universidade Federal

de Administracdo — Campus de Minas Gerais -

Montes Claros UFMG

Projeto  Pedagdgico do | - PPP Universidade Federal

Curso de Bacharelado em de Roraima - UFRR

Administracéo

Projeto  Pedag6gico do | - PPP Universidade Federal

Curso de Graduacdo em de Santa Catarina -

Administracéo na UFSC

Modalidade & Distancia

Projeto Politico Pedagdgico | - PPP Universidade Federal

- Bacharelado em de Sdo Carlos -

Administracdo — Campus de UFSCAR

Sorocaba

Projeto  Pedagdgico do | - PPP Universidade

Curso de Administracdo Estadual de Londrina
- UEL

Projeto  Pedagégico do | - PPP Universidade Federal

Curso de Administracdo — de Alagoas - UFAL

Campus de Arapiraca

Projeto Politico Pedagdgico | - PPP Centro Federal de

de Criacdo do Curso de Educagéo

Bacharelado em Tecnoldgica -

Administracio CEFET /MG

Projeto  Pedag6gico de | - PPP Universidade Federal

Organizacao Curricular para da Bahia - UFBA

0 Curso de Administracdo

Projeto  Pedagdgico do | - PPP Faculdade de

Curso de Bacharelado em Tecnologia Machado

Administracéo de Assis -
FAMA/PR

Projeto  Pedagégico - | - PPP Universidade

Administracéo Estadual de Maringa
- UEM

Projeto  Pedagégico do | - PPP Universidade

Curso de Administracdo

Estadual de Londrina
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- UEL
Projeto Pedag6gico — Curso | - PPP Universidade Federal
de Graduagéo em do Rio Grande do
Administracio Sul - UFRGS
Projeto Politico Pedagdgico | - PPP Universidade Federal
— Curso de Administracdo de Santa Maria -
UFSM
Resumo do Projeto | - PPP Universidade
Pedagégico do Curso de Catélica de Goias -
Administracdo UCG
Lei n° 4769, de 09 de | DispBe sobre o Exercicio da Profissdo de | Lei Federal | Presidéncia da
Setembro de 1965. Administrador e da outras providéncias. Republica
Decreto n.° 61.934, de 22 de | DispGe sobre a Regulamentacdo do | Decreto Presidéncia da
Dezembro de 1967. Exercicio da Profissdo de Administrador, | Federal Republica
de acordo com a Lei n.° 4.769, de 09 de
Setembro de 1965 e da outras
providéncias.
Decreto n. 70.763, de 05 de | Altera o Regulamento aprovado pelo | Decreto Presidéncia da
Junho de 1972. Decreto n.° 61.934, de 22 de Dezembro de | Federal Republica
1967, que dispde sobre o exercicio da
profissdo de Administrador e da outras
providéncias.
Lei n° 7.321, de 13 de | Altera a denominacdo do Conselho Federal | Lei Federal | Presidéncia da
Junho de 1985. e dos Conselhos Regionais de Técnicos de Republica
Administracao e da outras providéncias.
Resolugdo n.° 01, de 02 de | Institui as  Diretrizes  Curriculares | Resolu¢do | Camara de Educagdo
Fevereiro de 2004. Nacionais do Curso de Graduagdo em Superior/  Conselho
Administracdo, Bacharelado, e d& outras Nacional de
providéncias. Educacdo/ MEC
Manual do Administrador Guia de Orientacdo Profissional Manual Conselho Federal de
Administracdo/CFA
Manual de | - Manual CFA
Responsabilidade  Técnica
do Administrador
Manual de  Identidade | - Manual CFA
Visual da Profissdo de
Administrador
Anais da Convencdo do | - Relatério CFA
Sistema CFA/CRAs 2010
O Sistema CFA/CRAs no | Livro editado em comemoracdo aos 45 | Livro CFA
contexto da Administracdo | anos da profissdo de Administrador no
no Brasil Brasil
Pesquisa Nacional 2006 — 4° | Pesquisa Nacional realizada pelo CFA, | Relatério CFA
Edicdo — Perfil, Formacdo, | periodicamente.
Atuacéo e Oportunidades de
Trabalho do Administrador.
Termo de Colaboracdo | Termo de Colaboracdo Técnica assinado | Termo de | MEC/CFA
CFA/MEC, de 28 de Agosto | pelo  CFA com o MEC visando | Colaboraca
de 20009. contribuicdlo do CFA em relacdio a | o
subsidios para acles de regulacdo e
supervisao da  educagdo  superior,
especificamente na area de Administracéo.
Decreto-Lei n.° 7.988, de 22 | DispBe sobre o ensino superior de ciéncias | Decreto- Presidéncia da
de Setembro de 1945. econdmicas e de ciéncias contabeis e | Lei Federal | Republica
atuariais (e extingue o curso superior de
Administracdo e Finangas)
Decreto n.° 20.158, de 30 de | Organiza o ensino comercial, regulamenta | Decreto Presidéncia da
Junho de 1931. a profisséo de contador e da outras | Federal Republica

providéncias (e institui um dos primeiros
curriculos em Administracdo)
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ANEXO A
Carta de Apresentacdo

PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ADMINISTRACAO — PPA
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MARINGA — UEM
a Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas

b ’ /\ “ ““VM Departamento de Administragio
q

m\ bl | Av. Colombo, 5.790 — Zona 07 — 87020-900 — Maringéd —
s mn vt Pr.—

Fonefax: (44) 3011-4976 ou 3011-4941

Maringé (PR), 22 de novembro de 2011.

Prezado/a Senhor/a.

Apresento a V. S* a mestranda EVELINE DE OLIVEIRA GOMES, do
Programa de P6s-Graduagéio em Administragio, da Universidade Estadual de Maringd,
que realiza trabalho de campo (entrevistas) para a sua dissertagdo, sob o tema “A

constituigdo do sujeito administrador sob a 6tica de Michel Foucault”.

Informo que a dissertagfio da sra. Eveline é conduzida sob minha orientagdo
e estd vinculada a projeto de pesquisa mais amplo, financiado pelo CNPq. Em face da
necessidade de coleta de dados para a realizagdo da pesquisa, venho solicitar a V. §*. A

cessdo de entrevista para que possamos dar andamento ao estudo..

Desde ja quero agradecer por sua gentileza e /apoio.

Respeitosamente,

L,\ .
Prof. Dr. Jodo Marcelo Crubellate
Professor e Coordenador do Programa de
P6s-Graduagdo em Administragdo — UEM
Fone: (44) 3011-5948 (PPA/UEM)
jmcrubellate@uem.br

jmcrubellate@terra.com.br




